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Subsecretarí¿ de Transportes
Div¡sión de Administración y Finanzas
Departamento. Administrativo
lJnidad de Compras y
Contrataciones Púbiicas
SSD: 9342

AUTORIZA LLAMADO A LICITACIóN
PÚBLICA, APRUEBA BASES
ADMINISTRATIVAS, BASES TÉCNICAS Y
ANEXOS DE LICITACIóN PARA LA
CONTRATACIóN DEL SERVICIO DE ASEO
INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA
SUBSECRETARÍA DE TRANSPORTES,
PROGRAMA DE DESARROLLO LOGISTICO Y
SECRETARÍA REGIONAL MINISTERIAL DE
TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
DE LA REGIóN METROPOLITANA Y
DESIGNA COMISIóN EVALUADORA.

SANTIAGO, 0 5 Mlií ?011

RESOLUCIÓN EXENTA NO

.J Ci ¡,

VISTO: Lo dispuesto en el DFL 1/19.653 de
2000, del M¡nister¡o Secretaría General de la Pres¡denc¡a, que fija el texto refundido,
coord¡nado y sistematizado de la Ley No 18.575 Orgánica Const¡tucional de Bases
Generales de la Adm¡n¡stración del Estado; en los Decretos con Fuerza de Ley No 343
de 1953 y No 279 de 1960, ambos del Min¡sterio de Hacienda, relat¡vos a la
organización, obligaciones y atribuciones de la Subsecretaria de Transportes; en el
Decreto Ley N" 557 de L974, del Minister¡o de Inter¡or, que crea el Min¡ster¡o de
Transportes; en el Decreto Supremo No 16, de 2008, que delega facultades en el
Subsecretar¡o de Transportes; en el Decreto Supremo No169, de 2016, que nombra a
don Carlos Melo Riquelme, en el cargo de Subsecretario de Transportes, ambos del
Ministerio de Transportes y Telecomun¡caciones; en la Ley No 20.981, de Presupuestos
del Sector Público para el año 2017; en la Ley No 19.886, de Bases sobre Contratos
Adm¡n¡strat¡vos y Prestación de Servlcios, y su Reglamento aprobado por D.S. N" 250
de 2OO4 y sus mod¡ficaciones, del Min¡sterio de Hacienda y lo establecido en la
Resolución No 1.600, de 2008 de la Contraloría General de la República, que fi.¡a
normas sobre exención del trám¡te de toma de razón; y en la demás normativa
aplicable.

CON SI DERAN DO:

1o Que, Ia Subsecretaría de Transportes,
requ¡ere contratar el servic¡o de aseo ¡ntegral para las dependenc¡as de Ia
Subsecretaría de Transportes, del Programa de Desarrollo Logístico y de la Secretaría
Regional M¡nister¡al de Transportes y Telecom u n icac¡ones de la Región Metropolitana,
con el objeto de asegurar condiciones adecuadas de trabajo al personal que en ellas se
desempeña, manteniendo estándares óptimos de limpieza e higiene en sus
dependencias e instalac¡ones.

En tal sentido, a través de Memorándum N" 69,
de 17 de marzo de 2077, el Encargado de la Unidad de Servic¡os Generales, remitió al
Jefe del Departamento Ad m inistrativo(s), las Bases Técnicas con las espec¡ficac¡ones
del serv¡cio de aseo requerido.
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2o Que, al no encontrarse disPonible el servicio
requerido en el catálogo electrónico del portal web www. mercadoDubl¡co.cl, y en
consideración a lo establec¡do en el Art.g del Reglamento de la Ley No 19.886 de
Compras y Contratación Pública, corresponde realizar una Licitac¡ón Pública, para la
contratación de lo señalado en el primer considerando de la presente Resolución
Exenta.

30 Que, en atención a las circunstancias
expuestas, resulta necesario llamar a l¡citac¡ón pública para la contratación del servic¡o
denom¡nado "servicio Aseo Integral para el edificio de la Subsecretaría de
Transportes, Programa de Desarrollo Logístico y Secretaría Regional
Ministeriat de Transporte y Telecomunicaciones de la región Metropolitana".

4o Que, por otra parte, existe disponib¡l¡dad
presupuestaria para la contratación de los serv¡cios en referencia, conforme lo
establecido en la Ley No 20.981, que aprobó el Presupuesto para el Sector Público para
el año 2017.

Bases Técnicas y
www. mercadopublico.cl.

50 Que, de acuerdo a la normativa vigente, las
Administrativas deben publicarse en el sitio web

10 AUTORÍZASE el llamado a l¡citación
pública, para la contratación del servic¡o de aseo integral de las dependenc¡as de /a
Subsecretaría de Transportes, Programa de Desarrollo Logíst¡co Y Secretaría Regional
M¡nister¡al de Transporte y Telecomunicaciones de la región Metropol¡tana".

20 APRUÉBANSE las Bases Técnicas,
Administrativas y Anexos de licitación para la contratación del "Serv¡c¡o de aseo
¡ntegral para de las dependenc¡as de la Subsecretaría de -fransportes, Programa de
Desarrollo Logístico y Secretaría Reg¡onal M¡nister¡al de Transportes y
Telecomunicac¡ones de la Reg¡ón Metropol¡tana", cuyo tenor l¡teral se transcribe a
cont¡nuac¡ón:

.SERVICIO DF ASEO INTEGRAL PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
SUBSECRETARII DE TRANSPORTES. PROGRAMA DE pESARROLLO LOGISTICO
Y SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACION ES DE LA REGION METROPOLITANA"

Las presentes Bases establecen los requerim¡entos ad m ¡nistrat¡vos, técnicos y
económicos que regirán el presente proceso de Licitac¡ón Pública y cont¡enen las
dispos¡c¡ones generales que regirán las relaciones entre la Subsecretaria de
Transportes, en adelante la "Su bsecreta ría ", y quienes proporc¡onen los servicios a que
se refiere el presente llamado, en adelante "prestador o prestadora", "oferentes" o
"proponentes", "adj ud ¡cata r¡os" o "proveedores", según corresponda en función de
cada una de las etapas del proceso de licitación, y en todas las materias relac¡onadas
con la contratación del correspondiente servicio.

La entidad contratante de los servicios objeto de estas Bases, será para todos los
efectos la Subsecretaría de Transportes, sin perju¡cio de las labores de superv¡s¡ón y
coord¡nación del Contrato que llevará a cabo ¡a Subsecretaría de Transportes y sus
programas dependientes.
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1. BASES TECNICAS

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

La Subsecretaría de Transportes, invita a personas naturales o jurídicas, nacionales o
extranjeras, del rubro, a presentar sus ofertas en el proceso de lic¡tación pública para
la contratación del serv¡c¡o de aseo integral de las dependencias del edific¡o en que se
encuentra emplazada la Subsecretaría de Transportes y el Programa de Desarrollo
Logístico y; el edif¡c¡o en que se encuentra emplazada la Secretaria Reg¡onal Ministerial
de Transportes y Telecomu n icaciones, de la Región Metropolitana.

La sola presentación de ¡a oferta s¡gn¡f¡ca la aceptación por parte del oferente de la
totalidad de los requisitos, tanto técn¡cos como ad m in istrativos, establecidos en las
presentes Bases.

1.1.2 JUSTIFICACIóN

Contar con serv¡cios de aseo ¡ntegral, con el f¡n de mantener óptimos estándares de
hig¡ene, presentación y preservación de las instalac¡ones de la Subsecretaría de
Transportes, Programa de Desarrollo Logíst¡co y Secretaría Regional Min¡sterial de
Transportes y Telecomu n¡caciones, de la Región Metropolitana; y proveer así al
personal y usuarios de dichos recintos, de un espac¡o de trabajo en óptimas
condic¡ones de limpieza.

Los servic¡os requeridos por la Subsecretaría de Transportes, Programa de Desarrollo
Logístico y Secretaría Regional Min¡sterial de Transportes y Telecomu n icaciones, de Ia
Reg¡ón Metropol¡ta nase, se ejecutarán en los siguientes ¡nmuebles, que a continuación
se describen:

NOMBRE DE LA
DEPEN DENCIA

Y RUT

DIRECCION Y
COMUNA AREAS OBJETO DE LA CONTRATACION

Su bsecreta ría de
Transportes

61.212.000-5

Amu nátegui No
139, Sant¡ago

Centro.

a. Cajas Escala -3 al 10o y Escaleras -3 al 10.
b. Pr¡mer Piso Completo.
d. Segundo piso Completo.
e. Tercer Piso Completo
f. Cua rto P¡so Completo
g. Séptimo Piso, exceptuando dependenc¡as

del Programa de Desarrollo Logístico
h. Octavo P¡so Completo
¡. Noveno P¡so Completo
j. Décimo piso - exceptuando dependencias

SU BTE L
k. Subterráneo 1- P¡so Completo
l. Subterráneo 2 - Piso Completo
m. Subterráneo 3 - P¡so Completo

Programa de
Desarrollo
Log ístico

6t.979.740-K

Amunátegui No
139, p¡so 70,

Santiago Centro.

a. Séptimo Piso, exceptuando dependencias
de la Subsecretaría de Transportes.

Subsecretaría de
Tra nsportes

61.212.000-5

Serrano No 89,
Santiago Centro

a. Cajas Escala -1 al 60
b. Primer P¡so Completo.
d. Segundo p¡so Completo.
e. Tercer P¡so Completo.
f. Cua rto Piso Completo.

-

1.1,1oBJETM

EI servic¡o deberá prestarse con el máximo cuidado de los equipos en las instalac¡ones
de los ed¡f¡cios ya señalados y que se encuentran ubicados en distintos lugares de la
ciudad de Sant¡ago.

1.2 LUGAR DE EJECUCIóN DE LOS SERVICIOS REOUERIDOS

I
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g. Qu¡nto Piso Completo,
h. Sexto Piso Completo.
i. Su bterráneo Completo

Cabe señalar que, el ed¡ficio Inst¡tuc¡onal de la Subsecretaría de fransportes
emplazado en calle Amunátegui No139, comuna y ciudad de Santiago, alberga las
dependencias de Ia Subsecretaría de Transportes y de la Subsecretaría de
Telecomu n icaciones; no obstante, éstas Bases solo contemplan los serv¡c¡os requeridos
para las áreas ocupadas por la Subsecretaría de Transportes y el Programa Desarrollo
Log ístico.

Sin perjuic¡o de lo anterior, durante la v¡genc¡a del contrato los inmuebles
singular¡zados en la tabla anter¡or pueden ser mod¡f¡cados, en el sentido de ser
reemplazados por otros, o bien, agregarse nuevos inmuebles. De producirse
s¡tuaciones como la señalada, el contratista será informado mediante comunicación
escrita d¡r¡g¡da al correo electrónico que éste haya informado a la Contraparte Técnica
del contrato, en el caso de que haya acuerdo entre el proveedor y la Subsecretaría, se
realizará el acto adm¡n¡strat¡vo que mod¡f¡que el contrato.

1.3 PRESTACIONES MINIMAS REOUERIDAS

A continuación, se describen las características de los recintos, superfic¡es,
trabajadores, horarios, y tareas mínimas a desarrollar en cada uno de los
singular¡zados en el punto 1.2.

1,3.1 Subsecretaría de Transportes, Amunátegui No139, Santiago:

a. Características de los recintos v superficies:

superficie aprox.
Cantidad de

/Cocinás/ Duchas

3 400 0 B¿ dosa
2 a50 0 Baldos¿

1
100

4 duchas,3 wC Cerámrca
50 Goma

l 300
5 WC s¡n ducha

Cerám¡ca
600

6 WC sin ducha +
2 kitcheñette

\75 I WC s n dLrch¿ +
2 k¡tchenette

Cerárnica
587 Piso Flot¿nte
38
95

9 WC s¡n ducha +
2 kitchenette

Cerámrca
518 Piso Flotante
31 V trific¿do

8
200 5 l¿vap atos 2

lavarnanos,5 WC,
2 duch¿s.

Cerár¡ ca

450

9
30 9WC,2

kitchenettes + 1

lavaplatos.

Cerámica

620 Piso Flot¿nLe

10
204

0
Cerérn ca

180 Piso FlotanLe

b. Número Mínimo de trabaiadoras/es v Horar¡o de Labores

Servic¡o d¡urno de aseo: 5 personas.
Serv¡c¡o de aseo tarde-noche: 10 personas.
Serv¡c¡o de aseo profundo mensual: 10 personas

nú mero de
inmuebles

,.;...ri'iü;'

,,r4* . Servicio d¡urno de aseo: Lunes a viernes, de 7:00 a 17:00 Horas.
. Serv¡cio de aseo tarde-noche: Lunes a viernes de 17:00 a 21:30 Horas.
. Serv¡cio de aseo profundo mensual: Un sábado al mes de 08:30 a 14:00 Horas

c, Tareas a desa rro lla r

Diarias:
. L¡mpieza y desmanchado de p¡sos.
. Limp¡eza y ret¡ro de basura de papeleros de baños, of¡cinas, kitchenette, etc.

r-

Tipo de piso (general) 
|

650zl
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Desempolvado y limpieza con productos adecuados (no tóxicos, ni corrosivos y/o
abras¡vos) de muebles, sillas, s¡llones, escr¡tor¡os, mesones, mesas de
computadores, cuadros. adornos, útiles de escritor¡o y otros.
L¡mpieza de equipos computacionales y de telefonía con productos adecuados (no
tóxicos, ni corrosivos y/o abras¡vos) y con el cuidado que éstos requ¡eren de
acuerdo con su naturaleza y característ¡cas.
L¡mpieza, desinfección y desodorización de pisos y muros (azu lejos/cerá m icos), y
artefactos de los baños, coc¡nas y k¡tchenette, con productos químicos adecuados
(no tóxicos, ni corrosivos y/o abrasivos).
L¡mpieza de p¡so 8, comedor, coc¡na y a brilla ntam¡ento de pisos.
Lavado de vajilla y cubiertos de cada of¡c¡na o kitchenette.
Limpieza de cajas de escala, hall central Amunátegu¡ y hall secundar¡o Bombero
Salas.
Limp¡eza de los ascensores 1,2,3 y 4 Lado Hall Central y Lado Bombero Salas
pisos 10 al 40,80 al 90.
Barrido y l¡mp¡eza de las veredas.

Semana les:
. Aspirado de p¡sos.
. Desmanchado Profundo de muros, puertas, mesones, etc.
. Desmanchado y l¡mpieza de vidrios de puertas, mamparas y divis¡ones interiores.
. Desmanchado y l¡mpieza de enchufes e ¡nterruptores de luz.
. Limpieza, encerado y abr¡llantamiento de pisos.
. Limpieza profunda de los baños.
. Lubricación con lustra muebles de revestimientos de madera y muebles en general
. Pulido de superficies y estructuras metál¡cas.
. Asp¡rado de persianas y cortinas rollers.
. Desempolvar libros y archivadores de b¡bliotecas y estantes.
. L¡mpieza inter¡or de papeleros y basureros.
. Desempolvar muros, c¡elos, zócalos y molduras.

' Lavado de terraza 30 p¡so.
I Limpieza de archivos en bodegas de subterráneos.
. Lavado de veredas y muro lado norte y poniente.

1.3.2 Programa de Desarrollo Logístico, Amunátegui No 139, piso 7, sant¡ago:

a, características de los reC ntos v su erfi ct es:D

Superficie Cantidad de aaños T¡po de p¡so (qeneral)

260 5+ 1 K tchencLle P¡so Flotante

60 Cerár¡ica

4A

6liir[;.
/-ri - ,1. '(.\

[i¡^l'.d[T -¡] o
Kr»lY

Número Mínimo de trabaiad ra s es v Horario de Labores

Servicio diurno de aseo: 1 persona.
Servicio de aseo tarde-noche: 1 persona.
Servic¡o de aseo profundo mensual: 1 persona.

. Serv¡cio diurno de aseo: Lunes a viernes, de 07:00 a 17:00 horas.

. Servicio de aseo tarde-noche: Lunes a viernes, desde las 17:00 a 21:30 Horas
o Servicio de aseo profundo mensual: Un sábado, de 08:30 a 14:00 Horas.

Mensua les:
. L¡mp¡ar sillas y sillones tap¡zados, en especial los con ecocuero o cuero.
o Aspirar mobil¡ar¡o tapizado con género.
. Aspirar paneles d ivisorios.
. Lavado y secado de placas plást¡cas protectoras de piso en estaciones de trabajo.
. L¡mp¡eza profunda de vidrios ¡nteriores, desde el 1o al 10" piso.
. Lavado de pisos cerámicos.

7
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Diar¡as
. Limp¡eza y desmanchado de p¡sos.
. Limp¡eza y retiro de basura de papeleros de baños, ofic¡nas, k¡tchenette.
. Desempolvado y limpieza con productos adecuados (no tóxicos, ni corrosivos y/o

abrasivos) de muebles¡ s¡llas, sillones, escritorios, mesones, mesas de
computadores, cuadros, adornos, útiles de escritorio y otros.

. Limpieza de equipos computac¡onales y de telefonía con productos adecuados (no
tóxicos, ni corrosivos y/o abrasivos) y con el cuidado que éstos requ¡eren de
acuerdo con su naturaleza y características.

. Limpieza, desinfecc¡ón y desodor¡zación de pisos y muros (azulejos), y artefactos
de los baños, cocinas y k¡tchenette, con productos químicos adecuados (no tóxicos,
ni corrosivos y/o abras¡vos),

. Lavado de vaj¡lla y cubiertos de cada ofic¡na o kitchenette.

. Limp¡eza de cajas escala y Hall central.

. Limp¡eza de los Ascensores L, Z, 3 y 4.

Semana les
. Aspirado de pisos.
. Desmanchado de muros, puertas, mesones/ etc.
. Desmanchado y l¡mp¡eza de vidrios de puertas, mamparas y divisiones interiores.
. Desmanchado y l¡mpieza de enchufes e interruptores de luz.
. Asp¡rado de suelos alfombrados.
. Mantención de alfombras.
. Limp¡eza, encerado y a brilla ntam¡ento de los suelos no alfombrados.
. L¡mp¡eza profunda de los baños.
. Lubricación con lustra muebles de revestim¡entos de madera y muebles en general
. Pulido de superfic¡es y estructuras metálicas.
. Asp¡rado de pe rsianas.
. Desempolvar libros y archivadores de b¡bliotecas y estantes.
. Limpieza ¡nter¡or de papeleros y basureros.
. Desempolvar muros, cielos, zócalos y molduras.
. L¡mpieza de archivos en bodegas.

Mensua les
. Limpiar sillas y sillones tap¡zados con ecocuero o cuero
. Aspirar mob¡liar¡o tapizado con género.
. Aspira r paneles div¡sorios.
. Asp¡rado profundo de suelos alfombrados
. L¡mp¡eza profunda de vidrios inter¡ores.
. Lavado de alfombras y cubrep¡sos.

1,3.3 Secretaría Reg¡onal M¡n¡ster¡al de Transportes y Telecomun¡cac¡ones de
la Región Metropol¡taná, Serrano No89, Sant¡ago

a. Cara erísticas de lo recintos v suDerficies:

Superficie Cánt¡dad de
Baños/Ouchas y otros Tipo de p¡so (general)

I 202 0 B¿ dos¿

1
236 4WC/lducha+1

kitchenette + 1 Lavaplatos
Cerámrca

t/
2 22A 6WCsnducha

Eñtrepiso 40 l kitchenette + I
Lavaplatos

Cerám ca
l6

3
1o 2 WC sin ducha + 1

kitchenette
Cerámica

40 2 WC sin ducha + 2
kitchenette

Cerám ca
180 Prso Flotante

5
40 4WC,+lkitchenette+1

Lavaplatos
Cerám ca

180

6 20
2 WC, 1 kitchenette

Cerámlc¿
240 Piso Flot¿nte

,., ' ''" l'.t',

r|;;¡,.;; ;j
-': !'ii

210 I

I
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b. Número Mínimo de trabaiadoras/es v Horario de Labores

Serv¡cio diurno de aseo: 2 personas.
Serv¡cio de aseo tarde-noche: 5 personas.
Serv¡cio de aseo profundo mensual: 5 personas

Serv¡c¡o d¡urno de aseo: Iunes a viernes, de 7:00 a 17:00 Horas.
Servicio de aseo tarde-noche: lunes a viernes de 17:00 a 21:30 Horas.
Serv¡c¡o de aseo profundo mensual: un sábado al mes de 08:30 a 14:00 Horas

c, Ta reas a desarrollar

Semana les:
. Aspirado profundo de pisos.
. Desmanchado Profundo de muros, puertas, mesones, etc.
. Desmanchado y limpieza de vidrios de puertas, mamparas y div¡s¡ones ¡nter¡ores.
. Desmanchado y limpieza de enchufes e ¡nterruptores de luz.
o Limp¡eza, encerado y abrillantamiento de p¡sos.
. Limp¡eza profunda de los baños.
. Lubricación con lustra muebles de revest¡m¡entos de madera y muebles en general
o Pulido de superf¡cies y estructuras metálicas.
. Aspirado de persianas y cortinas rollers.
. Desempolvar libros y archivadores de b¡bl¡otecas y estantes.
. Limpieza inter¡or de papeleros y basureros.
. Desempolvar muros, cielos, zócalos y molduras.
. Limp¡eza de arch¡vos en bodegas de subterráneos.
. Lavado de veredas y muro lado norte y poniente.

Mensuales:
. Limpiar sillas y s¡llones tap¡zados, en especial los con ecocuero o cuero.
. Aspirar mobil¡ar¡o tapizado con género.
. Asp¡rar paneles div¡sorios, espec¡almente 1o Piso en área Atenc¡ón de Usuar¡os
. Lavado y secado de placas plásticas protectoras de piso en estaciones de trabajo.
. Limpieza profunda de vidrios ¡nteriores, desde el piso 1o al 6".
. Lavado de p¡sos cerámicos y sillas

Diarias:
. Limpieza y desmanchado de pisos, cada vez sea necesario.
. L¡mpieza y ret¡ro de basura de papeleros de todas las dependenc¡as donde existan.
. Reposic¡ón de Bolsas en papeleros.
. Asp¡rado profundo de todas dependencias (en horario posterior a las 18:00 hrs. de

lunes a jueves y viernes después de las 17:00).
. Desempolvado y l¡mp¡eza con productos adecuados (no tóxicos, ni corrosivos y/o

abrasivos) de muebles, sillas, sillones, escr¡torios, mesones, mesas de
computadores, cuadros, adornos, útiles de escritor¡o y otros.

. L¡mpieza de equipos computac¡onales y de telefonía con productos adecuados (no
tóxicos, n¡ corrosivos y/o abras¡vos) y con el cuidado que éstos requieren de
acuerdo con su naturaleza y característ¡cas.

. Limpieza, desinfección y desodorización de pisos y muros (azu lejos/cerá m icos), y
artefactos de los baños, kitchenette y lavaplatos, con productos químicos
adecuados (no tóxicos, n¡ corrosivos y/o abrasivos).

. L¡mpieza de espacios de comedor, coc¡na y abr¡lla nta miento de pisos.

. Lavado de vaj¡lla y cub¡ertos en las dependencias ¡nstituciona les.

. L¡mpieza de cajas de escala, hall central y secundario de las dependencias
institucionales.

. Limpieza del ascensor, pisos 1 al 6.

. Barr¡do y l¡mp¡eza de las veredas.
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El contrato para el servic¡o de aseo integral mater¡a de esta licitac¡ón, debera
ejecutarse dando cumplimiento a las s¡guientes especificac¡ones técnicas:

1.4.1 Programación de actividades

Las tareas mínimas a desarrollar se encuentran descritas en el numeral 1.3, para cada
inmueble, las que deberán ser ofertadas a través del Anexo N" 5 En base a la
información consignada en dicho anexo, la Comis¡ón Evaluadora que refiere el punto
2.15 de las bases ad m in ¡strativas, evaluará técnicamente la oferta presentada, de
conformidad a los Cr¡terios de Evaluación establecidos en el punto 2.16 de las referidas
bases. Sin perju¡cio de lo anterior, a través del citado Anexo N" 5, el oferente podrá
proponer la prestación de servicios ad¡cionales cuyo valor deberá ser incluido en su
oferta económica, a través del Anexo No 4.

1.4,2 De los materiales y máquinas requeridas

Se deja expresamente establecido que el adjudicatario deberá proporc¡onar todos los
materiales necesar¡os para el desarrollo de las labores contratadas, en los tiempos
oportunos, como asimismo los equipos necesar¡os para br¡ndar el servic¡o en los
térm¡nos establecidos en las presentes bases, tales como los que se indican en los
siguientes puntos, enumeración que en ningún caso es taxativa:

L.4,2,1, Equ¡pos que deben ser cons¡derados para la prestac¡ón del servicio:

. Pu lidoras o Abrillantadoras.

. Enceradora.

. Asp¡radoras polvo industriales.

. Aspiradoras polvo/agua ind ustriales

. Escaleras de aluminio t¡po tijera

. Baldes estrujadores de PVC.

. Señalética corta paso de PVC.

. Equ¡pos l¡mpieza v¡drio (mangos telescópicos, chiporro, porta squegge, squegge/
plu millas, etc.).

. Pasilleros.

. Cualquier otra máquina o equipo requerido para cada tarea, o con causa de los
tra bajos que deban ejecutarse.

Cada proponente deberá defin¡r al momento de ofertar, la cantidad de equipos que se
requieran para la presentación del serv¡cio, esto en función de lo dispuesto en el
numeral 1.3 de las presentes bases técnicas, tomando en cuenta el metraje y tipo de
piso definido.
El adjud¡catar¡o de esta L¡c¡tación será responsable del traslado de sus equipos y
maquinaria para el desarrollo de las labores descritas en el punto 1.3 de estas Bases.

1.4.2,2, Mater¡ales:

ton amo ma I
adi ud icado deberá utilizar oara la Dresta ción del servicio. obieto de la contratación:

. Detergentes deseng rasa ntes biodegradables

. Detergentes d esinfectantes.

. Detergentes a nt¡sarro.

. Dete rgente PH neutro.

. Ceras a nt¡desl¡za ntes.

. Pu l¡dores de metales.

. Lustramuebles.

. Limpiadores para piso flotante.

. Lavalozas.

. Desinfecta ntes.

-
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Los implementos o equipamientos menores a proporc¡onar por el adjudicado, deberá
ser a lo menos:

. Carro balde con estrujador de mopa.

. Mopa para trapear Pisos.. Barredores de flecos.
r Paños de aseo.
. Esponjas de limpieza.
. Pistolas sprayers.
. Bolsas de basu ra.
r Guantes de goma.
. Escalas de t¡jeras.
. Herramientasl¡mpiav¡drios.
. Elementos menores de aseo industr¡al.

1.4.3 Del personal o recursos humanos

1,4.3.1 Personal de aseo

Las personas designadas por el proveedor contratado para la ejecución de las tareas
señaladas en el punto 1.3 de las presentes bases y servic¡os adic¡onales ofertados,
deberán trabajar en los horarios señalados en el refer¡do punto 1.3, para la real¡zación
de los servicios contratados en las ¡nstalac¡ones de cada uno de los inmuebles
s¡ngularizados en el punto 1.2 de estas Bases.

El Oferente deberá proponer el equipo de trabajo que le parezca más conveniente para
alcanzar los objetivos de la prestación del serv¡cio y desarrollar ex¡tosamente sus
tareas.

La propuesta deberá cumplir con los reouerimientos mínim o-s es blecidos en
estas bases en cuanto a la cantidad de oersonal oara cubrir las necesidades
del servicio obieto de esta licitación,

Estas personas deben ser parte de un equipo permanente que desempeñe las labores
de aseo, debiendo el adjudicado informar a la(s) contraparte(s) técnica (s) por escrito
con a lo menos 12 horas de antjcipac¡ón, cualquier cambio del personal con ¡ndicación
de nombre y RUT, que se designe para cada uno de los inmuebles singularizados en el
punto 1.2 de estas Bases.

El adjudicado debe contar con recursos humanos suf¡cientes para reemplazar al
personal que no acuda a cumpl¡r sus funciones hab¡tuales, debiendo reemplazarlo
dentro de las dos horas sigu¡entes, una vez que se haya detectado la ausencia. Pasado
este plazo, se considerará como una ¡nasistenc¡a de acuerdo a lo establecido en el
punto 1 del numeral 2.26 que define la apl¡cac¡ón de multas por incu mplimientos.

1.4,3,2, Supervisor de Personal

El adjudicado, debe asignar en forma permanente una persona que deberá Supervisar
las actividades del servicio en los inmuebles objeto de la contratación. Es de vital
¡mportancia que la persona designada para cumplir con esta función, sea ubicable
(Numero de celular) fácilmente, de tal forma que se pueda coordinar en forma
conjunta y eficiente el trabajo diario, emergencias o reclamos que puedan surgir
durante la ejecución del servicio. Esta persona debe caracterizarse por ser proactivo
(a), en la supervis¡ón del trabajo en terreno de todo el personal y tener la capac¡dad
de tomar dec¡siones y actuar frente a emergenc¡as.

La persona asignada para supervisar al personal de aseo por parte del proveedor, será
la encargada de tratar todos los temas operat¡vos del contrato con Contraparte Técnica
designada por esta Subsecretaría para la supervisión de los servicios, a efectos de
resolver cualquier duda, ¡nquietud o discrepanc¡a que surja durante la ejecución
periód¡ca de las tareas que comprende el punto 1.3 de las presentes bases. El

superv¡sor designado por el proveedor contratado, deberá constatar Ia asistenc¡a del
personal asignado para las labores de aseo, y supervigilar su permanencia en las
dependencias durante el horario de trabajo que corresponda.

-
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Para mantener una adecuada comunicac¡ón, se define como norma ¡nterna el uso
obligator¡o de un Libro de Novedades, que servirá como canal of¡cial de
comunicación entre la contraparte técn¡ca des¡gnada para la supervisión del contrato y
el personal que prestará serv¡cios en las dependenc¡as de la Subsecretaría de
Tra nsportes.

El personal asignado para la prestación de servicios de aseo, en las dependencias
establecidas en el punto 1.2 de las presentes bases, deberá reg¡strar su asistencia,
según el turno que deba cumplir, en el libro de asistencia que será revisado por la
Contraparte Técnica, durante la v¡gencia del contrato.

El adjudicado deberá proveer a su costo, a su personal de los elementos de protección
personal, y de la vest¡menta diar¡a, con el fin de evitar y/o m¡nim¡zar los riesgos
¡nherentes a la act¡vidad, pudiendo ser estos los s¡guientes:

Func¡ón

Auxi¡¡ar de
Serv¡c¡o (Dama)

1 Set de Chaqueta y Pantalón o Delantal

Calzado de Seguridad

2 Camisetas polar para invierno y 2 manga
corta para vera no.

Auxiliar de
Servicio(Varón)

1 Set de Chaqueta y Pantalón o Cotona.

Calzado de Segur¡dad y Guantes de Segur¡dad.
Para Personal de Limpieza de Vidrios: Guantes,
Gafas y Línea de Vida.

2 Camisetas polar para invierno y 2 manga
corta para vera no.

1.4,4 Desarrollo del Serv¡cio

a)

b)

El proveedor contratado deberá disponer tanto de los elementos y materiales
adecuados, como de los recursos humanos suficientes tanto en cantidad como en
calidad, para el buen cumpl¡miento de los trabajos contratados. La no entrega de
d¡chos materiales o equ¡pos de aseo al personal des¡gnado para la prestación del
serv¡cio de aseo, importará la aplicación de multas en los términos y en aplicación
del proced¡miento que establece el punto 2.26 de las bases ad m ¡n istrativas.
El proveedor contratado tendrá Ia obligación de sum¡n¡strar durante la v¡gencia del
contrato, personal idóneo y calificado para ejecutar el trabajo sol¡citado en esta
lic¡tación de conformidad a lo señalado en el punto 1.3 de Ia bases técnicas.
Todos los productos ut¡l¡zados por el proveedor contratado para la prestación de
serv¡cios de aseo durante la v¡gencia del contrato, deberán estar envasados y
rotulados. El personal deberá usar guantes para la man¡pulac¡ón de los quimicos.
Estos productos deberán estar certif¡cados por las Institucaones de Salud
correspond ientes.
Por normas de seguridad interna, será necesario que el proveedor envíe los datos
personales (nombre y cédula de ¡dentidad), de todo el personal que ¡ngresará a
causa del contrato, a cualquier ¡nstalación de la Subsecretaría, antes del ¡n¡cio del
servicio. Para el ingreso del personal a las dependenc¡as de la ¡nstituc¡ón, es
necesario que éste s¡empre porte su cédula y credencial de identidad que acred¡te
ser trabajador del proveedor contratado.
Será obligación del proveedor contratado cumplir y hacer cumplir a su personal
estr¡ctamente todas las dispos¡ciones de orden disc¡plinar¡o y control, así como los
Reglamentos de Segur¡dad Interno apl¡cados por la instituc¡ón.
En el evento en que producido un extravío de especies, deterioro parcial o total de
mater¡ales de ofic¡na, equ¡pos, documentos u otro tipo de valores de uso de la
Subsecretaría, Programa de Desarrollo logistico y Secretaría Regional lY¡nisterial de

,..!"{* ?:lzl,\ d)
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c)

f)

e)

-l

1.4,3.3 De los Elementos de Protección (EPP) Mínimos y Vest¡menta Diaria

Uníforme Propuesto

I
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Transportes y Telecom u n icaciones de la Región Metropolitana y existan
antecedentes que perm¡tan presumir fundadamente la responsabilidad de la
persona natural o juríd¡ca contratada o de sus depend¡entes en los hechos, se
procederá a la ¡nstrucción de un procedimiento para la aplicación de multas, de
acuerdo a lo establecido en el punto 2.26 de las presentes bases de l¡c¡tación.

g) Ante la ausencia prevista o imprevista de algún Auxil¡ar de Aseo, el proveedor
contratado deberá dar cumpl¡m¡ento a lo señalado en el punto 1.4.3.1 de las
presentes bases.

h) Ningún Aux¡l¡ar de Aseo podrá hacer doble turno o superar el máximo de horas que
comprende la jornada de trabajo legalmente establecida.

i) Es responsabilidad absoluta del proveedor contratado generar los pagos de
remunerac¡ones y cotizaciones de seguridad social del personal a su cargo en
t¡empo y oportunidad, entregando al mandante un ¡nforme mensual con la
documentación pertinente que acredite dicha condición. El no cumplim¡ento de este
punto, podrá ser causal de término del contrato.

j) Queda prohibido al personal dependiente del proveedor contratado, revisar, sacar o
manipular cualquier tipo de documentos o información que éstos contengan. En el
evento que se ev¡dencie la situación antes descr¡ta, y que existan antecedentes que
permitan presum¡r fundadamente la responsabilidad de la persona natural o
jurídica contratada o de sus depend¡entes en los hechos, facultará a la
Subsecretaría de Transportes para hacer efectiva la garantía de fiel cumpl¡miento
establecida en el punto 2.22 de las presentes bases.

k) El personal depend¡ente del proveedor contratado, durante la vigencia del contrato
deberá mantener una apar¡encia limpia y correcta en todo momento. Para dar
cumplimiento a lo anter¡or, es exigible el uso de uniformes con el logo o nombre del
proveedor contratado impreso en ellos, el no uso de d¡cho vestuario dará origen a
la aplicación de multa, de acuerdo al proced¡miento d¡spuesto en el numeral 2.26
de las presentes bases de l¡citac¡ón.

l) La ¡nstituc¡ón otorgará los espac¡os suficientes de serv¡cios sanitar¡os y de
alimentac¡ón dentro de los tiempos establecidos por la Ley.

1.5 MONTO REFERENCIAL DE CONTRATACIÓN

Para la contratac¡ón del servicio se dispone de un presupuesto referencial de
$214.000.000 (dosc¡entos catorce m¡llones de pesos chilenos), ¡mpuestos incluidos,
por el plazo de 20 meses. Ofertas que superen en un 3olo el valor referencial serán
consideradas fuera de bases, quedando la oferta inadmisible.

2. BASES ADMINISTRATIVAS

2.1 NORMATIVA

La presente l¡c¡tación pública se r¡ge por la Ley No 19.886, de Bases sobre Contratos
Adm¡nistrativos de Suministro y Prestación de Servic¡os, su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo No 250, de 2OO4, ambos c¡tados en el visto y estas Bases y sus
modificac¡ones, que se encuentran conformadas por Bases Técnicas, Bases
Ad m in istrativas, y sus respect¡vos anexos.

Las presentes Bases son obligatorias tanto para los proveedores que participen en la
licitación pública, como para la entidad licitante.

La normat¡va y documentos señalados anter¡ormente forman parte integrante de la
presente lic¡tación, junto a los s¡guientes antecedentes:

1. Las correspond ientes propuestas técnicas y ofertas económicas presentadas por
los proponentes.

2. Los antecedentes sol¡citados a cada postulante, sea persona natural o juríd¡ca.
3. Las eventuales consultas a las Bases formuladas por los participantes y las

respectivas respuestas evacuadas por la Subsecretaría de Transportes.
4. Las eventuales modificaciones que se efectúen a las Bases de ¡n¡ciativa de la

Su bsecreta ría de Transportes.
5. Las eventuales aclaraciones a las ofertas que solicite la Subsecretaría de

Tra nsportes.

6.1c,*,i,i
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2.2 TIPO DE CONCURSO Y PARTICIPANTES

2.2.1 T¡po de L¡c¡tac¡ón y Oferentes.

Para la contratación en referenc¡a se realizará una licitación pública, en la que podrán
part¡cipar en calidad de oferentes o proponentes, personas naturales y/o jurídicas
chilenas o extranjeras, que cumpl¡endo los requ¡s¡tos señalados en las presentes Bases
de Licitac¡ón, presenten una propuesta en la forma y plazo establecidos en éstas.

No podrán participar los proponentes que
sig u ¡entes in ha bilid ades:

se encuentren afectos a alguna de las

a) Las establecidas en el artículo 4", incisos 1" y 60 de la Ley No 19.885, de Bases
sobre Contratos Admin¡strat¡vos de Sumin¡stro y Prestación de Servic¡os.

b) Las personas jurídicas que, al momento de Ia presentac¡ón de la oferta se
encuentren inhab¡litadas para celebrar actos y contratos con organismos del
Estado, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley No 20.393, que establece la
responsabil¡dad penal de las personas jurídicas en los del¡tos de lavado de act¡vos,
financiamiento del terrorismo y del¡tos de cohecho que indica.

Para estos efectos, el proponente deberá suscribir la declaración jurada simple que se
acompaña como anexos Nos 2-A y 2-B "Declaración Jurada S¡mple Inhab¡lidades y
Prohibic¡ones", de estas Bases, según corresponda.

No obstante lo anterior, la Subsecretaría se reserva la facultad de confirmar la
información declarada, en el registro de las sentencias condenatorias por prácticas
antisind¡cales o desleales de la Dirección del Trabajo y el registro de personas jurídicas
condenadas a la pena de proh¡bic¡ón de celebrar actos y contratos con organ¡smos del
Estado, de la Dirección de Compras y Contratac¡ón Públ¡ca u otros registros públicos
análogos.

La licitación pública que regula las presentes Bases, se realizará en una sola etapa,
mediante adjud¡cación simple.

Se entiende que por el solo hecho de presentar su oferta el Proponente acepta
la total¡dad de los requerimientos establec¡dos en las presentes Bases.
Cualquier condic¡ón, prohibición, plazo o l¡mitac¡ón que contengan las ofertas, se
entenderá como no escrita.

La presente licitac¡ón pública se formalizará med¡ante la suscr¡pc¡ón de un contrato de
sum¡n¡stro con el proveedor adjudicado.

2.2.2. Un¡ón Temporal de Proveedores,

Los oferentes podrán asociarse entre sí, como personas naturales o jurídicas, para la
presentación de una oferta con el fin de complementar y fortalecer en térm¡nos
técnicos sus respectivas ofertas, y en d¡cho caso, deberán formalizar la unión
estableciendo la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se
generen con la Subsecretaría mediante escritura pública, la que deberá
acompañarse como antecedente para contratar,

Las part¡cipaciones que se real¡cen de manera conjunta por varias personas naturales o
jurídicas deberán ind¡vidual¡zar a cada una de ellas, ¡nd¡cando expresamente que actúan
de la forma señalada, e ¡ndicar el nombre del representante o apoderado común con
poderes suf¡c¡entes, de acuerdo al formulario adjunto en el Anexo No 1 de estas bases
ad m in¡strat¡vas. Con todo, para la presentación de la oferta deberán ajustarse a lo
señalado en el párrafo f¡nal del punto "1 Persona lurídica", del numeral "2.8.C
Antecedentes Adm¡n¡strat¡vos" de estas bases de Iicitación.

Como consecuenc¡a de la Un¡ón de Proveedores, la Subsecretaría podrá ex¡g¡r a
cualquiera de sus miembros, ind ¡st¡nta mente, el cumpl¡miento total de las obligac¡ones
contraídas, cualquiera sea su naturaleza.

-
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De igual forma, el pago efectuado por la Subsecretaría a cualquiera de sus integrantes
será válido y extingu¡rá la deuda con respecto a los otros en la parte en que hubiere
sido satisfecha, sin perjuicio de la representación que los miembros de Ia Unión
establezcan para los efectos del proceso de lic¡tación.

Los oferentes que part¡cipen de manera conjunta deberán acompañar una sola
garantía de seriedad de la oferta, tomada por uno de los integrantes de la Unión, de
conform¡dad al punto 2.9. Garantía de Seriedad de la Oferta, de estas bases, y
presentar una única oferta que comprenda todos los antecedentes requer¡dos en estas
Bases para las ofertas técn¡ca y económica.

2.3 PUBLICACION DE BASES Y LLAMADO A PRESENTAR PROPUESTAS

Las Bases de L¡c¡tac¡ón y el llamado a presentar propuestas serán publicadas en el
Sistema de Información de Compras y Contratac¡ón Públ¡ca, portal web
www. mercadooubl¡co.cl, una vez que se encuentre totalmente tram¡tado el acto
administrativo que las apruebe; en suma, todo el proceso se efectuará a través del
Sistema de Información.

2.4 COMUNICACIONES Y PLAZOS

Todas las comun¡caciones que deban efectuarse con motivo de esta l¡citación pública,
se harán solo por medio del portal www.mercadopúblico.cl

Los plazos de días establec¡dos en estas Bases corresponden a días corridos, salvo que
en las bases se exprese que se trata de días hábiles. Se entenderá por días inhábiles
los días sábado, domingo y festivos; en cualquier caso, s¡ el último dÍa de un plazo
recayere en un día inháb¡1, se entenderá prorrogado automát¡camente al día hábil
s¡gu iente.

Asimismo, conforme a lo d¡spuesto en el artículo 6 del D.S. No 250 de 2OO4, del
Min¡sterio de Hac¡enda, los plazos establecidos en estas Bases comenzarán a correr
una vez notif¡cado el documento, acto o resolución de que se trate, esto es, 24 horas,
después de su publicación en el portal www.mercadopublico.cl. Con excepción del
plazo para presentar propuestas, contenido en el punto 2.5 de estas Bases, que
comenzará a correr desde la publicación en el portal www. mercadopu blico. cl del
llamado a l¡citac¡ón, dado sus efectos generales.

2.5 ETAPAS Y PLAZOS DE LA LICITACIóN

Las etapas y plazos de la lic¡tación son los siguientes:

a. Fecha de c¡erre de recepc¡ón de ofertas: Hasta las 16:00 horas., del vigésimo
día corrido, contado desde el día s¡guiente de la fecha de publicac¡ón de las Bases
en www. me rcadopu blic!-cl; S¡ este recayere en día inhábil, la recepción se realizará
a las 16:00 del día hábil siguiente.

b. Preauntas o consultas sobre las Bases: Hasta las 23:59 horas., del segundo día
corr¡do contado desde el día s¡gu¡ente de la fecha fljada para la V¡s¡ta a Terreno que
refiere el punto 2.6 de las presentes bases.

c. Publicación de las resouestas a las orequntas v consultas sobre las Bases v
aclaraciones: Hasta las 19:00 horas, del segundo dia hábil s¡gu¡ente del cierre del
plazo para form u la r preguntas.

d, Acto de Apertura Electrón¡ca: A partir de las 16:30 horas., del día de c¡erre de la
recepción de ofertas.

e. V¡s¡ta a Terreno No Oblioatoria: se realizará a las 10:00 horas del segundo día
hábil contado desde el día s¡gu¡ente de la fecha de publ¡cac¡ón de las bases, de
conform¡dad a Io señalado en el punto 2.6 s¡gu¡ente.

f. Fvalua mt v ;AitA ambos procesos será n
realizados dentro del plazo de 30 días corridos, como máximo, contados desde el
día siguiente de la fecha de cierre de recepc¡ón de ofertas.

-
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En el caso que la adjudicación no se realice en los plazos previstos precedenteme nte,
se ¡nformará dentro de los c¡nco días hábiles siguientes, a través de S¡stema de
Informac¡ón de Compras y Contratación Pública las razones de dicho retraso y se
indicará un nuevo plazo para la adjudicación.

2.6 VISITA A TERRENO

Se realizará visita a terreno de carácter opcional a las dependencias en que serán
prestados los serv¡c¡os de aseo, de acuerdo al plazo señalado en la letra e. del punto
2.5 de las presente bases de l¡citación.

Para tal efecto, los proveedores interesados en participar en el certamen, deberan
presentarse a las 10:00 horas en la recepción de la Subsecretaría de Transportes
ub¡cada en calle Amunátegui No 139, piso 1", comuna y ciudad de Santiago, para
luego dir¡g¡rse a las dependenc¡as restantes que refiere el punto 1.2 de las Bases
Técnicas. No se aceptarán v¡sitas fuera del horario señalado en las presentes bases.

De las v¡sita a terreno se levantará acta, que deberá ser firmada por todos los
as¡stentes. La asistenc¡a o ¡nasistenc¡a a la vis¡ta no exim¡rá a n¡ngún postulante de
cumplir con los requisitos establec¡dos en estas Bases de licitación en la presentación
de su oferta.

Los oferentes podrán formular consultas a las Bases sólo a través del foro que estará
habil¡tado en el portal W.\e1ry._fneffad_qpu bhco_.e]L, desde la fecha de publ¡cación de las
presentes Bases en el sit¡o www. mercadozub,Iea,el y hasta el día y hora señalada en la
letra b. del numeral 2.5 precedente. Dichas consultas serán respondidas por esa
misma vía, durante el período comprendido entre el vencim¡ento del plazo para
formular consultas a las Bases y el día y hora señalada en la Ietra c. del numeral 2.5
precedente. Las respuestas que se entreguen serán consideradas como parte
¡ntegrante de las presentes Bases de Licitación.

No se aceptarán ni responderán consultas planteadas por un conducto diferente al
señalado o vencido el plazo d¡spuesto al efecto.

Asimismo, a través del foro que estará habilitado en el portal, la Subsecretaría de
Transportes podrá efectuar a ¡niciativa prop¡a aclarac¡ones a las Bases, para precisar el
alcance, complementar o interpretar algún elemento de su contenido que, a su juicio,
no haya quedado sufic¡entemente claro y d¡f¡culte la obtención de ofertas y en tal
cond¡c¡ón, deberán ser consideradas por los oferentes en la preparación de sus ofertas.

Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podrán modificar lo dispuesto en las
presentes Bases.

Con todo, la Subsecretaría podrá modificar de oficio las presentes Bases antes de la
fecha establecida para el c¡erre de recepc¡ón de ofertas, mediante acto admin¡strat¡vo
totalmente tramitado y publicado en el portal Wlyw.m_e_Icad Apu_hl¡ee, C_], otorgando un
plazo prudencial para que los proveedores ¡nteresados en part¡cipar, puedan conocer y
adecuar sus ofertas a tales mod¡ficaciones.

2.A PRESENTACIÓN DE LAS OFERTAS

Los oferentes que part¡cipen en la presente Lic¡tación, deberán suscr¡bir e ¡ngresar su
oferta en formato electrónico, a través del Sistema de Información, en el portal
www.mercadopubl¡co.cl en los plazos señalados en el punto 2.5 precedente, mediante
archivo adjunto. Lo anter¡or, sin perjuic¡o de lo señalado en el artículo 62 del
Reglamento de Compras.

Las ofertas deberán efectuarse a través de los formularios respectivos, conforme a los
anexos de las presente Bases, cumpliendo con todos los requerimientos exigidos en las
Bases Técnicas y adjuntarse todos y cada uno de los documentos solicitados en
rI-

2.7 CONSULTAS. ACLARACIONES Y MODIFICACIONES A LAS BASES
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soporte electrónico (formato PDF o d¡g¡tal¡zado), debidamente f¡rmados por el(los)
respectivos(s) representante(s), cuando corresponda.

No se evaluarán ofertas que no hayan sido recibidas a través del Sistema de
Información www.mercadopublico.cl.

Sólo se considerarán las ofertas presentadas dentro del plazo señalado en el numeral
2.5 de estas Bases, por lo que una vez expirado dicho plazo no se admitirá propuesta
alguna. As¡mismo, los proponentes no podrán retirar las propuestas, ni mod¡ficarlas
una vez presentadas, sin perjuicio de efectuar las aclarac¡ones que le sol¡c¡te la
comis¡ón evaluadora.

Cada proveedor deberá presentar una sola oferta en este proceso l¡citatorio, en caso
de presentar más ofertas, se considerará la que fue ingresada primero al portal
www. mercadopu blico. cl.

La oferta técnica deberá ajustarse a lo previsto en las Bases Técnicas, y en el presente
punto, y deberá ser presentada electrónicamente, a través del portal
www. mercadopublico.cl. en el formulario especificado en el Anexo N" 5. En caso de
que la oferta no se formule a través del Anexo No5 , dicha oferta será declarada
inadmisible.

Asim¡smo, para acred¡tar Ia experienc¡a declarada a través del Anexo N"6, el oferente
deberá presentar electrón icamente a través del portal www. mercadooublico.cl,
certificado simple emitido y firmado por la institución o empresa, en la cual prestó o
actualmente presta el servicio de aseo.

2.4. B. OFERTA ECONOMICA

En el formulario electrón¡co del portal www. mercadopublico.cl se deberá informar el
valor neto mensual ofertado (s¡n I.V.A.) en pesos chilenos del servicio de aseo ¡ntegral
requerido, por el periodo de 20 meses.

Adic¡onalmente, deberá presentarse el detalle de oferta económica, a través del Anexo
No 4 "Oferta Económ¡ca" de estas Bases, que deberá acompañarse a través del
portal www. mercadopu blico. cl, en el que deberá ¡nd¡carse claramente el prec¡o neto
mensual total ofertado para la prestación del servicio de aseo, para la Subsecretaría,
Programa Desarrollo Logístico y Seremitt de la RM, y el precio neto y bruto mensual
correspond¡ente a los serv¡cios ofertados por cada una de las dependencias
singularizadas en el punto 1.2 de las bases técnicas, incluidos los servicios adicionales.

En caso que exist¡era discrepancia entre la información ingresada al portal y en lo
indicado en el Anexo No4, prevalecerá este último, sin perjuic¡o de que se le pueda
solic¡tar aclaración en v¡rtud del punto 2.14 de las presentes bases.

En caso de no presentar los anexos No 4 "Oferta Económica" y No s"Oferta Técnica", y N"
6 "Experiencia en el rubro de persona natural o jurídica", según corresponda, dentro de
plazo para presentar ofertas d¡spuesto en el punto 2.5 de las Bases, la oferta será
desestimada y será declarada ¡nadmis¡ble.

Lo anter¡or, s¡n perjuicio de lo establecido en el numeral 2.13 "presentación de
Antecedentes Omit¡dos por los Oferentes", de las presentes Bases Ad m in¡strativas.

2.4.C ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Los sigu¡entes documentos, de no encontrarse acreditados electrónicamente en el portal
www.chileproveedores. cl, deberán adjuntarse en formato electrónico o dig¡tal a la
propuesta como documento adjunto, a través del portal fCgL/,meIqadSp_!fb_[¡"eo:c!:

-x
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1. Persona Jurídica

a) Información del oferente de acuerdo al formato del anexo N"1, "Formular¡o de
Presentación de Ofertas".

b) Fotocopia s¡mple del Rol Único Tributario.
c) Fotocopia s¡mple cédula de ¡dentidad del representante legal.
d) Certificado de v¡gencia de la persona jurídica y certificado de v¡genc¡a de Ia personería

de sus representantes Iegales, extendido por el Conservador que según sea el caso se
encuentre a cargo del Reg¡stro de Comercio correspond¡ente o Certificado de vigencia
emitido por el Reg¡stro de Empresas y Sociedades en el caso de las sociedades
acogidas a la Ley N" 20.659.

e) Certificado de Anotac¡ones emitido por el Reg¡stro de Empresas y Sociedades en el
caso de sociedades acog¡das a la Ley No 20.659.

f) Declaración jurada acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades e
incompatib¡l¡dades del artículo 40, inc¡sos 1" y 6" de la Ley No 19.886, de Bases
sobre Contratos Adm¡nistrativos de Suministro y Prestación de Servicios y de no
encontrarse condenado a alguna de las penas establecidas en el artículo 8" y 10o de
la Ley No 20.393, que establece la Responsabil¡dad Penal de las Personas Juríd¡cas
en los Del¡tos de Lavado de Activos, F¡nanciamiento del Terrorismo y Del¡tos de
Cohecho o por delitos concursales establecidos en el Código Penal, dentro de los
anter¡ores dos años, según formato del Anexo No2-A, de las bases
ad m ¡nistrativas).

Las personas juríd¡cas distintas de las sociedades o empresas individuales de
responsabilidad limitada, deberán acred¡tar su existenc¡a legal acompañando los
antecedentes que correspondan de acuerdo a su naturaleza y a las disposic¡ones que las
r¡gen.

En el caso de los oferentes que se presenten en forma conjunta, conforme a lo dispuesto
en el artículo 67 bis del D.S. No 250 de 2OO4, del Minister¡o de Hacienda, Reglamento de
Compras Públicas, y lo señalado en el punto 2.2.2 Unión Temporal de Proveedores, de
estas Bases, cada uno de sus m¡embros deberá presentar los antecedentes indicados en
este numeral, salvo el anexo No1 "Formulario de Presentación de Ofertas", que debe ser
presentado de manera conju nta.

2, Persona Natural:

1. Información del proponente, de acuerdo al formato del anexo N" 1 "Formulario de
Presentación de Ofe rtas".

2. Fotocopia s¡mple de la cédula de ident¡dad.
3. Fotocop¡a de iniciación de actividades del SIL
4. Declaración lurada S¡mple deb¡damente f¡rmada, acreditando que no afectan al

oferente las inhabilidades y proh¡biciones previstas en el artículo 4 inciso 1o y 6" de la
Ley No 19.886 y de no encontrarse condenado por del¡tos concursales establecidos
en el Código Penal, dentro de los anter¡ores dos años, según formulario contenido
en Anexo No 2-B, de las Bases.

Tratándose de persona natural o jurídica extranjera, éstas deberán acompañar copia
simple de la documentación necesaria para acred¡tar su ex¡stencia legal y la personería de
qu¡en presenta la propuesta en su representación.

Los proponentes que se encuentren inscritos en el Registro de proveedores del Estado,
Portal www.chileproveedores. cl, y que mantengan d¡gital¡zados en dicho portal los
respectivos antecedentes, podrán exceptuarse de adjuntar en Ia propuesta los
documentos señalados, a excepción de la declaración jurada.

2.9 GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Para garantizar Ia ser¡edad de las obl¡gaciones emanadas de la oferta cada proponente
debe presentar, a más tardar, el día háb¡l anterior al cierre de recepción de ofertas,
una (1) garantía de seriedad de la oferta, que podrá estar constituida por una boleta
bancaria, póliza de seguro, vale vista u otros instrumentos financ¡eros que aseguren su
cobro por la Subsecretaría de Transportes, de manera rápida y efect¡va.

-
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Con todo, la garantía de seriedad de la oferta deberá ser tomada por el oferente o por

un tercero a su nombre, emitida por una ent¡dad chilena con sucursal en Sant¡ago de

Ch ile, a adera a I , cuyo monto será de $100.000 (cien mil) pesos

chilenos, a la orden de la Subsecretaría de Transportes, Rol Unico Tr¡butar¡o N"
61.212.000-5, con un plazo de venc¡m¡ento no ¡nfer¡or a 90 días hábiles, contados de
la fecha de cierre de recepción de ofertas.

En caso que el ¡nstrumento esté constituido por una Póliza de Seguro, ésta además,
deberá ser a favor de organ¡smos públicos, de ejecución inmed¡ata, sin liquidador ni

cláusula de arbitraje, emitida en Unidades de Fomento por una compañía aseguradora
¡nscrita en la Su per¡ntendenc¡a de Valores y Seguros de Chile, que deberá cubrir, ya

sea a través de endoso o cláusula, el ¡mporte para los casos que se describen en el
párrafo antepenúltimo de este punto, o en su defecto, no deberá considerar en sus

cláusulas la exclusión de dichos importes. En este caso, previo a su entrega, el
proponente deberá acreditar haber pagado la total¡dad de la pr¡ma correspond¡ente al
período de v¡gencia de la Póliza respect¡va.

En caso de oferentes que se presenten en forma conjunta, conforme lo dispuesto en el
puñto 2.2.2 de estas bases, la garantía de seriedad deberá estar const¡tu¡da por un
¡nstrumento ún¡co.

La Garantía debe ser presentada en la Of¡cina de Partes de la Subsecretaría de
Transportes. en horar¡o de 09:00 hrs. a 14:00 hrs., en un sobre cerrado señalando el

nombre de la licitación, el ID correspondiente y en su anverso el nombre del oferente.

1. Si el proponente retira su oferta o se des¡ste de ella en el periodo de validez
de la misma,
2. Si siéndole adjudicada la licitac¡ón:
3, No proporciona los antecedentes necesarios para elaborar el contrato respect¡vo
dentro del plazo previsto en el punto 2.21 B de las presentes Bases, o
4. No suscribe el contrato dentro de plazo previsto en el últ¡mo párrafo del punto
2.21, A de las presentes Bases, o
s'No se encuentre ¡nscr¡to y hábil en el Registro Electrónico ofic¡al de proveedores del
Estado, a la época de suscripción del contrato, señalada en el últ¡mo párrafo del punto
2.21 A de estas Bases, o
6. No entregase la garantía de fiel cumplimiento del contrato en la oportunidad
indicada en el punto 2.22 de estas Bases.

Para el cobro de la referida garantía, se aplicará el mismo procedimiento establecido
en el punto 2,28 de estas bases.

La Garantía de Seriedad de la Oferta presentada por el adjudicatario le será devuelta
una vez que se efectúe la entrega de la Garantía de Fiel Cumplimiento del Contrato.

re

El instrumento que garant¡ce la seriedad de la oferta debe llevar en caso que su
naturaleza lo perm¡ta, la s¡guiente glosa: "Servicio Aseo Integral para el edificio
de la Subsecretaría de Transportes, Programa de Desarrollo Logístico y
Secretaría Regional Minister¡al de Transporte y Telecomunicaciones de la
región Metropolitana", o una redacción sim¡lar.

Si dentro del plazo de v¡gencia de la garantía, la adjudicación respect¡va no estuv¡era
totalmente tramitada, o suscr¡to el contrato, la Subsecretaría solicitará a los oferentes,
antes de la fecha de expiración de la garantía, la prórroga respectiva por el plazo de 60
días. Si el oferente no renovare el documento de garantía, se le tendrá por des¡st¡do de
su oferta.

La caución de seriedad de la oferta se hará efectiva unilateralmente por la
Subsecretaría en los sigu¡entes casos:
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A los partic¡pantes cuyas ofertas hayan sido declaradas inadmisibles o desest¡madas,
les será devuelta la garantía de seriedad de la oferta dentro del plazo de d¡ez (10) días
hábiles contados desde la not¡ficac¡ón del acto adm¡n¡strat¡vo que dé cuenta de la
inad mis¡bilidad, de la adjud¡cación o que declare desierto el proceso concursal, según
corresponda.

A los demás proponentes la garantía de seriedad de la oferta les será devuelta una vez
suscrito el respectivo contrato.

2.1O VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas mantendrán su vigencia por un plazo de 90 días hábiles, contados desde el
vencimiento del plazo para su presentación.

2.11APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura electrónica de las propuestas técnicas y económicas se efectuará en el día
y horas fijado para tales efectos en el 2.5 "Etapas y Plazos de la Licitación", de las
presentes Bases, en un solo acto, esto qu¡ere decir que tanto las Propuestas Técnicas
como Económicas serán abiertas en una m¡sma y única oportunidad a través del Sistema
de Información.

Solo se procederá a revisar las ofertas env¡adas electrón icamente, a través del portal
www. mercadopublico.cl.

La Subsecretaría podrá declarar ¡nadm¡s¡bles las ofertas presentadas cuando estas no
cumplan con los requ¡sitos establecidos en las presentes Bases, sin perjuicio de lo
indicado en el numeral 2.13 "Presentac¡ón de Antecedentes Om¡t¡dos por los
Oferentes". As¡m¡smo, podrá declarar des¡erta la l¡citac¡ón cuando no se presenten
ofertas o, si habiéndose presentado, éstas no resulten convenientes a los intereses del
serv¡cio. En ambos casos la declaración debe ser por resolución fundada.

Lo anterior, no obsta a que por cualquier error u omisión de fondo que se constate en
el poster¡or proceso de rev¡s¡ón de las ofertas, se desestime aquella oferta que no se
ajuste a lo dispuesto en estas Bases.

2.12 REVISION DE ANTECEDENTES

Se verificará en la etapa de Apertura de las Ofertas que la presentación de éstas cumpla
con ¡as condic¡ones establec¡das en estas Bases y, cuando corresponda, serán declaradas
inadmisibles y no serán evaluadas.

2.13 PRESENTACION DE ANTECEDENTES OMITIDOS POR LOS OFERENTES

De conformidad a lo establecido en el artículo 40 del Decreto Supremo No 250, de
2004, del Min¡sterio de Hacienda, y que aprueba el Reglamento de la Ley No 19.886,
una vez realizada la apertura electrónica de las ofertas, la comisión evaluadora
señalada en el punto 2.16 Comisión Evaluadora, podrá solicitar a los oferentes, a
través de la funcionalidad disponible en el portal web www.mercadopublico.cl, que
salven errores u omisiones formales, s¡empre y cuando las rectificaciones de d¡chos
vic¡os u om¡siones no les confieran a esos oferentes una s¡tuac¡ón de pr¡vilegio
respecto de los demás competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estr¡cta sujeción a las bases y de igualdad de los oferentes. Dicha ¡nformac¡ón será de
acceso público y estará disponible en el portal web www. mercadopublico.cl.

Se permit¡rá la presentación de cert¡ficaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas cert¡f¡caciones
o eTrores u omis¡ones formales en antecedentes se hayan producido u obtenido con
anter¡oridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se ref¡eran a s¡tuaciones
no mutables entre el venc¡miento del plazo para presentar ofertas y el período de
evaluación.

-
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Los oferentes, tendrán un plazo máximo de 48 horas, que se contarán una vez
transcurridas 24 horas desde la pub¡icación del requerim¡ento en el portal, conforme a
lo señalado en el artículo 6 del D.S. No 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, para
responder a lo solic¡tado, de acuerdo a la funcionalidad disponible en el portal
www. mercadopublico.cl.

De dicha sol¡citud se deberá dejar constancia en el acta que, al efecto, elabore la
Comisión Eva luadora.

Sin perju¡cio de lo anterior, la presentac¡ón en la forma y dentro del plazo requerido de
los antecedentes solicitados en v¡rtud de este punto, será considerada por la Comisión
Evaluadora al momento de evaluación de la respectiva oferta, conforme al criterio
"Cumpl¡m¡ento de requisitos formales de preséntación de la oferta", En el
evento que los antecedentes requeridos por la Entidad licitante conforme a este punto,
no fuesen presentados en tiempo y forma por el oferente, la oferta podrá ser declarada
inadmisible, en la medida que se trate de antecedentes que la comisión evaluadora
est¡me que causan desmedro a los ¡ntereses del Estado, restan transparencia al
proceso o rompan el pr¡ncip¡o de igualdad de los oferentes de una manera que
privilegie al infractor en desmedro de los demás licitantes, otorgándole una ventaja
indebida. Los fundamentos de este análisis deberán constar en el acta de evaluación.
Lo anter¡or guarda relación con el articulo 13 de la ley 19.880. S¡ la Comis¡ón
Evaluadora decide, fundadamente declarar admisible Ia oferta, deberá evaluarla en
conformidad con lo indicado en el punto 2.16 de las presentes bases.

2.14 SOLICITUD DE ACLARA oN ES A LOS PROPONENTESI
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Durante el periodo de evaluación, la Subsecretaría podrá solic¡tar a los oferentes, a
través del foro inverso disponible en el portal www. mercadopu blico.cl, aclaraciones con
respecto a sus ofertas. Las aclarac¡ones que se sol¡citen o se den, en ningún caso
podrán complementar o modificar las ofertas o el precio de la misma o, en virtud de
ellas, incorporarse documentos adic¡onales a las ofertas ya presentadas, ni transgredir
el pr¡ncipio de ¡gualdad de los oferentes y de estr¡cta sujeción a Ias bases.

2.15 COMISIÓN EVALUADORA

Las propuestas serán evaluadas por una Comisión Evaluadora que estará integrada por
3 funcionarios públicos, personal de planta o a contrata, de la Subsecretaría de
Transportes, sus programas depend¡entes, o de otros servicios públicos, que serán
designados, tanto en su calidad de t¡tulares, como de suplentes, por acto
adm¡nistrativo. Excepciona lmente y de manera fundada, podrá integrarse la Comisión
por hasta 2 personas ajenas a la Administrac¡ón, con calidad de agente público, y cuyo
convenio contemple la tarea de integrar com¡siones evaluadoras.

Los ¡ntegrantes de la Comisión Evaluadora designados, no podrán tener confl¡ctos de
¡nterés con los oferentes al momento de la evaluación, deb¡endo abstenerse de
part¡c¡par en la Comisión evaluadora cuando lo hub¡ere, manifestando el impedimento.

La Comisión Evaluadora deberá emit¡r un informe (Acta de Evaluación) fundado en los
cr¡terios de evaluación y ponderac¡ón señalados en el sigu¡ente punto de estas bases.
El mencionado informe deberá contener una lista de ofertas desde la que obtuvo
mayor puntaje hasta la que obtuvo el menor puntaje y una propuesta de adjudicación,
o en su caso, deberá proponer declarar des¡erta la l¡citac¡ón.

La Subsecretaría de Transportes, informará a través del portal w_l tw..De_IeadopublLco.cl
el resultado del Ilamado a licitación.

El acta de evaluación, deberá contener, como mínimo, la siguiente información:

El listado de todas las ofertas que fueron objeto de análisis por parte de Ia
Comisión;
Los puntajes asignados a cada oferta según los criter¡os establecidos en
estas bases. Deberá dejarse constanc¡a tanto de la evaluación de las ofertas
técnicas como de la evaluación de las ofertas económicas, y los puntajes
por cada evaluador;

m



Las solic¡tudes de rectificac¡ón de errores u om¡s¡ones formales
comunicadas a través del Sistema de Informac¡ón de Compras, y la
ind ivid ualización de los oferentes a qu¡enes se les hubieren cursado;
La c¡rcunstanc¡a de haberse recibido o no las respuestas a las mencionadas
solicitudes de rect¡ficac¡ón.
Las consideraciones que hubieren motivado la descalificación de ofertas y
que la Comisión est¡me conveniente consignar.
Los puntajes f¡nales obtenidos por cada oferente, en orden descendente y
una propuesta de adjudicación a aquel proveedor que haya obten¡do el
máximo pu ntaj e.

2.16 CRITERIOS DE EVALUACION

Los cr¡terios con los cuales serán evaluados los oferentes son los siguientes:

A cont¡nuación, se presenta la pauta de evaluación, que será ut¡lizada por la comis¡ón
evaluadora:

a) Criterio de evaluación "Precio" (Anexo N04): se realizará dividiendo el valor de
la oferta de menor monto por el valor ofertado i, multipl¡cando el resultado por el o/o

asignado al cr¡terio específico, de acuerdo a la sigu¡ente formula:

Pi =Xmin * o/o

Xi

P¡ = Puntaje ponderado del criterio en evaluación de la oferta i

Xi = Valor de la oferta i

X min = Valor de la oferta de menor monto
o/o = porcentaje asignado al cr¡ter¡o especif¡co, ingresado como número entero (Ej.
40olo se ¡ngresa como 40)

b) Propuesta Técn¡ca (ANEXO No5 ):

Para evaluar este criterio, se aplicará la siguiente tabla para cada uno de los ¡nmuebles
señalados en el numeral 1.2 de estas Bases, y según la propuesta técnica presentada
por el oferente en el anexo Nos :

/'ítJ;''''t'.
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Cr¡ter¡os de evaluación Ponderación
Precio 40o/o

Propu esta Técnica 35o/o

Experienc¡a del proponente en servicios similares 7Oo/o

Cond¡c¡ones de empleo y remuneraciones tOo/o

Cumplim¡ento de requ¡sitos formales de presentac¡ón de la oferta 5o/o

TOTAL lOOo/o

La propuesta para el inmueble cumple con todos
los requerimientos técnicos señalados en el
numeral 1.3 de las Bases Técnicas e incorpora
más de tres servicios adicionales, de acuerdo a
lo señalado por el oferente en el anexo No5 .

35o/o

Puntaje máximo
350k

La propuesta para el inmueble cumple con todos
los requerimientos técnicos señalados en el
numeral 1.3 de las Bases Técn¡cas e ¡ncorpora
entre uno y tres servicios adicionales, de
acuerdo a lo señalado por el oferente en el
anexo No5 .

25%o

La propuesta para el ¡nmueble cumple con todos
y cada uno de Ios requerim¡entos descritos en el
numeral 1.3 de las Bases Técnicas, de acuerdo a
lo señalado por el oferente en el anexo N05 .

7 5o/o

-t
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La propuesta no cumple con todos los
requerim¡entos descritos en el numeral 1.3 de
las Bases Técnicas, o el oferente no presenta el
anexo No5

Recha zo de la
Oferta

Con el objetivo de obtener el puntaje final de la oferta para este criterio, se sumarán
todos los puntajes parciales de cada uno de los inmuebles y luego se divid¡rán por el
número total de inmuebles, como expresa la sigu¡ente fórmula:

Pi
sP,/,

n7'i

Dónde:
Pi =
SPI| =
nTi =

Puntaje promediado del criterio en evaluación de la oferta i

Suma puntajes por inmueble de la oferta i

Número total de ¡nmuebles.

c) Exper¡encia del proponente en servicios s¡milares (ANExO 6 ):

Para los efectos de la evaluación de este criterio el oferente deberá informar a través
del Anexo 6, y acreditar los contratos suscr¡tos y ejecutados dentro de los 36 meses
anter¡ores contados desde la publicación de las presentes bases en el portal
www.mercadopubl¡co.cl, con ¡nstituc¡ones públicas y/o privadas de acuerdo a las
características del serv¡cio de aseo descr¡tas en el numeral 1.3 de las Bases Técnicas
(solo un anexo para acred¡tar experiencia).

El oferente deberá ingresar, al menos, el nombre de la institución o empresa donde se
prestaron los servic¡os, el inicio y término del contrato, la duración del mismo, un
nombre y un teléfono o correo electrónico de contacto. Asimismo, para acred¡tar la
experienc¡a declarada en el Anexo N" 6, deberá adjuntar el certificado simple emitido y
firmado por la institución o empresa, en la cual prestó o actualmente presta el servicio
de aseo.

CRITER]OS PUNTA]E
E¡ oferente presenta 5 o más certif¡cados simples de
experiencia en serv¡cios similares al requer¡do en las bases
técn¡cas, de acuerdo a lo señalado por el oferente en el Anexo
N"6
El oferente presenta entre 2 y 4 cert¡ficados simples de
experienc¡a en serv¡cios sim¡lares al requerido en las bases
técn¡cas, de acuerdo a lo señalado por el oferente en el Anexo
No 6.

5o/o

El oferente presenta 1 cert¡f¡cado s¡mple de exper¡enc¡a
servicios similares al requerido en las bases técnicas,
acuerdo a lo señalado por el oferente en el Anexo No 6.

en
de

El oferente no presenta cert¡ficados s¡mples de experiencia en
servicios s¡milares al requerido en las bases técnicas, de
acuerdo a lo señalado en el Anexo No6.

0

Condiciones de em ¡eo remuneractones:
El oferente proporciona a sus
trabajadores dependientes,
as¡qnación de movilización

lOo/o

El oferente no proporciona a sus
trabajadores depend¡entes,
asiq nación de movilización.

Oo/o

Puntaje máximo 10olo

-

I

2o/o

LOo/o

I
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Nota: el oferente debe presentar declarac¡ón jurada simple, en la que se deje
constanc¡a del pago de asignación de movilización a sus empleados según
formato del Anexo No7-A y 7-B, el que se deberá ¡ngresar al portal al
momento de ofertar.

d) Presentación formal de antecedentes administrativos por los oferentes

2.17. MECANISMO DE RESOLUCION DE EMPATES

S¡ en la evaluación de las ofertas se produjera un empate entre 2 o más oferentes
respecto de su evaluación final. se adjudicará al oferente que haya obtenido el mayor
pu ntaje en cr¡ter¡o "Prec¡o".

En caso que se mantenga la situación de empate, se establece como segundo
mecan¡smo de desempate la oferta que haya obtenido mejor puntaje en el criterio
"Propuesta Técnica". De mantenerse el empate, la oferta se adjudicará al oferente con
mejor puntaje en el cr¡terio "Exper¡encia del proponente en serv¡c¡os sim¡lares".
Finalmente, si el empate persiste será resuelto mediante sorteo.

2.18 INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

De conform¡dad a lo establecido en el artículo 90 de la Ley No 19.886, citada en el
visto, la Subsecretaría podrá declarar inadmisibles las ofertas presentadas cuando
éstas no cumplan con los requ¡s¡tos establec¡dos en las presentes Bases. As¡mismo, se
declarará desierta Ia l¡citac¡ón en caso de no presentarse ofertas o, si habiéndose
presentado, éstas no resulten convenientes a los intereses del servicio. En ambos
casos la declaración debe ser por resolución fundada.

2.19 ADJUDICACION

La Subsecretaría adjudicará la licitac¡ón al oferente que haya presentado la propuesta
más ventajosa, de conformidad a los criterios de evaluación con sus correspond ientes
puntajes y ponderaciones establecidos en las presentes bases.

La adjud¡cación se formal¡zará a través del correspondiente acto adm¡nistrat¡vo dictado
por la Subsecretaría, el que deberá especificar ¡os cr¡terios de evaluación que,
previamente establecidos en las Bases, hayan permitido al adjudicatario obtener la
calificac¡ón de oferta más conveniente, de acuerdo a lo dispuesto en el artículo 41 del

Ponderación Obtenida
Presenta en t¡empo y forma los antecedentes
establecidos en el punto 2.8.C de las Bases
Ad min istrat¡vas, en el plazo de presentación de
ofertas, dispuesto en el punto 2.5 de las referidas
Bases.

5 o/o

No presenta la totalidad de los antecedentes
solic¡tados en el punto 2.8.C, dentro de plazo de
presentación de ofertas d¡spuesto en el punto 2.5
de las Bases Ad m ¡nistrat¡vas, pero subsana la
omisión en virtud de lo dispuesto en el punto 2.13
de las refer¡das Bases.

3o/o

El oferente no presenta Ia total¡dad de los
antecedentes solicitados en el punto 2.8.C de las
Bases Ad min istrativas, dentro del plazo para
recibir ofertas, ni tampoco subsana la omisión, en
el plazo d¡spuesto en el punto 2.13 de las
referidas bases, y la Comisión Evaluadora ha
dec¡dido fundadamente est¡mar admis¡ble la
oferta. en los términos establecidos en el punto
2.13 ya c¡tado.

Oo/o

-

I
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Reglamento de la Ley No 19.886, aprobado por Decreto Supremo No 250, de 2004, del
Min¡ster¡o de Hacienda, que regula la adjudicac¡ón de la oferta y su notificación.

La Subsecretaría se reserva el derecho de rechazar fundadamente las propuestas, ya
sea porque no cumplen con los requis¡tos de admisibilidad establecidos en las
presentes bases de l¡citac¡ón o porque no son conven¡entes a sus ¡ntereses, sin que ello
otorgue derecho a los oferentes a reclamar ¡ndemnización alguna por los gastos
incurridos en la presentación de la propuesta.

En caso que la adjudicación no se realice en la fecha indicada en el numeral 2.5, se
informará dentro del plazo de los cinco (5) días hábiles siguientes al plazo de
adjudicación, a través del S¡stema de Información de Compras y Contratación Pública
las razones de dicho retraso y se indicará un nuevo plazo para la adjudicación.

El acto administrativo que declare desierta la Iicitac¡ón, inadmisible las propuestas o
que la adjudique será publicado en el S¡stema de Información de Compras y
Contratación Pública, produciéndose con ello su not¡f¡cación de acuerdo a lo indicado en
estas bases.

Los proponentes que no resulten seleccionados no tendrán derecho a indemnización de
ninguna especie o natu ra leza.

En caso que un adjudicatar¡o se des¡stiese de su oferta, la Subsecretaría podrá
readjud¡car la lic¡tac¡ón al proponente cuya oferta le suceda en la calificación, y así
suces¡vamente con todas las ofertas que fueron consideradas admisibles. También
estará facultada la Subsecretaría para declararla des¡erta cuando corresponda.

La adjud¡catar¡a se entenderá desistida de su oferta en los sigu¡entes casos

a) Cuando no se inscriba, en forma oportuna, en el Registro Electrón¡co Oficial de
Proveedores del Estado de acuerdo al plazo establecido en el punto 2.21. A de
estas bases.

b) Si no concurre a suscrib¡r el contrato dentro del plazo señalado en 2.21.A
"Formalización de la Contratación", de las bases.

c) S¡ no entrega, dentro del plazo, los documentos requeridos en el punto 2.21.8
"Antecedentes Legales para Formalizar la Contratac¡ón".

d) Si no acompaña la garantía de f¡el cumplimiento del contrato prevista en el
pvnlo 2.22, las presentes bases.

e) Si concurre cualquier otra causal de desist¡m¡ento, contemplada en estas Bases,
en la ley 19.886 de Compras Públicas, o el D.S. 25O de 2004, del Ministerio de
Hac¡enda, Reglamento de Compras Públ¡cas,

La Subsecretaría, en el acto de la adjudicación, requerirá, tratándose de adjudicatar¡o
extranjero, el cumplim¡ento de cualquiera de las exigencias, según correspondiere,
establecidas en el ¡nc¡so 4" del artículo 40 de la Ley No 19.886, citada en el V¡sto, y del
Decreto Supremo No 250, del año 2004, del Ministerio de Hacienda.

2.20 ACLARACIONES Y/O CONSULTAS DE LA ADJUDICACION

Los oferentes podrán enviar sus consultas referentes a la adjudicación, por medio de
los mecanismos ex¡stentes en el portal www. mercadopublico.cl

2.21 CONT RATACION

Adjudicada la presente L¡c¡tac¡ón, la Subsecretaría redactará el respect¡vo contrato,
que deberá ser suscr¡to dentro 3O días sigu¡entes desde la notificación de
adjudicación en el S¡stema de Información de Mercado Público; esto es, una vez
transcurridas 24 horas desde la publ¡cación de la adjud¡cación en el portal
www. mercadopu blico. cl, a menos que la Subsecretaría requ¡era un plazo mayor para

'i,{
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un mejor estud¡o de los antecedentes del caso. El contrato se suscribirá por el valor
total del precio adjudicado, incluidos impuestos
Previo a la suscripc¡ón del contrato, el proponente deberá acreditar su habilidad para
ser proveedor del Estado, encontrándose ¡nscr¡to y figurando en estado "hábil" en el
s¡t¡o web www.chileproveedores.cl.

En caso que el oferente adjudicado no se encuentre ¡nscrito o en estado "hábil" en el
Reg¡stro Electrón¡co Oficial de Proveedores del Estado a cargo de la Dirección de
Compras y Contratación Pública, www.chileproveedores.cl, deberá ¡nscr¡birse o adquirir
la calidad referida, en el plazo máximo de 15 (quince) días hábiles contados desde la
publicación de la resolución de adjud¡cación de su oferta. Si transcurrido este plazo, el
oferente adjud¡cado no se hubiere ¡nscr¡to, o no hubiere adquirido el estado "hábil"
refer¡do, se entenderá que se des¡ste de su oferta y la Subsecretaría dejará sin efecto
la adjud¡cación y podrá readjud¡car la licitación a quien haya obtenido el siguiente
mejor puntaje en el proceso de evaluación o desestimarse la licitac¡ón. El
procedimiento anterior, podrá repetirse las veces que resulte necesar¡o.

Finalmente, si el oferente no suscribe el contrato dentro de los plazos señalados, o no
acompaña los documentos requeridos para suscripción del contrato, entre ellos los
menc¡onados en el numeral sigu¡ente, y/o o no acompaña la garantía de fiel
cumpl¡miento solicitada, la oferta adjudicada podrá desest¡marse, pudiendo en este
caso, dejarse sin efecto la adjudicación, y readjud¡carse la licitac¡ón a quien haya
obtenido el sigu¡ente mejor puntaje en el proceso de evaluación o en su defecto
declararse des¡erta la l¡citac¡ón. El procedim¡ento de readjud¡cación recién seña¡ado,
podrá repet¡rse las veces que sea necesario.

2.2]-, B, ANTECEDENTES LEGALES PARA FORMALIZAR LA CONTRATACIóN

Prev¡o a la suscr¡pción del contrato, en caso que la documentación que se indica a
continuación no se encuentre acreditada en Ch¡le Proveedores, el adjudicatario deberá
presentar dentro del plazo de 10 (diez) días corridos contados desde la not¡f¡cación de
la adjudicación, en las oficinas de la Subsecretaría de Transportes, en Amunátegur
No139, Santiago Centro, entre las 09:00 y 17:OO horas, los siguientes antecedentes:

A. Documentos para Persona Natural:

1. Declaración jurada simple, en la que ind¡que s¡ registra o no saldos insolutos de
remuneraciones o cot¡zac¡ones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los últ¡mos dos años, según el formato contenido en el
Anexo No 3-8.
Para acred¡tar este hecho, el adjudicatar¡o deberá presentar el Certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales No 30, otorgado por la D¡rección del Trabajo, o
b¡en el certif¡cado emitido por una de las entidades o ¡nst¡tuciones competentes que
figuren en el listado manten¡do por la Subsecretaría del Trabajo en conformidad a lo
dispuesto en el Decreto No 319 de 2006, del Minister¡o del Trabajo y Previs¡ón Soc¡al,
que aprobó el Reglamento del Artículo 183-C inciso segundo del Cód¡go del Trabajo. Se
exceptúan sin embargo de esta obligación, los adjudicatar¡os cuya ¡nformac¡ón relat¡va
a saldos insolutos de remunerac¡ones o cotizac¡ones se encuentre disponible en el
portal www.ch ileoroveedores. cl.

B. Documentos para personas iurídicas:
a. Fotocopia s¡mple de escritura de const¡tuc¡ón de la persona jurídica y sus

modif¡cac¡ones.
b. Fotocopia simple de instrumento público en el que conste el poder del

representante legal y certificado de vigencia del poder del representante legal,
extend¡do por el Conservador que según sea el caso se encuentre a cargo del
Reg¡stro de Comercio respect¡vo, con una antigüedad no super¡or a los sesenta
días corridos contados desde su em¡s¡ón, o cert¡ficado de vigenc¡a em¡tido por el
Registro de Empresas y Soc¡edades en caso de sociedades acogidas a la Ley No
20.659.

-
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Declarac¡ón jurada de saldos insolutos de remunerac¡ones o cotizaciones de
seguridad soc¡al con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en
los últimos dos años. (Ver formato Anexo No 3 A).

Para acred¡tar este hecho, el adjud¡catar¡o deberá presentar el Cert¡f¡cado de
Antecedentes Laborales y Previs¡onales No 30, otorgado por la Dirección del
Trabajo, o bien el certif¡cado emitido por una de las entidades o inst¡tuc¡ones
competentes que f¡guren en el listado mantenido por la Subsecretaría del Trabajo
en conformidad a lo dispuesto en el Decreto No 319 de 2006, del Ministerio del
Trabajo y Previsión Social, que aprobó el Reglamento del Artículo 183-C ¡nc¡so
segundo del Código del Trabajo. Se exceptúan s¡n embargo de esta obligación,
los adjudicatarios cuya información relativa a saldos ¡nsolutos de remuneraciones
o cotizaciones se encuentre disponible en el portal lvurw-cftllepjAt{eed A.res. e l.

d. Declaración lurada Simple Persona lurídica en cumplimiento a la letra e) del Art.
7 de la Ley N" 20.285. ( Ver formato Anexo No8)

En caso que el adjudicatario no entregue la documentación dentro del plazo a que se
refiere el párrafo primero o se formulen reparos a algún documento entregado, la
Subsecretaría otorgará por escrito un plazo adicional de hasta 5 (c¡nco) días hábiles
para completar la documentación y/o subsanar las observac¡ones, vía carta certificada
o correo electrónico. Si transcurrido este plazo, el oferente selecc¡onado no hace
entrega de los documentos faltantes o no ha subsanado las observaciones que se le
hubieren formulado, la Subsecretaría estará facultada para evaluar la conveniencia de
conferir un nuevo plazo o dejar s¡n efecto la adjudicación y seleccionar la segunda
oferta mejor evaluada s¡ ésta es conveniente a sus ¡ntereses. S¡ la segunda oferta
tampoco cumple con lo recién señalado, se podrá dejar sin efecto la adjudicación y
seleccionar a la tercera oferta mejor evaluada. proced¡miento que se podrá real¡zar
tantas veces como sea necesario.

2.22 GARANTÍA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

A la fecha de la firma del contrato, la persona natural o juríd¡ca entregará a Ia

Subsecretaría de Transportes una Garantía que podrá estar const¡tuida por una boleta
bancaria, póliza de seguro, vale vista, u otros instrumentos f¡nanc¡eros que aseguren su

cobro, por la Subsecretaría de Transportes, de manera rápida y efect¡va, cuyo monto
será equivalente al 1oo/o del valor total del contrato, emitida en pesos ch¡lenos, por
una entidad con sucursal en Santiago de Chile, que garantice el f¡el cumpl¡miento del
servicio contratado y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los

trabajadores del contratante, según lo ordena la Ley No 20.238.

La Garantía de F¡el Cumplimiento nd ida mo irrevocablrex
la v¡sta, a nombre de la Subsecretaría de Transportes, Rol Un¡co Tributario N"
61.212.000-5.

En caso que la Garantía de Fiel Cumpl¡m¡ento de Contrato esté const¡tuida por una
Póliza de Seguro, además, ésta deberá ser a favor de organismos públ¡cos, de
ejecución ¡nmediata, sin l¡quidador, ni cláusula de arbitraje, em¡tida en Unidades de

Fomento por una compañía aseguradora inscrita en Ia Su perintendenc¡a de Valores y
Seguros de Chile, extendida a nombre de la Subsecretaría de Transportes y que deberá
cubrir, ya sea a través de endoso o cláusula, el ¡mporte por las multas derivadas de
¡ncumplimientos a estas Bases de Lic¡tación, o en su defecto, no deberá considerar en
sus cláusulas la exclusión de dichos importes. En este caso, previo a su entrega, el

Prestador del Serv¡cio deberá acreditar haber pagado la totalidad de la prima
correspond¡ente al período de v¡genc¡a de la Póliza respect¡va.

r
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En caso de oferentes que se presenten en forma conjunta, conforme lo dispuesto en el
punto 2.2.2 Unión Temporal de Proveedores de estas Bases, la garantía de fiel y
oportuno cumplimiento deberá estar constituida por un ¡nstrumento único.

La garantía debe ser presentada en la Of¡cina de la Subsecretaria de Transportes. ubicada
en calle Amunátequi N" 139 , comuna de Sant¡aqo, en horario de 9:00 horas. a 14:00
horas., en un sobre cerrado señalando el nombre de la lic¡tación, el ID correspond¡ente y
en su anverso el nombre del oferente.

El ¡nstrumento que garantice el fiel y oportuno cumplimiento del contrato debe llevar, en
caso que la naturaleza del instrumento lo permita, la s¡guiente glosa: "Para garantizar
el fiel y oportuno cumplim¡ento del contrato suscrito con la Subsecretaría de
Transportes, para la ejecución del servicio de Aseo integral en las
dependencias de la Subsecretaría de Transportes, Programa Desarrollo
Logístico , y Seremitt de la Región Metropolitana, y de las obligaciones que
ordena el artículo 77o de la Ley No 79,886",

La Garantía de F¡el Cumpl¡miento de contrato deberá tener una vigenc¡a que exceda,
en a lo menos 60 días hábiles, al término de v¡gencia del contrato. Transcurrido dicho
plazo, la garantía podrá ser retjrada por el Prestador del Servicio.

En caso de cobro del ¡nstrumento de garantía por ¡ncumpl¡m¡ento de obl¡gaciones
contractuales establecidas en las bases y en el contrato, la persona natural o jurídica
contratada deberá renovar dicha garantía en los m¡smos términos establec¡dos en este
punto, dentro de los 10 días hábiles s¡guientes de not¡ficado el acto administrativo que

ordena su cobro.

2.23 VIGENCIA

El contrato de prestación de servicios tendrá una vigencia de 2() meses, contados
desde la notif¡cac¡ón al proveedor de su aprobac¡ón, med¡ante la publ¡cación en el
portal www.mercadopublico.c¡ del acto adm¡nistrativo aprobatorio totalmente
tram¡tado. Sin embargo, por razones de buen serv¡cio, las partes podrán acordar
inic¡ar anticipadamente la ejecuc¡ón de los servic¡os. Con todo, los pagos sólo se harán
efectivos una vez que el acto que apruebe el contrato respectivo, se encuentre
totalmente tram¡tado.

La Subsecretaría de Transportes, ejercerá Ia supervisión ¡ntegral del desarrollo del
contrato, en sus aspectos técnicos y ad m in ¡strat¡vos, a través de una Contraparte
Técnica, la que estará conformada por el o los funcionarios que se designen para tales
efectos, ya sean de planta o a contrata, que presten actualmente serv¡c¡os en la
Subsecretaría de Transportes o en sus Programas depend¡entes y/o servidores a

honorarios con calidad de agente público, cuyo convenio contemple la tarea de
conformar contrapartes técn¡cas, y será designada por acto admin¡strativo.

En el ejerc¡cio de dicha labor ejercerá las sigu¡entes funciones:

a. Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de los procedimientos
establec¡dos en estas bases para el oportuno cumplimiento del contrato.

b. informar al contrat¡sta de la aplicación de las multas que procedan.
c. Impartir ¡nstrucc¡ones al contrat¡sta, mediante directr¡ces, órdenes y/o

requerimientos destinados a obtener un mejor y estricto cumpl¡miento de ¡os
objetivos del contrato.

d. Cualquier otra act¡vidad que corresponda a la superv¡sión integral del desarrollo del
contrato de sum¡nistro en sus aspectos técn¡cos y adm¡n¡strat¡vos.

e. Visar la documentación que servirá de antecedente para el poster¡or pago.
f. Dar recepción conforme de los servicios.
g. Las demás que sean necesarias para la correcta ejecución del servicio.

rc§
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2.25 FORMA DE PAGO DE LOS SERVICIOS

La Subsecretaría pagará a la persona natural o juríd¡ca contratada, la prestación de los
servic¡os, en cuotas mensuales y sucesivas, dentro de los 30 días corridos siguientes a
la recepción de las facturas, previa conform¡dad con los servic¡os que deberá otorgar la
Contrapa rte Técnica.

Una vez que se hayan recibido conforme los serv¡c¡os, la persona natural o juridica
contratada podrá emitir las facturas respect¡vas, la que se deberá presentar dentro los
pr¡meros 5 días hábiles del mes s¡guiente a aquel en que se haya prestado
efect¡vamente el servic¡o.

Las facturas deberán ser extend¡das a nombre de la Subsecretaría de Transportes, RUT
No 61.212.000-5 y el Programa de Desarrollo Logístico, RUT No 61.979.740-K, ambos
con domicilio en calle Amunátegui N" 139, comuna y c¡udad de Sant¡ago, según
corresponda, para lo cual el proveedor contratado deberá verificar dicha información
con la Contraparte Técn¡ca antes de proceder a la emisión de la misma.

Las facturas y los documentos que se señalan a continuación deben ser entregados en
la Subsecretaría de Transportes, ubicada en Amunátegui N"139, de la comuna y ciudad
de Santiago.

La Subsecretaría pagará el precio de los servic¡os prestados por el proveedor, siempre
que se cumplan los s¡guientes requis¡tos:

a) Que el acto admin¡strat¡vo que apruebe el contrato respectivo, se encuentre
totalmente tra m itado.

b) Que haya cumplido cabalmente con el servic¡o contratado y con las bases de
l¡citación. La Contraparte Técnica designada por la Subsecretaría de Transportes
deberá informar mensualmente en forma favorable respecto a la recepción
conforme del servic¡o prestado por el proveedor contratado en sus respect¡vas
dependencias, dejando constanc¡a de lo exigido en este punto.

c) Que, junto con las facturas el proveedor contratado haya entregado el Cert¡f¡cado de
Cumplim¡ento de Obligac¡ones Laborales y Previs¡onales, según ordena el artículo
110 de la Ley N" 19.886.

En el evento en que existieran saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad soc¡al con los actuales trabajadores de la persona natural o juríd¡ca
contratada o con trabajadores contratados en los últ¡mos dos años, los pr¡meros
estados de pago generados en razón del contrato deberán ser destinados al pago de
dichas obligaciones; en este caso, la persona natural o jurídica contratada deberá
acred¡tar que la total¡dad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse
la mitad del período de ejecución del contrato, con un máximo de se¡s meses. El
incumpl¡m¡ento de esta obligación por parte del prestador, dará derecho a la
Subsecretaria a dar por terminado el respectivo contrato, pud¡endo llamarse a una
nueva lic¡tac¡ón en que la persona natural o jurídica referida no podrá part¡cipar.

En el evento en que la persona natural o jurídica contratada o alguno de sus
subcontrat¡stas o personal a cargo, incurra en ¡ncumplimiento de alguna de las
obligaciones conten¡das que se señalan a continuación, se aplicarán las multas que en
cada caso se ¡nd ¡ca n:

Incumplimiento
1 Inasistenc¡a del personal (auxiliar de aseo) sin

ser reemplazado dentro del plazo previsto en el
punto 1.4.3.1de las bases técnicas

1,0 UF d¡ar¡a (por
persona por cada
incumplim¡ento de
inasistencia

Multa

No proporc¡onar al personal materiales o
equipos para la prestación de los serv¡cios
contratados, en 10 oportunidades dentro de un

|:}

1,0 UF por evento

2.26 MULTAS
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En el evento de que el prestador del servicio incurra en los ¡ncumplimientos contractuales
señalados precedentemente, la Subsecretaría de Transportes, a través de la Contraparte
Técn¡ca, comunicará a la persona natural o jurídica la aplicación de la multa y el

descuento respectivo, otorgando un plazo de 5 días hábiles al prestador para que éste
efectúe sus descargos. Presentados los descargos por el prestador o transcurrido el
plazo de 5 días hábiles sin que ello se real¡ce, la Contraparte Técn¡ca realizará un
estudio de los antecedentes presentados. Si el examen de éstos just¡fica el
¡ncumplim¡ento, la Contraparte Técn¡ca arch¡vará los descargos, junto con los demás
antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los antecedentes presentados por
la persona natural o juríd¡ca contratada no son suf¡cientes para justificar el
incumpl¡m¡ento, la Contraparte Técnica deberá elaborar un informe técn¡co deF¡nit¡vo,
adjuntando todos los antecedentes para la elaboración del acto adm¡nistrativo de
aplicación de multa, el cual deberá ser publicado y notificado al prestador del servicio.

La aplicación de multas referidas se realizará descontando el monto de la(s) multa (s),
respect¡vas del Pago Mensual más próximo a su apl¡cac¡ón.

D¡cho descuento no afectará el impuesto que corresponda pagar o retener en su caso.

En el evento en que no ex¡stiere Estado de Pago pendiente, el pago de la (s) multa (s)
deberá efectuarse a través del depósito del monto correspondiente en la cuenta corriente
bancar¡a de la Subsecretaría de Transportes, conforme al detalle que se informará en el

acto administrativo respect¡vo. De no efectuarse el depósito dentro del plazo señalado,
las multas se descontarán de las garantías const¡tuidas por el proveedor contratado.

Aplicada una multa, procederán en favor de la persona natural o juríd¡ca contratada,
los recursos de reposición, jerárquico y extraordinario de revisión, que deberán
interponerse en el plazo y resolverse en Ia forma y cond¡ciones establecidas en la Ley
No 19.880.

2.27 MODIFICACIONES DE LAS PRESTACIONES

Solo se efectuarán modificaciones al contrato cuando exista mutuo acuerdo entre las
partes contratantes, en tanto estás no signif¡quen una alteración de fondo en lo convenido,
afectación al princ¡pio de estricta sujeción a las bases y de igualdad de los oferentes y
siempre que d¡chas mod¡f¡cac¡ones cedan en ventaja de la Adm¡nistración. Las
modif¡cac¡ones que s¡gnif¡quen un aumento de las prestac¡ones, no podrán aumentar el
prec¡o total del contrato en más de un 4olo (cuatro por c¡ento). D¡chas modificaciones
deberán ser aprobadas previamente por el acto administrativo correspond iente.

En este m¡smo sent¡do, en el evento que la Subsecretaría de Transportes, la Seremitt y/o
Programa de Desarrollo Logíst¡co cambie su dom¡cilio durante la vigencia del contrato a
que dé lugar la presente licitación, el proveedor continuará prestando sus servicios en las

mismo mes de trabajo, lo que deberá ser
cert¡f¡cado por la contraparte técn¡ca

3 El no uso d¡ario del vestuar¡o
corresponda al personal asignado
prestac¡ón del servicio de aseo

le
la

que
para

1,0 UF por evento

4 El extravío o deter¡oro parcial o total
espec¡es, en relac¡ón con lo señalado en
punto 1.4.4, letra f) de las bases técn¡cas

de
el

3,0 UF por evento

-rr

Proced¡m¡ento para hacer efect¡vas las multas:

Si el monto de las multas aplicadas sobrepasa el 25olo del valor total de la contratación se
considerará un incumpl¡miento grave y la Subsecretaría podrá poner térm¡no anticipado a
la contratación.



nuevas dependencias pud¡endo procederse a las modificaciones que correspondan/
teniendo presente lo indicado en el párrafo anterior.

La suma total del valor del presente contrato más sus mod¡f¡caciones no podrá superar la
suma de 5000 UTM (C¡nco mil unidades tr¡butar¡as mensuales).

2.28 TÉRMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

La Subsecretaría estará facultada para declarar ad m in¡strativa mente el término
ant¡cipado del contrato, s¡n derecho a indemn¡zación alguna para el contratado, si

concurre alguna de las causales previstas en el artículo 13 de Ia Ley No 19.886, en el
artículo 77o de su Reglamento, contenido en el D.S. N" 250, de 2004, del M¡n¡ster¡o de
Hacienda y en las presentes bases de l¡c¡tac¡ón, sin perjuic¡o de, en caso de término
anticipado, hacer efectiva la garantía de f¡el cumpl¡m¡ento y las multas que
proced ieren.

Se entenderán como ¡ncumpl¡miento grave del contrato las s¡guientes conductas:

t

iv.

Si el monto de las multas aplicadas sobrepasa el 25olo del valor total de la
contratación.
S¡ durante el desarrollo del contrato se comprobare que el prestador ha
efectuado la cesión del mismo.
Si él o la supervisor(a) designado(a) para el contrato, no concurre en tres (3)
oportun¡dades consecut¡vas, habiendo sido requer¡da por la Contraparte
lecnrca.
Si habiéndose cobrado la garantía de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato, el contratista no la reemplaza dentro de los 10 días hábiles
sigu¡entes de notificado el acto administrat¡vo que ordena su cobro.

La decisión de declarar ad m in¡strativa mente el término antic¡pado del contrato será
calificada por la Subsecretaría, previo procedim¡ento descrito en este punto, y será
adoptada en relación con los antecedentes puestos en conoc¡m¡ento por la Contraparte
Técnica y por los descargos de la persona natural o jurídica contratada, si se hubieran
presentado en conformidad con lo regulado en el presente punto. D¡cha decisión se

efectuará a través de un acto administrat¡vo fundado en el que constará la calificación
de los hechos que const¡tuyen el incumpl¡miento.

En el evento de que la contratada incurra en los incumplimientos contractuales
señalados en los párrafos precedentes, la Subsecretaría de Transportes, a través de la
Contraparte Técnica del contrato, comunicará a la persona natural o jurídica la
apl¡cac¡ón de la medida por incumpl¡m¡ento dispuesta en el presente punto de las

bases, otorgándole un plazo de 5 días hábiles para que ésta efectúe sus descargos.
Presentados los descargos por el contratado o transcurr¡do el plazo de 5 días hábiles
sin que ello se realice, la Contraparte Técnica realizará un estudio de los antecedentes
presentados. Si en el examen de éstos resulta justificado el incumplimiento, la

Contraparte Técn¡ca arch¡vará los descargos, junto con los demás antecedentes del
caso. En caso contrario, es decir, si los antecedentes presentados por el contratado no
son suf¡cientes para just¡ficar el incumpl¡miento, la contraparte técnica deberá elaborar
un informe técnico definit¡vo, adjuntando todos los antecedentes para la elaboración
del acto administrat¡vo de aplicación de la medida.

El acto adm¡n¡strat¡vo fundado que ponga término anticipado al contrato, se publicara
en el S¡stema de Información de Compras y Contratac¡ón Pública y se notificará al
contratado por carta certif¡cada, fijándose un plazo de 15 días hábiles, contados desde
la fecha de recepción de la comunicación por parte de éste para que Ia Subsecretaría
proceda a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los gastos
eventuales, s¡empre que éstos tengan directa relac¡ón con el estudio, lo cual se

acreditará mediante la presentac¡ón de Ia(s) factura(s) co rrespond iente(s).

-r
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Apl¡cada la medida, procederá a favor de la persona natural o jurídica contratada los
recursos de repos¡ción, jerárquico y extraordinario de rev¡sión, los que deberán
¡nterponerse en el plazo y resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley
No 19.880.

2.29 SUBCONTRATACION

La persona natural o juríd¡ca contratada podrá subcontratar con terceros la ejecución
parcial de los serv¡cios contratados, siempre que ello sea informado por escr¡to a la
Contraparte Técnica, con la deb¡da antelación, esto es con a lo menos 10 días hábiles
anteriores a la fecha de subcontratación; ¡nd¡cando claramente la ¡nd ivid ual¡zación del
personal que será subcontratado y su experienc¡a en cuanto al servicio que se
requiere. La Contraparte Técnica se pronunciará por escrito, en orden a estimar la
procedencia o no de la subcontratación informada, remitiendo los antecedentes a la
Subsecretaría de Transportes para lo que corresponda.

En todo caso, será la contratada o su continuadora legal, la única responsable ante la
Subsecretaría del cabal y oportuno cumplim¡ento de los servicios contratados.

La persona del subcontratista o sus soc¡os o adm¡n¡stradores no pueden estar afectos a
las inhabilidades e ¡ncom patibilidades establecidas en el artículo 92, en relac¡ón con lo
indicado en el numeral 2, del ¡nciso segundo, del artículo 76, ambos del Reglamento de
la Ley No 19.886.

2.30 CESIóN DE LA CONTRATACIóN

El contratado no podrá ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parc¡almente,
los derechos y obl¡gac¡ones que nacen con ocasión de Ia presente licitación y de la
contratación que en defin¡tiva se suscriba, salvo que norma legal especial permita las
referidas ces¡ones.

Lo anter¡or, es s¡n perjuic¡o que los documentos just¡f¡cativos de los créditos que
emanen de estos contratos, puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho
comú n.

La infracción a esta obligación autorizará a esta Subsecretaría a poner término
inmediato a la contratac¡ón.

El prestador de serv¡c¡os deberá guardar absoluta confidenc¡a lidad sobre la
información, reservada o no, que ponga a su disposición la Subsecretaría de
Transportes y sus programas dependientes, en general, de toda aquélla que conozca
con ocasión de la ejecución de los servicios.

El prestador de serv¡c¡os deberá garantizar el resguardo de la confidenc¡a lidad de la
información señalada precedentemente, también respecto de sus dependientes,
reservándose la Subsecretaría el derecho de ejercer las acciones legales que
correspondan de acuerdo a la normat¡va vigente, y especialmente, de conformidad con
lo establec¡do en la Ley N" 19.628, sobre Protecc¡ón de la Vida Pr¡vada.

La d¡vulgac¡ón, por cualquier medio, de la información antes refer¡da, por parte del
Prestador de Servicios y/o sus depend¡entes, durante la v¡gencia del contrato, o
después de su finalización, dará lugar a la Subsecretaría para entablar las acciones
jud¡ciales que correspondan, s¡n perjuic¡o de la responsabilidad solidaria que le atañe a
la Contratista por los actos que hayan ejecutado sus empleados o depend¡entes, y
quienes resulten responsables.

,. t,,.¡'
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2.32 PROCEDIMIENTOS PARA RESOLVER DISCREPANCIAS

Se deja constancia que se cons¡derará el pr¡ncip¡o de preeminenc¡a de las bases, como
marco básico de la presente licitación y del contrato resultante.

En la eventualidad que durante el curso de la vigencia de estas Bases se produjeran
discrepanc¡as en cuanto a lo previsto en los diversos documentos que rigen la
realización de los trabajos, la controversia se resolverá de acuerdo a lo que al respecto
dispongan tales antecedentes, de acuerdo al siguiente orden de prelación:

a) Las bases ad ministrativas, técnicas y sus modificaciones, incluidas las
consultas, respuestas y aclaraciones derivadas del proced¡m¡ento estapulado
en las bases adm¡n¡strat¡vas;

b) El contrato respect¡vo;
c) La oferta técnica y económica.

Todos los documentos antes menc¡onados formarán un todo integrado y se
complementan recíprocamente, en forma tal que se considerará parte del contrato
cualquiera obligación o servic¡o, que aparezca en uno u otro de los documentos
señalados.

2.33 JURISDICCION

Toda controversia que se suscite entre la aprobación de las Bases de Licitación y su
adjudicación, será sometida a conocimiento del Tribunal de Contratación Pública. Las
eventuales diferencias que ex¡stieren durante la ejecución del contrato, que no puedan
ser resueltas de común acuerdo por las partes, serán conocidas por los Tr¡bunales
Ord¡nar¡os de Justicia con sede en la comuna de Santiago, prorrogándose competencta
para ante sus tribu nales.

3. AN EXOS

ANEXO 1
FORMULARIO DE PRESENTAC¡óN DE OFERTAS

SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARÍA
DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE LA

REGION M ETROPOLITANA

de _ de 2077

A) OFERENTE(S) PERSONA(S) JURIDICA(S)

Razón Social del Oferente
Nombre de Fantasía si lo t¡ene
Domicilio Comercial
Correo electrón ico
Nombre y No RUN Representante
leqal
Proveedor actúa de manera
individual o conjunta, de
conformidad a lo señalado en el
punto 2,2,2 de las bases (marcar con
x)

individual conj u nta

u¡entes antecedentes en caso de haber marcado la oCom leta r los s¡ ión de roveedor

-



que actúa de manera coniunta

Razón Social o nombre del
oferente
Nombre de Fantasía si Io tiene
Domicil¡o Comercial
Correo electrón ico
Nombre y No RUN representante
leqal

Razón Social o nombre del
oferente
Nombre de Fantasía si lo tiene
Domicilio Comercial
Correo electrónico
Nombre y No RUN representante
legal

Representante de los oferentes que
actúan conjuntamente para efectos
de la licitación I .

B) OFERENTE PERSONA NATURAL

Firma y Nombre del representante de la persona natural
o Unión de Proveedo res)

DATOS DE LA PERSONA NATURAL
Nom bre
G iro
Rut
Domic¡lio Calle:

Comuna:
Reqión:

No
Ciudad:

Casilla Postal:
Fono
Páqina web ( si tuviere)
Correo electrón ico de
contacto

ANEXO 2-A
DECLARACIóN JURADA DE AUSENCIA DE INHABILIDADES E

INCOM PATIBILIDADES
SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARÍA

DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE LA

REGIóN METROPOLITANA
(Persona Jurídica)

rl
de _ de 2Ol7

1 El represent¿nte o apoderado comúñ, de os integr¿ntes de la unión Tempor¿l de proveedores que actúan conjuntamente,
actuará, a su vez, a través de su representañte legal, según el caso.

-
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RUT
rep resentante legal de la persona

RUT

j u ríd ica

de acuerdo a la orientación y normas indicadas en las Bases de licitación para la
prestación del serv¡cio de "Aseo para dependenc¡as de la Subsecretaría de Transportes,
su programa depend¡ente y Seremitt de la RM " y a las disposiciones Iegales vigentes,
decla ro, bajo juramento:

1) Que no afecta a este oferente la inhabilidad del Artículo 40, inciso 1" de la Ley N"
19.886, de Bases sobre Contratos Adm¡nistrat¡vos de Suministro y Prestación de
Servic¡os. Por no haber sido condenado el oferente por prácticas antisindicales o
infracción a los derechos fundamentales del trabajador o por del¡tos concursales
establecidos en el Código Penal, dentro de los anteriores dos años.

2) Que no afectan a este oferente las ¡ncompatib¡lidades previstas en el Artículo 4",
¡nc¡so 60 de la Ley No 19.886, de Bases sobre Contratos Adm¡nistrativos de
Sum¡n¡stro y Prestac¡ón de Servic¡os.

3) Que no se encuentra este oferente condenado a las penas establecidas en el artículo 8
N"2 y 10 de la Ley N" 20.393, que establece la Responsabil¡dad Penal de las
Personas Juríd¡cas en los Delitos de Lavado de Activos, F¡nanciam¡ento del
Terror¡smo y Delitos de Cohecho.

F¡rma Representante Legal y RUT de Persona Jurídica

ANEXO 2-B
DECLARACIóN JURADA DE AUSENCIA DE INHABILIDADES E

INCOMPATIBILIDADES
SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARÍA

DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE LA

REGION METROPOLITANA
(Persona Natural)

de _ de 2077

'rse ;.,i:?|""l"" r;'":'JjL, iJ
Programa Dependiente y SEREMITT RM", de acuerdo a la orientación y normas indicadas
en las Bases para la contratac¡ón del presente serv¡cio en referencia y a las d¡sposic¡ones
legales vigentes. El suscrito declara:
1) Que no afectan a este oferente las incompatib¡lidades prev¡stas en el Artículo 40, inciso
6" de la Ley No 19.886, de Bases sobre Contratos Adm¡n¡strativos de Sumin¡stro y
Prestación de Serv¡cios.

2) Que no afecta a este oferente ¡a inhab¡l¡dad del Artículo 40, inciso 10 de la Ley No
19.886, de Bases sobre Contratos Adm¡nistrat¡vos de Sum¡nistro y Prestación de
Servicios, por no haber sido condenado el oferente por prácticas antasind¡cales o
infracc¡ón a los derechos fundamentales del trabajador, o por de¡itos concursales
establecidos en el Código Penal, dentro de los anteriores dos años.

-

Firma y RUT
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ANEXO 3-A

DECLARACIóN JURADA DE SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O
COTIZACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL CON SUS ACTUALES TRABAJADORES O

CON TRABAJADORES CONTRATADOS EN LOS ÚLTIMOS DOS AÑOS
SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARÍA

DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACION ES DE LA

REGION METROPOLITANA

Persona Jurídica

representante leqal de la
persona j u rídica

::i::," :
cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los últimos dos años.
Para los efectos previstos en los Artículos 40 inciso 20 y artículo 11" de la Ley de
Compras Pú blicas No 19.886.

F¡rma Representante Legal de Persona luríd¡ca o
Firma de Persona Natu ral

ANEXO 3-B
DECLARACIóN JURADA DE SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O

COTIZACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL CON SUS ACTUALES TRABA'ADORES O
CON TRABAJADORES CONTRATADOS EN LOS ÚITTUOS DOS AÑOS.

SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCTAS DE LA SUBSECRETARÍA
DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE LA

REGION METROPOLITANA
(Persona Natural)

,_ de _ de 2Ot7

declara que

_,_ de de 2017

r.§'l'
'il.!r,,fi,

(SI/NO) tiene saldos ¡nsolutos de remunerac¡ones o cotizac¡ones de seguridad soc¡al
con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los últimos dos años.
Para los efectos prev¡stos en los Artículos 40, inciso 2" y 77o, de la Ley de Compras
Públicas No 19.886.

Firma Representante Legal de persona Jurídica o
F¡rma de Persona Natu ral

--

I
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ANEXO NO 4
OFERTA ECONóMICA

SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARIA
DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE LA

REGIóN METROPOLITANA

Nombre del Proponente:
Rol Unico Tr¡butar¡o Propo ne nte:

A. Precios ofertados (pesos chilenos)
Servicio valor ofertado $

Costo Total Mensual Neto (sin impuestos) de la suma
de los servic¡os ofertados, co rrespond ientes a la
Subsecretaría de Transportes, Programa Desarrollo
Logístico y SEREMITT Rl'4.
(Precio a ingresar como oferta económica en el
formulario del portal www. mercadop u blico.cl ).

Firma Representante Legal de Persona Jurídica o
Firma de Persona Natu ral

ANEXO NO5 OFERTA TECNICA

TAREAS A DESARROLLAR EN LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGÍSTICO Y SECRETARÍA

REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELEOCMUNICACIONES DE LA
REGIóN METROPOLITANA

Marcar con una "X" si realizará dicho servicio

A) SUBSECRETARÍA DE TRANSPORTES - AMUNATEGUI NO139, SANTIAGO

B, Detalle de valores por ítem (pesos chilenos)

Item Ubicación

Valor
Ofertado
Mensua I

Neto

valor Ofertado
Mensual Total

(impuestos
inclu¡dos)

A) Subsecretaría
Tra nsportes

de Amunateguí No 139, p¡so
-2 al 40 y 8" al 10".

B) Seremitt
Metropolita na

Región Serrano No89. piso 1" al

C) Programa Desarrollo
Loqíst¡co.

Amunateguí No 139, piso

--

I

I

I
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Desempolvado y l¡mpieza con productos adecuados (no tóxicos,
ni corros¡vos y/o abrasivos) de muebles, sillas, sillones,
escritorios, mesones/ mesas de computadores, cuadros, adornos,
útiles de escritorio otros

'i:,:, ...'i
.t'i)^'

PRESTACIONES MINIMAS REQUERIDAS Cu mple
No

cu m ple
1.3.1
a) característ¡ca de los recintos y superfic¡es.
Superficie total aprox¡mada 6.280 m2 (detalle de acuerdo a lo
dispuesto en bases técnicas, numeral 1.3.1 a))

b) Número Mín¡mo de tra bajadoras,/es y Horario de
Labores.

. Servic¡o diurno de aseo: 5 personas.

. Servicio de aseo tarde-noche: 10 personas.

. Servic¡o de aseo profundo mensual: 10 personas.

Servicio diurno de aseo: lunes
Horas.

Servicio de aseo ta rde- noche:

a viernes, de 7:00 a 17:00

lunes a viernes de 17:00 a
21:30 Horas.

Serv¡cio de aseo profundo mensual:
08:30 a 14:00 Horas.

Un sábado al mes de

c) Tareas a desarrollar.

Diarias:

Limp¡eza y desmanchado de pisos

Limpieza y retiro de basura de papeleros de baños, of¡cinas,
kitchenette, etc.

L¡mp¡eza de equ¡pos computacionales y de telefon¡a con
productos adecuados (no tóx¡cos, ni corrosivos y/o abrasivos) y
con el cu¡dado que éstos requ¡eren de acuerdo con su naturaleza
y ca racteríst¡cas.

Limp¡eza, desinfección y desodorización de pisos y muros
(azu lejos/cerá m icos), y artefactos de los baños, cocinas y
k¡tchenette, con productos quÍmicos adecuados (no tóxicos, ni
corrosivos y/o a bra sivos).

Limp¡eza de piso 8, comedor, cocina y abrillantamiento de p¡sos

Lavado de vaj¡lla y cub¡ertos de cada oficina o kitchenette
L¡mp¡eza de cajas de escala, hall central Amunátegu¡ y hall
secu nda rio Bombero Salas.
L¡mpieza de los ascensores 1,2,3 y 4 Lado Hall Central y Lado
Bombero Salas pisos 1o al 40,80 al 90.

Barrido y limp¡eza de las veredas.

Sema na les:
Aspirado de pisos.
Desmanchado Profundo de muros, puertas, mesones, etc
Desmanchado y limp¡eza de vidrios de puertas, mamparas y
div¡s¡ones interiores.
Desmanchado y limp¡eza de enchufes e ¡nterruptores de luz

L¡mpieza, encerado y a br¡lla ntam¡ento de pisos.

Limpieza profunda de los baños

-
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Lubricación con lustra muebles de
muebles en genera L

revest¡mientos de madera y

Pulido de superf¡cies y estructuras metálicas.

Aspirado de persianas y cortinas rollers.
L¡mpieza ¡nterior de papeleros y basureros.
Desempolvar libros y archivadores de bibliotecas y estantes.
L¡mpieza interior de papeleros y basureros

Desempolvar muros, cielos, zócalos y molduras.
Lavado de terraza 3" p¡so
L¡mpieza de archivos en bodeqas de subterráneos.
Lavado de veredas y muro lado norte y poniente
Mensuales:
L¡mp¡ar sillas y sillones tapizados, en especial los con ecocuero o
cuero.
Asp¡rar mob¡l¡ar¡o tapizado con qénero.
Aspirar paneles d iv¡sorios

Lavado y secado de placas plásticas protectoras de piso en
estac¡ones de tra bajo.
Limpieza profunda de vidrios inter¡ores, desde el 1" al 10" p¡so.

Lavado de pisos cerámicos.

Serv¡c¡os ad¡cionales
Descr¡pción de servic¡os ad¡c¡onales:

Observaciones:

Firma de persona natural y/o Timbre Representante Legal
De la persona j u ríd ica

-
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B) PROGRAMA DE DESARROLLO LOGISTICO - AMUNATEGUI NO139, PISO
7, SANTIAGO

PRESTACIONES MINIMAS REQUERIDAS Cumple
No

cu mple
1.3,2
a) característ¡ca de los rec¡ntos y superf¡c¡es.
Superficie total aprox¡mada 360 m2 (detalle de acuerdo a Io
d¡spuesto en bases técnicas, numeral 1.3.2 a))

b) Número Mín¡mo de trabajadoras/es y Horario de
Labores,

. Servicio diurno de aseo: 1 persona.

. Servic¡o de aseo tarde-noche: 1 persona.

. Serv¡cio de aseo profundo mensual: 1 persona.

Servicio d¡urno de aseo: lunes a viernes, de 07:00 a 17:00
horas.

Servicio de aseo tarde-noche: lunes a viernes, desde las 17:00
a 21:30 Horas.

Serv¡cio de aseo profundo mensual: Un sábado, de 08:30 a
14:00 Horas.

c) Tareas a desarrolla r,

Diarias:

L¡mp¡eza y desmanchado de p¡sos.
Limpieza y retiro de basura de papeleros de baños, of¡cinas,
kitchenette.
Desempolvado y limp¡eza con productos adecuados (no tóxicos,
ni corros¡vos y/o abrasivos) de muebles, sillas, sillones,
escritorios, mesones, mesas de computadores, cuadros, adornos,
útiles de escr¡torio y otros.
Limp¡eza de equ¡pos computac¡onales y de telefonia con
productos adecuados (no tóxicos, n¡ corrosivos y/o abras¡vos) y
con el cu¡dado que éstos requieren de acuerdo con su naturaleza
y ca racteríst¡cas.

L¡mpieza, desinfección y desodorización de pisos y muros
(azulejos), y artefactos de los baños, coc¡nas y k¡tchenette, con
productos químicos adecuados (no tóxicos, n¡ corros¡vos y/o
a brasivos).

Lavado de vajilla y cub¡ertos de cada ofic¡na o kitchenette.
L¡mp¡eza de cajas escala y Hall central.
L¡mp¡eza de los Ascensores 1,2,3 y 4.
Sema na les:
Aspirado de pisos

Desmanchado de muros, puertas, mesones, etc

Desmanchado y limp¡eza de vidr¡os de puertas, mamparas y
d¡v¡siones ¡nteriores.

Desmanchado y limpieza de enchufes e interruptores de luz

-Il-
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Aspirado de suelos alfombrados.

Mantención de alfombras.

Limpieza, encerado y abrilla ntam¡ento de los suelos no
alfombrados.

Limp¡eza profunda de los baños

Lubricación con Iustra muebles de
muebles en g enera l.

revestimientos de madera y

Asprrado de persia nas.
Desempolvar libros y archivadores de bibliotecas y estantes.
Limp¡eza interior de papeleros y basureros.
Desempolvar muros, cielos, zócalos y molduras.

Limpieza de archivos en bodegas.
Mensuales:
Limp¡ar sillas y sillones tapizados con ecocuero o cuero
Aspirar mob¡l¡ario tap¡zado con género
Aspira r pa neles div¡sorios
Aspirado profundo de suelos alfombrados

L¡mp¡eza profunda de vidrios interiores.

Lavado de alfombras y cubrepisos.

Servicios adicionales
Descr¡pción de servicios ad¡cionales

Observaciones:írr-';'';."..

r l'? I
-""S:1 i/¡ 4.,:, /-.:-!l','

Firma de persona natural y/o T¡mbre Representante Legal
De la pe rsona jurídica

-

Pulido de superficies y estructuras metálicas.
I

I

I

I

I
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MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y
LA REGIóN METROLITANA - SERRANO

PRESTACIONES MINIMAS RE UERIDAS Cum le lecum
1.3.3
a) característica de los rec¡ntos y superfic¡es.
Superficie total aprox¡mada 1.631 m2 (detalle de acuerdo a lo
dispuesto en bases técnicas, numeral 1.3.3 a))

b) Número Mínimo de trabajadoras/es y Horario de
Labores,

Servicio diurno de aseo: 2 personas.
Servicio de aseo tarde-noche: 5 personas.
Servicio de aseo profundo mensual: 5 personas.

Serv¡cio diurno de aseo: lunes a v¡ernes, de 7:00 a 17:00
Horas.

Servicio de aseo tarde-noche: lunes a viernes de 17:00 a
21:30 Horas.

Serv¡cio de aseo profundo mensual: un sábado al mes de
0B:30 a 14:00 Ho ras.

c) Tareas a desarrollar.

Diarias:

Limpieza y desmanchado de pisos, cada vez sea necesar¡o

Limpieza y retiro de basura de papeleros de todas las
dependencias donde ex¡stan.

Repos¡ción de Bolsas en papeleros.

Aspirado profundo de todas dependencias (en horario posterior a
las 1B:00 hrs. de lunes a jueves y v¡ernes después de las 17:00).

Desempolvado y l¡mp¡eza con productos adecuados (no tóxicos,
n¡ corrosivos y/o abras¡vos) de muebles, sillas, s¡llones,
escr¡tor¡os, mesones, mesas de computadores, cuadros, adornos,
útiles de escr¡torio y otros.

L¡mpieza de equipos computacionales y de telefon
productos adecuados (no tóxicos, ni corrosivos y/o abras¡vos) y
con el cuidado que éstos requieren de acuerdo con su naturaleza
y ca racterísticas.

ta con

Limpieza, desinfección y desodorización de pisos y muros
(azulejos/cerá m¡cos), y artefactos de los baños, k¡tchenette y

lavaplatos, con productos químicos adecuados (no tóxicos, nr

corros¡vos y/o abrasivos).

Limpieza de espacios de comedor, coc¡na y abri
tsos

llantamiento de

Lavado de vajilla y cub¡ertos en tas dependencias institucionales

--

I

I

I

,-.,¡.rra,; 
..

/'.,if,ol,, )

No
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Limpieza de cajas de escala, hall central y secundario de las
dependencias institucionales.

L¡mp¡eza del ascensor, p¡sos 1al 6

Barrido y limpieza de las veredas.

Sema na les:

Aspirado profu ndo de p¡sos.

Desmanchado Profundo de muros, puertas, mesones, etc

Desmanchado y l¡mpieza de vidrios de puertas, mamparas y
d¡visiones i nteriores.

Limpieza, encerado y abrillantamiento de pisos

Limp¡eza profunda de los baños.

Lubr¡cación con lustra muebles de revest¡m¡entos de madera y
muebles en genera l.

Aspirado de persianas y cortinas rollers

Desempolvar libros y archivadores de bibliotecas y estantes

e Ie ros basureros,Lim ieza inter¡or de a

Desempolvar muros, c¡elos, zócalos y molduras.

Limpieza de archivos en bodegas de subterráneos

Lavado de veredas y muro lado norte y poniente.

s
Limp¡ar sillas y sillones tapizados, en especial los con ecocuero o

cu ero

Asplrar mob¡liario tapizado con género.

Asp¡rar paneles divisorios, especialmente 1" P¡so en area
Atenc¡ón de Usua rios

Lavado y secado de placas plásticas protectoras de piso en

estaciones de tra ba o
rofunda de v¡drios ¡nter¡ores, desde el iso 10 al 60L¡m ieza

s illa sisos cerám¡cosLavado de
Servicios ad¡cionales
Descripción de Servicios Adicionales:

ft4's

-ln

I

Desmanchado y I¡mpieza de enchufes e interruptores de luz.

Pul¡do de superficies y estructuras metál¡cas.

I



Obsérvac¡ones

F¡rma de persona natural y/o T¡mbre Representante Legal
De la persona j u ríd ica

ANEXO NO 6
SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARÍA

DE TRANSPORTES, PROGRAMA DE DESARROLLO LOGiSTICO Y SECRETARÍA
REGIONAL MINISTERIAL DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES DE LA

REGION METROPOLITANA

Experienc¡a en el rubro de persona natural o jurídica

Nombre o Razón social

D¡recc¡ón

Teléfono de contacto

l:. ,- i. ¡

\{* 
,.' , '

Correo electrón ico de contacto

Nombre de la
empresa o

institución en
la que prestó o
presta servic¡os
actualmente:

Duración de
contratos de

serv¡c¡os
s¡milares

(años)

Mes ¡nicio -
Mes Término y

Año

Cert¡ficado
Sim ple

Nombre y
teléfono de
contacto o

correo
electrón ico

Sí _No

Sí No

Sí _No

5r No

Sí _No

-

42

I

I

I

I

I I

lsi 

- 

tt¡o 
I

I



43

Sí No

Sí No

SI No

Sí No

Sí No

5r No

Sí No

Sí No

Sí No

Sí No

SI No

Sí _No

Sí _No

Nota: Para que los certificados simples de exper¡enc¡a sean considerados, deben estar

debidamente firmados por la Contraparte Técnica del Contrato de la persona natural y/o jurídica

que lo emite y no tener una antigüedad mayor a un año desde la fecha de emisión'

' l', ,.' i
. l ',,, ... I

I | \\'.

Firma de persona natural y/o Timbre Representante Legal

De la Pe rsona jurídica

I

lsí ruoit_l
lsi Nolt_lI

lsí Nolt_l
I I

I

sí trlo I

I
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ANEXO NO 7-A
DECLARACIóN JURADA CONDICIONES DE EMPLEO Y REMUNERACIóN

(Persona Juríd¡ca)

persona j u ríd ica
decla ra que

_ (SI/NO) paga asignac¡ón de movilización a sus dependientes, por un monto
mensual por trabajador de $ (indicar el monto en letras).

Firma y Timbre Representante Legal
(Nombre de persona jurídíca)

ANEXO NO 7-B
DECLARACIóN JURADA CONDICIONES DE EMPLEO Y REMUNERACIóN

Persona Natural

_, representante legal de Ia

declara que
(SI/NO) paga asignación de mov¡lización a su dependientes, por un monto mensual por
trabajador de $ (indicar el monto en letras).

Nombre y Firma
(Nombre persona natural)

ANEXO NO A
DECLARACIóN .,URADA SOCIOS O ACCIONISTAS PRINICIPALES

PERSONA JURÍDICA

SERVICIO DE ASEO INTEGRAL DE LAS DEPENDENCIAS DE LA SUBSECRETARIA
DE TRANSPORTES, SUS PROGRAMAS DEPENDIENTES Y SEREMITT DE LA RM

i .., .,.'\

1,,fi ii

En Santiago de Chile, a

...................., RUT:
juramento que:

..de don / doña
cédula de identidad

representante legal de
viene en declarar bajo

-ffI

de

de 

- 

de 20L7
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La ent¡dad que representa tiene los siguientes socios y acc¡onistas princ¡pales:

No Nombre completo o razón social RUT

1

2

3

4

5

6

7

B

F¡rma del Representante legal

Se entenderá por "soc¡os o accion¡stas principales" a las personas naturales o jurídicas
que tengan una participac¡ón del 107o o más en los derechos de la entidad yi en caso
de tener un porcentaje inferior, a aquellos socios o acc¡onistas que, por sí o en acuerdo
con otrosi tengan el control en su adm¡n¡stración, esto es, puedan nombrar al
administrador de la entidad o a Ia mayoría del D¡rectorio, en su caso.

3o DESIGNASE a los s¡quientes func¡onar¡os
públicos para conformar la Comisión Evaluadora de las ofertas Técnicas y Económicas
de la Licitac¡ón que se aprueba por este acto:

. Marcelo Gonzalez Ponce, RUN N" 14.141.505-0, auxiliar a contrata, asim¡lado a
grado 20o de la E.U.S., de la Subsecretaría de Transportes.

. Hugo Berríos Muñoz, RUN N" 16.358.488-3, profesional a contrata, asim¡lado al
grado 140 de la E.U.S., de la Subsecretaría de Transportes.

. Igor Morales Villena, RUN N" 10.816.325-9, profesional a contrata? asimilado a

grado 10o de la E.U.S., de la Subsecretaría de Transportes.

I
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En caso de ausencia de alguno de los func¡onarios precedentemente señalados,
desígnese en su remplazo al Señor Michael Huenchuman Bravo, RUN N" 17.372.627-9,
funcionario contrata, asimilado a grado 14o de la E.U.S, de la Subsecretaría de
Transportes.

ANOTESE, PUBLIQUESE
EN EL PORTAL WWW.MERCADOPUBLICO.CL Y ARCHÍVESE

CARLOS MELO RIQUELME
Subsecretario de Tra ns portes

(,

'A&W.
'z2\

, i. tii[ i):.¡ ?.'r:/

G

TRIBUCI N:
Departamen Adm in istrativo c/Antecedentes.
U nidad deCo pras y Contratac¡ones.
Prog rama de Desarrollo Logístico.
Un¡dad de Serv¡c¡os Generales.
Oficina de Partes.
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