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Subsecretaria de Transportes
Divisién de Administracién y Finanzas
Departamento. Administrative
Unidad de Comprasy
Contrataclones Piblicas
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AUTORIZA LLAMADO A LICITACION
PUBLICA, APRUEBA BASES TECNICAS,
ADMINISTRATIVAS Y  ANEXOS DE
LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA
MOVIL, MANTENCION Y REPARACION
PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES Y
DESIGNA COMISION EVALUADORA.

SANTIAGO, |9 MAY 2017
345,

VISTO: Lo dispuesto en el DFL 1/19.653 de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley NO 18.575 Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado; en los Decretos con Fuerza de Ley N© 343
de 1953 y N°© 279 de 1960, ambos del Ministerio de Hacienda, relativos a la
organizacién, obligaciones y atribuciones de la Subsecretaria de Transportes; en el
Decreto Ley N° 557 de 1974, del Ministerio del Interior, que crea el Ministerio de
Transportes; en el Decreto Supremo N° 32, de 2008, que delega facultades en el
Subsecretario de Transportes y en el Decreto Supremo N° 169, de 2016, que nombra a
don Carlos Melo Rigquelme en el cargo de Subsecretario de Transportes; en la
Resolucién N°128, de 2014, que nombré a dofia Alejandra Provoste Preisler, en el
cargo de Jefe de Divisién, grado 3 de la E.U.S, de la Planta de la Subsecretaria de
Transportes; el Decreto Exento N°2368, de 2014, que establece el orden de
Subrogacién del cargo de Subsecretario de Transportes, todos del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones; en la Ley N° 20.981, de Presupuestos del Sector
Piblico para el afio 2017; en la Ley NO 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos y Prestacién de Servicios, y su Reglamento, aprobado por D.S. N° 250
de 2004 y sus modificaciones, del Ministerio de Hacienda; lo establecido en la
Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencién del trdmite de toma de razén; y en la demas normativa
aplicable;

RESOLUCION EXENTA N°

CONSIDERANDO:

1° Que, la Subsecretaria de Transportes,
requiere contratar el servicio de habilitacion, telefonia mévil, mantencién y reparacién
para 15 equipos satelitales de la Subsecretaria ‘de Transportes, con el objeto de
asegurar condiciones adecuadas de comunicacion en casos de emergencias.

2° Que, consultado el catdlogo electrdnico del

#"§ portal web www.mercadopublico.cl, “Chilecompra Express”, se constatd que el servicio

mencionado en el considerando anterior no se encuentra disponible bajo la modalidad
de Convenio Marco en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Publica..

32 Que, en atencién a lo expuesto y a lo
establecido en el Art. 99 del Reglamento de la Ley NO 19.886, de Compras y
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Contratacién PUblica, resulta necesario llamar a licitacidon publica para la contratacidn
del “Servicio de Habilitacién, Telefonia Mévil, Mantencién y Reparacién para
15 Equipos Satelitales de la Subsecretaria de Transportes”, en el portal
www.mercadopublico.cl, fijandose para ello, las Bases Téecnicas, Administrativas y
Anexos que se aprueban por medio del presente acto administrativo.

4° Que, por otra parte, existe disponibilidad
presupuestaria para la contratacién del servicio en referencia, conforme lo establecido
en la Ley N° 20.981, que aprobd el Presupuesto para el Sector Publico para el afio
2017.

5° Que, se debe designar a los integrantes de
la Comisién Evaluadora para la licitacion publica precedentemente sefialada.

RESUELVO:

1° AUTORIZASE el llamado a licitacién
plblica, para la contratacién del “Servicio de Habilitacion, Telefonia Moévil,
Mantencion y Reparacién para 15 Equipos Satelitales de la Subsecretaria de
Transportes”.

2° APRUEBANSE las Bases Técnicas,
Administrativas y Anexos de licitaciéon publica para la contratacién del “Servicio de
Habilitacién, Telefonia Mévil, Mantencién y Reparacién para 15 Equipos
Satelitales de la Subsecretaria de Transportes”, cuyo tenor literal se transcribe a
continuacién:

“BASES TECNICAS, ADMINISTRATIVAS Y ANEXOS DE LA LICITACION PUBLICA
PARA LA CONTRATACI()N DEL SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA
MOVIL MANTENCION Y REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES”

Las Bases establecen los requerimientos administrativos, técnicos y econdmicos que
regirdn el presente proceso de Licitacion Publica y contienen las disposiciones
generales que regiran las relaciones entre la Subsecretaria de Transportes, en adelante
la “Subsecretarfa”, y quienes proporcionen los servicios a que se refiere el presente
documento, en adelante “proveedores”, “oferentes” o “proponentes”, “adjudicatario” o
“contratista”, seglin corresponda en funcién de cada una de las etapas del proceso de
licitacién, y en todas las materias relacionadas con la contratacién del servicio que se
licita.

1. BASES TECNICAS

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

La Subsecretaria de Transportes, invita a personas naturales o juridicas, nacionales o
b extranjeras, del rubro, a presentar sus ofertas en el proceso de licitacion publica para
la contratacién del “Servicio de Habilitacién, Telefonia Mévil, Mantencién y
; Reparacién para 15 Equipos Satelitales de la Subsecretaria de Transportes”.

1.1.1 OBJETIVO

Contar con un servicio que permita asegurar condiciones adecuadas de comunicacion
internas de las autoridades del Servicio, y disponer de comunicacién con otras
entidades de Gobierno e instituciones, en situaciones de emergencias y/o catastrofe.
Ty
‘—.\.’37»\": 4& 1.1.2 JUSTIFICACION
[ o
{Z_%wﬂs €§ La Subsecretaria de Transportes cuenta con 15 equipos moviles satelitales de marca
€y x> Iridium, modelo 9555 Satellite Phone, para casos de emergencias y/o catastrofes en
zonas donde no existe cobertura de teléfonos méviles normales. Tales equipos moéviles
satelitales, que se encuentran en buen estado de conservacién, requieren contar con
un servicio de habilitacién, comunicacién, mantencién y reparacion, que asegure su
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correcta operatividad, para evitar que las zonas que no cuentan con cobertura de
teléfonos méviles corrientes, queden aisladas comunicacionalmente.

1.2 COBERTURA DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

Los servicios de telefonia mdévil satelital requeridos por la Subsecretaria de
Transportes, deben disponer de cobertura nacional, permitiendo que los equipos con
que cuenta la institucién puedan conectar en cualquier punto geografico del pais.

Asimismo, el proveedor debera contar con los conocimientos técnicos para realizar las
mantenciones y reparaciones requeridas para el correcto funcionamiento los teléfonos
méviles satelitales de la Subsecretaria.

1.3 PRESTACIONES TECNICAS REQUERIDAS

A continuacién, se describen los servicios a desarrollar:
Habilitacion:

a) Habilitacion de los equipos, dejandolos disponibles para su operacion, esto es, para
recibir y realizar llamadas hacia cualquier teléfono, ya sea fijo, celular, satelital u
otro.

b) El plazo de implementacion del servicio ofertado no debera ser superior a treinta
dias corridos, contados a partir de la notificacién de la total tramitacidon del acto
administrativo que apruebe el contrato. En caso contrario se procedera a aplicar
multa, de acuerdo a procedimiento dispuesto en el numeral 2.26 de las bases
administrativas.

Telefonia Movil:
a) Servicio en modalidad post pago, debiendo considerar un cargo fijo mensual.

b) Servicio variable, de acuerdo al valor minuto utilizado, si corresponde, en los
siguientes casos:

Servicio de llamada de voz hacia teléfono fijo nacional.

Servicio de llamada de voz hacia teléfono fijo internacional.

Servicio de llamada de voz hacia teléfono movil nacional.

Servicio de llamada de voz hacia teléfono mévil internacional.

Servicio de llamada de voz hacia teléfono satelital Iridium.

Servicio de llamada de voz hacia teléfono satelital de otro sistema.

Servicio de conexién a internet a través del teléfono satelital utilizando éste
como un punto de acceso a internet.
> Servicio de casilla de voz.
> Servicio de envio de SMS.
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c) Servicio de registro de todas las llamadas realizadas con la respectiva tarificacion
de los minutos utilizados.

d) Permitir el blogueo o suspensién del servicio en caso de pérdida, hurto, robo u
otros de los equipos.

Mantencion:

« Servicio de mantencién con revisiéon semestral de equipos.
« Limpieza interna total de equipos, en especial circuitos.

e Calibracion.

« Pruebas de Operacion.

« Informe de Mantencidn con las actividades realizadas.

Reparacion:



Los servicios de reparacién podrén originarse como resultado de la deteccién de una
falla en la mantencién o por solicitud de la Contraparte Técnica designada para estos
fines. En ambos casos, la comunicacién entre el adjudicatario del servicio y la
Contraparte Teécnica se realizard mediante los correos electrénicos que las partes
hayan informado a la época de la suscripcion del contrato.

Una vez que la persona natural o juridica contratada proveedora del servicio disponga
del equipo a reparar, deberd realizar una cotizacién por los servicios de reparacion,
detallando el gasto por concepto de horas hombres y los repuestos a utilizar. Ademas,
deberd indicar el plazo para efectuar la reparacion.

La Contraparte Técnica deberd revisar la cotizacién y, en caso de aprobarla, debera
solicitar a la Unidad de Compras la emision de la orden de compra respectiva, la que
incluird el monto de la reparacioén y el plazo para su realizacién, debiendo ser publicada
en el portal www.mercadopublico.cl.

En caso que la persona natural o juridica contratada proveedora del servicio no cumpla
con los plazos definidos para la reparacion, se procedera a aplicar multa de acuerdo al
procedimiento dispuesto en el numeral 2.26 de las bases administrativas

Una vez realizados los trabajos de reparacién, el proveedor debera informar a la
Contraparte Técnica, la que debera revisar su correcta realizacién. En caso de que esta
Gltima manifieste no estar conforme con la reparacidn, el proveedor deberd realizar los
servicios de reparacién que sean necesarios hasta obtener la recepcion conforme de
los mismos.

Un vez que la Contraparte Técnica determine la recepcion conforme de los trabajos, se
modificaréd el estado de la orden de compra en el portal www.mercadopublico.cl a
“recepciéon conforme”, con lo cual el proveedor podré facturar los trabajos realizados.

1.4 ASISTENCIA TECNICA

Se evaluard a los proveedores que cuenten con asistencia técnica del servicio ofertado,
debiendo sefialar si cuenta con:

> Servicio Técnico propio para equipos Iridium modelo 9555 Satellite Phone.
> Call Center para las lineas contratadas.
> Entrega de equipos de reemplazo en caso de ingreso al servicio técnico.

1.5 MONTO REFERENCIAL DE CONTRATACION

Para la contratacién del servicio se dispone de un presupuesto referencial total de
$15.000.000.- (quince millones de pesos chilenos), impuestos incluidos, por el
plazo de 24 meses.

Las ofertas que superen en un 3% el valor referencial se consideraran como no
ajustadas a las presentes bases, declarandose inadmisibles.

2. BASES ADMINISTRATIVAS

2.1 NORMATIVA

La presente licitacién publica se rige por la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y por estas Bases y sus
modificaciones, que se encuentran conformadas por Bases Técnicas, Bases
Administrativas, y sus respectivos anexos.



Las presentes Bases son obligatorias tanto para los proveedores que participen en la
licitacién publica, como para la entidad licitante.

La normativa y documentos sefialados anteriormente forman parte integrante de la
presente licitacion, junto a los siguientes antecedentes:

1. Las correspondientes propuestas técnicas y ofertas econdémicas presentadas por los
proponentes.

2. Los antecedentes solicitados a cada postulante, sea persona natural o juridica.

3. Las eventuales consultas a las Bases formuladas por los participantes y las
respectivas respuestas evacuadas por la Subsecretaria de Transportes.

4. Las eventuales modificaciones que se efectlen a las Bases de iniciativa de la
Subsecretaria de Transportes.

5. Las eventuales aclaraciones a las ofertas que solicite la Subsecretaria de
Transportes.

2.2 TIPO DE CONCURSO Y PARTICIPANTES

2.2.1 Tipo de Licitacion y Oferentes.

Para la contratacién en referencia se realizard una licitaciéon publica menor a 1.000
UTM, en la que podrén participar, en calidad de oferentes o proponentes, personas
naturales y juridicas, chilenas o extranjeras, que cumpliendo los requisitos sefialados
en las presentes Bases de Licitacion, presenten una propuesta en la forma y plazo
establecidos en éstas. ‘

No podran participar los proponentes que se encuentren afectos a alguna de las
siguientes inhabilidades:

a) Las establecidas en el articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N© 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

b) La dispuesta en la Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las
personas juridicas en los delitos de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y delitos de cohecho que indica, respecto de las personas juridicas que,
al momento de la presentacién de la oferta, se encuentren inhabilitadas para
celebrar actos y contratos con organismos del Estado o por haber sido condenado,
dentro de los dos afios anteriores, por delitos concursales establecidos en el
Cdédigo Penal.

Para estos efectos, el proponente deberd suscribir la declaracién jurada simple que se
acompafia como anexos N° 2-A y 2-B “Declaracion Jurada Simple Inhabilidades y
Prohibiciones”, de estas Bases, segun corresponda.

No obstante lo anterior, la Subsecretaria se reserva la facultad de confirmar la.
informacién declarada, en el registro de las sentencias condenatorias por practicas
antisindicales o desleales de la Direccién del Trabajo y el registro de personas juridicas
condenadas a la pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del
Estado, de la Direccién de Compras y Contratacién Publica u otros registros publicos
analogos.

La licitacién publica que regula las presentes Bases, se realizard en una sola etapa,
mediante adjudicacién simple al proponente que resulte mejor evaluado en la
propuesta de la Comisién Evaluadora, en base a los Criterios de Evaluacién contenidos
en el punto 2.16 de estas Bases.

Se entiende que por el solo hecho de presentar su oferta el Proponente acepta
la totalidad de los requerimientos establecidos en las presentes Bases.
Cualquier condicién, prohibicién, plazo o limitacidén que contengan las ofertas, se
entendera como no escrita.



La presente licitacién publica se formalizara mediante la suscripcién de un contrato de
suministro con el proveedor adjudicado.

2.2.2. Unién Temporal de Proveedores.

Los oferentes podran asociarse entre si, como personas naturales o juridicas, para la
presentaciéon de una oferta con el fin de complementar y fortalecer en términos
técnicos sus respectivas ofertas, y en dicho caso, deberan formalizar la Unién
estableciendo la solidaridad entre las partes respecto de todas [as obligaciones que se
generen con la Subsecretaria mediante documento publico o privado, el que debera
acompanarse como antecedente para ofertar.

Las participaciones que se realicen de manera conjunta por varias personas naturales o
jurfdicas deberdn individualizar a cada una de ellas, indicando expresamente que actdan
de la forma sefialada, e indicar el nombre del representante o apoderado comin con
poderes suficientes, de acuerdo al formulario adjunto en el Anexo N° 1 de estas bases
administrativas. Con todo, para la presentacién de la oferta deberdn ajustarse a lo
sefialado en el parrafo final del punto “1 Persona Juridica”, del numeral “2.8 Antecedentes
Administrativos” de estas bases de licitacion.

Como consecuencia de la Unién de Proveedores, la Subsecretaria podrd exigir a
cualquiera de sus miembros, indistintamente, el cumplimiento total de las obligaciones
contraidas, cualquiera sea su naturaleza.

De igual forma, el pago efectuado por la Subsecretaria a cualquiera de sus integrantes
serad vélido y extinguira la deuda con respecto a los otros en la parte en que hubiere
sido satisfecha, sin perjuicio de la representacién que los miembros de la Unidn
establezcan para los efectos del proceso de licitacién.

Los oferentes que participen de manera conjunta deberdn presentar una Unica oferta
que comprenda todos los antecedentes requeridos en estas Bases para las ofertas
técnica y econdmica.

2.3 PUBLICACION DE BASES Y LLAMADO A PRESENTAR PROPUESTAS

Las Bases de Licitaciéon y el llamado a presentar propuestas serdn publicadas en el
Sistema de Informacién de Compras vy Contratacién Publica, portal web
www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que las apruebe; en suma, todo el proceso se efectuard a través del
Sistema de Informacion.

2.4 COMUNICACIONES Y PLAZOS

Todas las comunicaciones que deban efectuarse con motivo de esta licitacion publica,
se haran solo por medio del portal www.mercadopiblico.cl.

Los plazos de dias establecidos en estas Bases corresponden a dias corridos, salvo
que en éstas se exprese que se trata de dias habiles. Se entenderd por dias inhébiles
los dias sdbado, domingo y festivos; en cualquier caso, si el Ultimo dia de un plazo
recayere en un dia inhdbil, se entenderd prorrogado automaticamente al dfa habil
siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 69 del D.S. N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, los plazos establecidos en estas Bases comenzaran a correr
una vez notificado el documento, acto o resolucidn de que se trate, esto es, 24 horas,
después de su publicacion en el portal www.mercadopublico.cl. Lo anterior, con
excepcion del plazo para presentar ofertas, sefialado en el punto 2.5 de las presentes
Bases, que comenzard a correr desde la publicacién del llamado a licitacién en dicho
portal, dado sus efectos generales.




2.5 ETAPAS Y PLAZOS DE LA LICITACION

Las etapas y plazos de la licitacién son los siguientes:

a. Fecha de cierre de recepcion de ofertas: A las 16:00 horas, del décimo dia
corrido, contado desde el dia siguiente de la fecha de publicacién de las Bases en el
portal www.mercadopublico.cl.

b. Preguntas sobre las Bases: Hasta las 23:59 horas, del tercer dia corrido, contado
desde el dia siguiente de la fecha de publicacién de las Bases de licitacién en el
portal web www.mercadopublico.cl.

c. Publicacion de las respuestas a las pregquntas sobre las Bases: A mas tardar,
a las 21:00 horas, del dia habil siguiente al vencimiento del plazo para formular
preguntas.

d. Acto de Apertura Electrénica: A partir de las 16:30 horas, del dia de cierre
de la recepcion de ofertas.

e. Evaluacién técnica, econdmica, y adjudicacién: dentro del plazo de 30 dias
corridos siguientes, contados desde la apertura de las ofertas.

En el caso que la adjudicacién no se realice en el plazo previsto precedentemente, se
informarda dentro de los cinco dias habiles siguientes, a través del Sistema de
Informaciéon de Compras y Contratacién Publica las razones de dicho retraso y se
indicard un nuevo plazo para la adjudicacion.

2.6 CONSULTAS, ACLARACIONES Y MODIFICACIONES A LAS BASES

Los oferentes podran formular consultas a las Bases sélo a través del foro que estara
habilitado en el portal www.mercadopublico.cl, desde la fecha de publicacién de las
presentes Bases en el sitio www.mercadopublico.cl y hasta el dia y hora sefialada en la
punto 2.5 precedente. Dichas consultas seran respondidas por esa misma via, durante
el periodo comprendido entre el vencimiento del plazo para formular consultas a las
Bases y el dia y hora sefialada en el punto 2.5 precedente. Las respuestas que se
entreguen seran consideradas como parte integrante de las presentes Bases de
Licitacién.

No se aceptaran ni responderdn consultas planteadas por un conducto diferente al
sefialado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

Asimismo, a través del foro que estard habilitado en el portal, la Subsecretaria de
Transportes podra efectuar a iniciativa propia aclaraciones a las Bases, para precisar el
alcance, complementar o interpretar algin elemento de su contenido que, a su juicio,
no haya quedado suficientemente claro y dificulte la obtencién de ofertas y en tal
condicién, deberédn ser consideradas por los oferentes en la preparacién de sus ofertas.

Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podran modificar lo dispuesto en las
presentes Bases.

Con todo, la Subsecretaria podréd modificar de oficio las presentes Bases antes de la
fecha establecida para el cierre de recepcién de ofertas, mediante acto administrativo
totalmente tramitado y publicado en el portal www.mercadopublico.cl, otorgando un
plazo prudencial para que los proveedores interesados en participar, puedan conocer y
adecuar sus ofertas a tales modificaciones.

¢, %\ 2.7 PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Q! -
IO .. . . .2 ’ i .
“./_jkLg-“/ Los oferentes que participen en la presente Licitacién, deberén suscribir e ingresar su

oferta en formato electronico, a través del Sistema de Informacién, en el portal
www.mercadopublico.cl en el plazo sefalado en el punto 2.5 precedente, mediante
archivo adjunto. Lo anterior, sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 62 del
Reglamento de Compras.



Las ofertas deberan efectuarse a través de los formularios respectivos, conforme a los
anexos de las presente Bases, cumpliendo con todos los requerimientos exigidos en las
Bases Técnicas y adjuntarse todos y cada uno de los documentos solicitados en
soporte electrénico (formato PDF o digitalizado), debidamente firmados por el(los)
respectivos(s) representante(s), cuando corresponda.

No se evaluaran ofertas que no hayan sido recibidas a través del Sistema de
Informacion www.mercadopublico.cl.

Sélo se considerardn las ofertas presentadas dentro del plazo sefialado en el numeral
2.5 de estas Bases, por lo que una vez expirado dicho plazo no se admitira propuesta
alguna. Asimismo, los proponentes no podran retirar las propuestas, ni modificarlas
una vez presentadas, sin perjuicio de efectuar las aclaraciones que le solicite la
Comisidén Evaluadora.

Cada proveedor deberd presentar una sola oferta en este proceso licitatorio, en caso
de presentar mds ofertas, se considerara la que fue ingresada primero al portal
www.mercadopublico.cl.

2.8. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

2.8. A CONTENIDO DE LA OFERTATECNICA

La oferta técnica deberd ajustarse a los previsto en las bases técnicas, y en este punto
y presentarse electronicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, en formato
electrénico o digital, en los formularios contenidos en los anexos que a continuacién se
indican: (sélo se evaluaran los anexos solicitados)

a. Anexo N° 5 “Servicios ofertados”
b. Anexo N° 6 “Experiencia en el rubro de persona natural o juridica”
C. Para acreditar la experiencia declarada en el Anexo N°6, el oferente debera

adjuntar a través del portal web www.meercadopublico.cl, el certificado simple emitido
por la institucién o empres, en la que se prestd servicio

2.8. B CONTENIDO DE LA OFERTA ECONéMICA
En la oferta econdmica se consideraran los siguientes factores:

a) Costo por cargo fijo mensual.
b) Costo por Servicio Variable mensual.
c) Costo Horas Hombre por concepto de reparacion.

a) El costo por cargo fijo mensual debera considerar los gastos de habilitacién, el costo
fijo mensual y las mantenciones de cada equipo. En el Anexo N° 4 “Oferta
Econdémica”, deberd incluirse el valor neto mensual de todos los equipos,
expresado en délares del servicio antes descrito.

b) Costo por servicio variable mensual, expresado en valor neto, respecto a los
siguientes servicios:
1- Precio por minuto de llamadas de voz a teléfonos fijos nacionales e internacionales.

2- Precio por minuto de llamadas de voz a teléfonos moviles nacionales e
internacionales.

3- Precio por minuto de llamadas de voz a teléfonos satelitales Iridium y otros
sistemas.

4- Precio por minuto de conexién a internet.
5- Precio por consulta de minutos utilizados y disponibles.
6- Precio por envio de SMS.



c':) ‘Costo Horas Hombre por concepto de reparacidn, considerara el costo por cada hora
de reparacion que utilizard el proveedor para reparar los equipos.

Se consideraran incluidos en el precio ofertado todos los costos y gastos que demande
la ejecucién del servicio licitado y, en general, todo lo necesario para la prestacion en
forma completa y correcta, de acuerdo a las especificaciones técnicas establecidas en
las presentes bases de licitacion.

En el formulario electrdnico del portal www.mercadopublico.cl, se debera registrar una
oferta econémica de US$ 1.-.

Los oferentes deberdn presentar el detalle de la oferta econdmica, en el formulario
contenido en el Anexo N° 4 “Oferta Economica” de estas Bases, que debera
acompafiarse a través del portal www.mercadopublico.cl, en el que deberd indicarse
claramente los precios de los servicios ofertados.

En caso de no presentar los anexos N° 4 “Oferta Econdémica” y N° 5 “Servicios
Ofertados”, y N° 6 “Experiencia en el rubro de persona natural o juridica”, segln
corresponda, dentro del plazo para presentar ofertas dispuesto en el punto 2.5 de las
Bases, la oferta serd desestimada y sera declarada inadmisible.

Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el numeral 2.13 “Presentacién de
Antecedentes Omitidos por los Oferentes”, de las presentes Bases Administrativas.

En caso que existiera discrepancia entre la informacién ingresada al portal y en lo
indicado en el anexo N° 4, prevalecerd este ultimo, sin perjuicio de que se pueda
solicitar aclaracién en virtud del punto 2.14 de las presentes bases.

2.9. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Los siguientes documentos, de no encontrarse acreditados electrénicamente en el portal
www.chileproveedores.cl, deberdn adjuntarse en formato electrénico o digital a [a
propuesta como documento adjunto, a través del portal www.mercadopublico.cl:

1. Persona Juridica

a) Informacién del oferente de acuerdo al formato del anexo N°1, “Formulario de
Presentacion de Ofertas”.

b) Fotocopia simple del Rol Unico Tributario.

c) Fotocopia simple cédula de identidad del representante legal.

d) Certificado de vigencia de la persona juridica y personerfa de sus representantes
legales, extendido por el Conservador de Bienes Raices que se encuentre a cargo del
Registro de Comercio correspondiente, o Certificado de vigencia emitido por el
Registro de Empresas y Sociedades, en el caso de las sociedades acogidas a la Ley N°
20.659.

e) Certificado de Anotaciones emitido por el Registro de Empresas y Sociedades, en el

caso de sociedades acogidas a la Ley N°20.659.
Las personas juridicas distintas de las sociedades o empresas individuales de
responsabilidad limitada, deberdn acreditar su existencia legal acompafiando los
antecedentes que correspondan de acuerdo a su naturaleza y las disposiciones que
las rigen.

Declaracién jurada acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades e
incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y de no
encontrarse condenado a alguna de las penas establecidas en los articulos 8° y 10°
de la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas en los Delitos de lLavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Delitos de Cohecho o por delitos concursales establecidos en el Cdédigo Penal,
dentro de los anteriores dos afios (segun formato del Anexo N°2-A, de las bases
administrativas).
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g) Documento publico o privado en que conste la formalizacién de la Unién Temporal de
proveedores y se establezca, a lo menos, la solidaridad entre las partes, el
nombramiento de un representante o apoderado comun con poderes suficientes y que
la vigencia de esta Unidén no sea inferior a la vigencia del contrato que suscriba;
siempre que el adjudicatario sean dos o mdas proveedores. (solo en caso de ofertar en

forma conjunta en el Anexo N°1).

En el caso de los oferentes que se presenten en forma conjunta, conforme a lo
dispuesto en el articulo 67 bis del D.S. N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda,
Reglamento de Compras Publicas, y lo sefialado en el punto 2.2.2 Unidén Temporal de
Proveedores, de estas Bases, cada uno de sus miembros deberd presentar los
antecedentes indicados en este numeral, salvo el anexo N°1 “Formulario de
Presentacidn de Ofertas”, que debe ser presentado de manera conjunta.

2. Persona Natural:

a) Informacién del proponente, de acuerdo al formato del anexo N° 1 “Formulario de
Presentacion de Ofertas”.

b) Fotocopia simple de la cédula de identidad y del RUT si lo tuviere, en un giro en virtud
del cual el oferente tribute en primera categoria de la Ley de Impuesto a la Renta.

¢) Fotocopia de iniciacién de actividades, emitido por el SII.

d) Declaracién Jurada Simple debidamente firmada, acreditando que no afectan al
oferente las inhabilidades y prohibiciones previstas en el articulo 49 inciso 1° y 6° de la
Ley N© 19.886 y de no encontrarse condenado por delitos concursales establecidos
en el Cédigo Penal, segin formulario contenido en Anexo N°© 2-B, de las Bases.

Traténdose de persona natural o juridica extranjera, éstas deberan acompafiar copia
simple de la documentacién necesaria para acreditar su existencia legal y la personeria de
quien presenta la propuesta en su representacion.

Los proponentes que se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores del Estado,
Portal www.chileproveedores.cl, y que mantengan digitalizados en dicho portal los
respectivos antecedentes, podran exceptuarse de adjuntar en la propuesta los
documentos sefialados, a excepcién de las declaraciones juradas.

2.10 VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas mantendrén su vigencia por un plazo de 90 dias habiles, contados desde el
vencimiento del plazo para su presentacién.

2.11 APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura electrénica de las propuestas técnicas y econdmicas se efectuara en el dia
y horas fijado para tales efectos en el 2.5 “Etapas y Plazos de la Licitacién”, de las
presentes Bases, en un solo acto, esto quiere decir que tanto las Propuestas Técnicas
como Econdmicas serdn abiertas en una misma y Unica oportunidad a través del Sistema
de Informacién.

3

Solo se procederd a revisar las ofertas enviadas electrénicamente, a traves del portal
www.mercadopublico.cl.

La Subsecretaria podra declarar inadmisibles las ofertas presentadas cuando éstas no
N cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases, sin perjuicio de lo
_"’Qiindicado en el numeral 2.13 “Presentacién de Antecedentes Omitidos por los
‘ “‘Oferentes”. Asimismo, podréd declarar desierta la licitacién cuando no se presenten
LR tyofertas o0, si habiéndose presentado, éstas no resulten convenientes a los intereses del
- servicio. En ambos casos la declaracién debe ser por resolucién fundada.

Lo anterior, no obsta a que por cualquier error u omisién de fondo que se constate en
el posterior proceso de revision de las ofertas, se desestime aquella oferta que no se
ajuste a lo dispuesto en estas Bases.
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2.12 REVISION DE ANTECEDENTES

Se verificard en la etapa de Apertura de las Ofertas que la presentaciéon de éstas cumpla
con las condiciones establecidas en los puntos 2.8 y 2.9 de estas Bases y, de verificarse
que ello no ocurre, seran declaradas inadmisibles y no seran evaluadas. Lo anterior, sin
perjuicio de lo regulado en el punto 2.13 siguiente.

2.13 PRESENTACION DE ANTECEDENTES OMITIDOS POR LOS OFERENTES

De conformidad a lo establecido en el articulo 40 del Decreto Supremo NO© 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, y que aprueba el Reglamento de la Ley N© 19.886,
una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, la Comisién Evaluadora
sefialada en el punto 2.15 “Comisidn Evaluadora”, podrd solicitar a los oferentes, a
través de la funcionalidad disponible en el portal web www.mercadopublico.cl, que
salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos
vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacidon de privilegio
respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes. Dicha informacién sera de
acceso publico y estara disponible en el portal web www.mercadopublico.cl.

Se permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones
o errores u omisiones formales en antecedentes se hayan producido u obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones
no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el perfodo de
evaluacién.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 48 horas, que se contaran una vez
transcurridas 24 horas desde la publicacién del requerimiento en el portal, conforme a
lo sefialado en el articulo 6° del D.S. N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
para responder a lo solicitado, de acuerdo a la funcionalidad disponible en el portal
www.mercadopublico.cli.

De dicha solicitud se deberd dejar constancia en el acta que, al efecto, elabore la
Comisién Evaluadora.

Sin perjuicio de lo anterior, la presentacion en la forma y dentro del plazo requerido de
los antecedentes solicitados en virtud de este punto, serd considerada por la Comisidn
Evaluadora al momento de evaluacidn de la respectiva oferta, conforme al criterio
“Cumplimiento de requisitos formales de presentacién de la oferta”. En el
evento que los antecedentes requeridos por la Entidad licitante conforme a este punto,
no fuesen presentados en tiempo y forma por el oferente, la oferta podra ser declarada
inadmisible, en la medida que se trate de antecedentes que la Comisién Evaluadora
estime que causan desmedro a los intereses del Estado, restan transparencia al
proceso o rompan el principio de igualdad de los oferentes de una manera que
privilegie al infractor en desmedro de los demas licitantes, otorgdndole una ventaja
indebida. Los fundamentos de este analisis deberdn constar en el acta de evaluacién.
Lo anterior guarda relacion con el articulo 13 de la Ley N° 19.880, que regula los vicios
que afectan la validez de un acto administrativo. Si la Comision Evaluadora decide,
fundadamente declarar admisible la oferta, debera evaluarla en conformidad con lo
indicado en el punto 2.16 de las bases.

2.14 SOLICITUD DE ACLARACTIONES A LOS PROPONENTES

Durante el periodo de evaluacién, la Subsecretaria podréd solicitar a los oferentes, a
través del foro inverso disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con
respecto a sus ofertas. Las aclaraciones que se soliciten o se den, en ningln caso
podran complementar o modificar las ofertas o el precio de la misma o, en virtud de
ellas, incorporarse documentos adicionales a las ofertas ya presentadas, ni transgredir
el principio de igualdad de los oferentes y de estricta sujecidn a las bases.
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2.15 COMISION EVALUADORA

Las propuestas seran evaluadas por una Comisién Evaluadora, la que estara integrada
por 3 funcionarios plblicos, ya sea personal de planta o a contrata, de la Subsecretaria
de Transportes, sus programas dependientes, o de otros servicios publicos, que seran
designados, tanto en su calidad de titulares, como de suplentes, por acto
administrativo. Excepcionalmente y de manera fundada, podréd integrarse la Comision

por hasta 2 personas ajenas a la Administracion, con calidad de agente publico, y cuyo
convenio contemple la tarea de integrar comisiones evaluadoras.

Los integrantes de la Comision Evaluadora designados, no podrén tener conflictos de
interés con los oferentes al momento de la evaluacidén, debiendo abstenerse de
integrarla cuando lo hubiere, manifestando el impedimento.

La Comisién Evaluadora deberd emitir un informe (Acta de Evaluacion) fundado en los
criterios de evaluacién y ponderacién sefialados en el siguiente punto de estas bases.
El mencionado informe deberd contener una lista de ofertas desde la que obtuvo
mayor puntaje hasta la que obtuvo el menor puntaje y una propuesta de adjudicacion
de la oferta que estime mds conveniente a los intereses del Servicio, o en su caso,
deberd proponer declarar desierta la licitacion.

La Subsecretaria de Transportes, informaré a través del portal www.mercadopublico.cl
el resultado del llamado a licitacion.

E] acta de evaluacidn, deberéd contener, como minimo, la siguiente informacion:

« El listado de todas las ofertas que fueron objeto de analisis por parte de la
Comisidn;

o Los puntajes asignados a cada oferta, segln los criterios establecidos en estas
bases. Deberd dejarse constancia tanto de la evaluacién de las ofertas técnicas
como de la evaluacién de las ofertas econdomicas, y los puntajes asignados por
cada evaluador; .

e las solicitudes de rectificacién de errores u omisiones formales comunicadas a
través del Sistema de Informaciéon de Compras, y la individualizaciéon de los
oferentes a quienes se les hubieren cursado;

e La circunstancia de haberse recibido o no las respuestas a las mencionadas
solicitudes de rectificacion.

o Las consideraciones que hubieren motivado la descalificacién de ofertas y que la
Comisién estime conveniente consignar.

e Los puntajes finales obtenidos por cada oferente, en orden descendente y una
propuesta de adjudicacién a aquel proveedor que haya obtenido el maximo
puntaje.

2.16 CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios con los cuales seran evaluados los oferentes son los siguientes:

Criterios de evaluacién Ponderacion
Precio 55%
Propuesta Técnica Asistencia Tecnica 25%
Experiencia del proponente en servicios similares 15%
1 cumplimiento de requisitos formales de presentacién de la oferta 5%
: '"TOTAL 100%

A continuaciéon, se presenta la pauta de evaluacién que serd utilizada por la Comisidn
Evaluadora:
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a) Criterio de evaluacién “Precio” (Anexo N°4):
Precio Costo Fijo (35%): Se realizara dividiendo el valor de la oferta de menor
monto por el valor ofertado i, muitiplicando el resultado por el % asignado al criterio
especifico, de acuerdo a la siguiente formula:

Pi=Xmin_ * %
Xi

Pi = Puntaje ponderado del criterio en evaluacion de la oferta i

Xi = Valor de la oferta i

X min = Valor de la oferta de menor monto

% = porcentaje asignado al criterio especifico, ingresado como numero entero (Ej.
35% se ingresa como 35).

Precio Costo Variable (15%): Se realizara dividiendo el valor de la oferta de menor
monto por el valor ofertado i, multiplicando el resultado por el % asignado al criterio
especifico, de acuerdo a la siguiente formula:

Pi = X_min * %
Xi

Pi = Puntaje ponderado del criterio en evaluacion de la oferta i

Xi = Valor de la oferta i

X min = Valor de la oferta de menor monto

% = porcentaje asignado al criterio especifico, ingresado como numero entero (Ej.

15% se ingresa como 15).

Precio Horas Hombre (5%): Se realizara dividiendo el valor de la oferta de menor
monto por el valor ofertado i, multiplicando el resultado por el % asignado al criterio
especifico, de acuerdo a la siguiente formula:

Pi = X min * %
Xi

Pi = Puntaje ponderado del criterio en evaluacion de la oferta i

Xi = Valor de la oferta i

X min = Valor de la oferta de menor monto

% = porcentaje asignado al criterio especifico, ingresado como nlimero entero (Ej. 5%
se ingresa como 5)

b) Criterio de evaluacién “Propuesta Técnica Asistencia Técnica” (ANEXO N°5

)i

Para evaluar este criterio, se aplicaréd la siguiente tabla para los requerimientos de
Asistencia Técnica sefialados en el numeral 1.4 de estas Bases, y segUn la propuesta
técnica presentada por el oferente en el anexo N°5:

10%

El oferente cumple con Servicio Técnico Propio.

Puntaje maximo

El oferente cumple con un Call Center para las 5% 25%

lineas contratadas.

El oferente cumple con entregar equipos de
reemplazo en caso de ingreso a servicio técnico 10%
por reparacion.
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c) Criterio de evaluacién “Experiencia del proponente en servicios similares”
(ANEXO 6):

Se hace presente que solo seran ‘evaluadas aquellas ofertas que acompafien a través
del portal www.mercadopublico.cl, el Anexo 6 “Experiencia del proponente en servicios
similares” y formato similar de Certificado Simples con antigiiedad no mayora 1
afio contado desde la fecha de cierre de recepcién de las ofertas, emitidos y
firmados por el mandante con el que hubjere contratado o mantiene contrato
vigente el oferente, de acuerdo a las caracteristicas del servicio descrito en el
numeral 1.3 de las Bases Técnicas.

CRITERIOS PUNTAJE
El oferente presenta 5 o mas certificados simples de
experiencia en servicios similares al requerido en las bases 15%
técnicas.
El oferente presenta entre 2 y 4 certificados simples de
experiencia en servicios similares al requerido en las bases 10%
técnicas. '

El oferente presenta 1 certificado simple de experiencia en
servicios similares al requerido en las bases técnicas.

El oferente no presenta certificados simples de experiencia en
servicios similares al requerido en las bases técnicas, o no 0
incluye el anexo 6.

5%

d)Criterio de evaluacién “Presentacién formal de antecedentes
administrativos por los oferentes™:

Ponderacién Obtenida

Presenta en tiempo y forma los antecedentes
establecidos en el punto 2.9 de las Bases

Administrativas, en el plazo de presentacién de 5%
ofertas, dispuesto en el punto 2.5 de las referidas
Bases.

No presenta la totalidad de los antecedentes
solicitados en el punto 2.9 de las bases
administrativas, dentro de plazo de presentacion de
ofertas dispuesto en el punto 2.5, pero subsana la
omisién en virtud de lo dispuesto en el punto 2.13
de las referidas Bases.

No presenta la totalidad de los antecedentes
solicitados en el punto 2.9 de las bases
administrativas, dentro de plazo de presentacion de
ofertas establecido en el citado punto 2.5, ni
subsana la omisidén en virtud de lo dispuesto en el 0%
numeral 2.13 de las Bases Administrativas y la
Comisién Evaluadora ha decidido fundadamente
estimar admisible la oferta, en los términos
dispuestos en el punto 2.13 ya citado.

3%

2.17. MECANISMO DE RESOLUCION DE EMPATES

Si en la evaluacién de las ofertas se produjera un empate entre 2 o mas oferentes
respecto de su evaluacion final, se adjudicara al oferente que haya obtenido el mayor
puntaje en criterio “Precio”.

En caso que se mantenga la situaciéon de empate, se establece como segundo
mecanismo de desempate la oferta que haya obtenido mejor puntaje en el criterio
“propuesta Técnica Asistencia Técnica”. De mantenerse el empate, la oferta se
adjudicara al oferente con mejor puntaje en el criterio “Expenencna del proponente el
servicios similares”. Finalmente, si el empate persiste sera resuelto mediante sorteo.
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2.18 INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

De conformidad a lo establecido en el articulo 9° de la Ley N° 19.886, la Subsecretaria
podra declarar inadmisibles las ofertas presentadas cuando éstas no cumplan con los
requisitos establecidos en las presentes Bases. Asimismo, se declarard desierta la
licitacién en caso de no presentarse ofertas o, si habiéndose presentado, éstas no
resulten convenientes a los intereses del servicio. En ambos casos la declaracién debe
ser por resolucion fundada.

2.19 ADJUDICACION

La adjudicacién se efectuard mediante el correspondiente acto administrativo, dentro
del plazo sefialado en el punto 2.5 precedente.

Para proceder a la adjudicacion, la Subsecretaria verificara la calidad de habil del
proveedor en www.chileproveedores.cl y que no haya sido condenado por practicas
antisindicales, dentro de los 2 afios anteriores, revisando para ello el registro que lleva
la Direccién del Trabajo y que estd disponible en su pagina Web www.dt.gob.cl.

La presente licitacion serd adjudicada al proponente que cumpliendo todos los requisitos
obligatorios, obtenga el mayor puntaje en el proceso de evaluacion, de conformidad a los
criterios de evaluaciéon establecidos en el punto 2.16 y sus respectivas ponderaciones.

El acto administrativo de adjudicacién debera especificar los criterios de evaluacion
que, previamente establecidos en las Bases, hayan permitido al adjudicatario obtener
la calificacién de oferta mas conveniente, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 41
del Reglamento de la Ley N° 19.886, aprobado por Decreto Supremo N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda.

La Subsecretaria se reserva el derecho de rechazar fundadamente las propuestas, ya
sea porque no cumplen con los requisitos de admisibilidad establecidos en las
presentes bases de licitacién o porque no son convenientes a sus intereses, sin que
ello otorgue derecho a los oferentes a reclamar indemnizacién alguna por los gastos
incurridos en la presentacion de la propuesta.

En caso que un adjudicatario se desistiese de su oferta, la Subsecretarfa podra
readjudicar la licitacién al proponente cuya oferta le suceda en la calificacidn, y asi
sucesivamente con todas las ofertas que fueron consideradas admisibles. También
estara facultada la Subsecretaria para declararla desierta cuando corresponda.

La adjudicataria se entendera desistida de su oferta en los siguientes casos:

a) Cuando no se inscriba, en forma oportuna, en el Registro Electrénico Oficial de
Proveedores del Estado, de acuerdo al plazo establecido en el punto 2.21 de
estas bases.

b) Si no concurre a suscribir el contrato dentro del plazo sefialado en 2.21.A
“Formalizacidén de la Contrataciéon”, de las bases.

¢) . Si no entrega, dentro del plazo, los documentos requeridos en el punto 2.21.B
"Antecedentes Legales para Formalizar la Contratacién”.

d) Si no acompafia la garantia de fiel cumplimiento del contrato prevista en el
punto 2.22, de las presentes bases.

e) Si concurre cualquier otra causal de desestimiento, contemplada en estas
Bases, en la Ley N© 19.886 de Compras Publicas, o el D.S. 250 de 2004, del

‘ Ministerio de Hacienda, Reglamento de Compras Publicas.

La Subsecretaria, en el acto de la adjudicacién, requerird, tratdndose de adjudicatario
extranjero, el cumplimiento de cualquiera de las exigencias, segun correspondiere,
establecidas en el inciso 4° del articulo 4° de la Ley N° 19.886, citada en el Visto, y del
Decreto Supremo N° 250, del afio 2004, del Ministerio de Hacienda.
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2.20 ACLARACIONES Y/O CONSULTAS DE LA ADJUDICACION

Los oferentes podran enviar sus consultas referentes a la adjudicacién, por medio de
los mecanismos existentes en el portal www.mercadopublico.cl

2.21 CONTRATACION

2.21. A. FORMALIZACION DE LA CONTRATACION

Adjudicada la presente Licitacidn, la Subsecretaria redactara el respectivo contrato,
que deberd ser suscrito dentro 30 dias siguientes desde la notificacién de
adjudicacién en el Sistema de Informacién de Mercado Publico; esto es, una vez
transcurridas 24 horas desde la publicacién de la adjudicaciéon en el portal
www.mercadopublico.cl, a menos que la Subsecretaria requiera un plazo mayor para
un mejor estudio de los antecedentes del caso. El contrato se suscribird por el valor
total del precio adjudicado, incluidos impuestos. La Subsecretaria esta facultada para,
en casos determinados y fundados en necesidades del servicio, ampliar el citado plazo.

Previo a la suscripcién del contrato, el proponente debera acreditar su habilidad para
ser proveedor del Estado, encontrandose inscrito y figurando en estado “habil” en el
sitio web www.chileproveedores.cl.

En caso que el oferente adjudicado no se encuentre inscrito o en estado “habil” en el
Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado a cargo de la Direccién de
Compras y Contratacién Pablica, www.chileproveedores.cl, debera inscribirse o adquirir
la calidad referida, en el plazo mé&ximo de 15 (quince) dfas hébiles contados desde la
publicacion de la resolucién de adjudicacion de su oferta. Si transcurrido este plazo, el
oferente adjudicado no se hubiere inscrito, o no hubiere adquirido el estado “habil”
referido, se entenderd que se desiste de su oferta y la Subsecretaria dejara sin efecto
la adjudicacién y podré readjudicar la licitacion a quien haya obtenido el siguiente
mejor puntaje en el proceso de evaluacién o desestimarse la licitacion. El
procedimiento anterior, podra repetirse las veces que resulte necesario,

Finalmente, si el oferente no suscribe el contrato dentro de los plazos sefialados, o no
acompafia los documentos requeridos para suscripcion del contrato, entre ellos los
mencionados en el numeral siguiente, y/o no acompafia la garantia de fiel
cumplimiento solicitada, la oferta adjudicada podra desestimarse, pudiendo en este
caso, dejarse sin efecto la adjudicacién, y readjudicarse la licitacion a quien haya
obtenido el siguiente mejor puntaje en el proceso de evaluacion o en su defecto
declararse desierta la licitacién. El procedimiento de readjudicacién recién sefialado,
podra repetirse las veces que sea necesario.

2.21. B. ANTECEDENTES LEGALES PARA FORMALIZAR LA CONTRATACION

Previo a la suscripcién del contrato, en caso que la documentacién que se indica a
continuacidén no se encuentre acreditada en Chile Proveedores, el adjudicatario deberéd
presentar dentro del plazo de 10 (diez) dias corridos contados desde la notificacion de
la ‘adjudicacién, en las oficinas de la Subsecretaria de Transportes, en Amunategui
N°139, Santiago Centro, entre las 09:00 y 17:00 horas, los siguientes antecedentes:

-~ ™, :
v+ %\ A. Documentos para Persona Natural:

‘:" S L .7 . . . . . N
S % | a. Declaracion jurada simple, en la que indique si registra o no saldos insolutos de
R i/ remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores

o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, segln el formato
contenido en el Anexo N° 3-B.

Para acreditar este hecho, el adjudicatario debera presentar el Certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales N° 30, otorgado por la Direcciéon del
Trabajo, o bien el certificado emitido por una de las entidades o instituciones
competentes que figuren en el listado mantenido por la Subsecretaria del Trabajo
en conformidad a lo dispuesto en el Decreto N° 319 de 2006, del Ministerio de]
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Trabajo y Previsién Social, que aprobd el Reglamento del Articulo 183-C inciso
segundo del Cddigo del Trabajo. Se exceptlian sin embargo de esta obligacion,
los adjudicatarios cuya informacion relativa a saldos insolutos de remuneraciones
o cotizaciones se encuentre disponible en el portal www.chileproveedores.cl.

B. Documentos para personas juridicas:

a. Fotocopia simple de escritura de constitucién de la persona juridica y sus
modificaciones, o Certificado de Estatuto Actualizado emitido por el registro de
Empresas y Sociedades, en caso de sociedades acogidas a la Ley N° 20.659.

b. Fotocopia simple de instrumento publico en el que conste el poder del
representante legal, y certificado de vigencia del poder del representante legal,
extendido por el Conservador que segln sea el caso se encuentre a cargo del
Registro de Comercio respectivo, con una antigliedad no superior a los sesenta
dias corridos contados desde su emisién, o certificado de vigencia emitido por el
Registro de Empresas y Sociedades en el caso de las sociedades acogidas a la
Ley N° 20.659

c. Declaracién jurada de saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de

seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados
en los Gltimos dos afios. (Ver formato Anexo N° 3 A).
Para acreditar este hecho, el adjudicatario debera presentar el Certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales N° 30, otorgado por la Direccion del
Trabajo, o bien el certificado emitido por una de las entidades o instituciones
competentes que figuren en el listado mantenido por fa Subsecretaria del
Trabajo en conformidad a lo dispuesto en el Decreto N° 319 de 2006, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que aprobd el Reglamento del Articulo
1.83-C inciso segundo del Cédigo del Trabajo. Se exceptlan sin embargo de esta
obligacién, los adjudicatarios cuya informacion relativa a saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones se encuentre disponible en el portal
www.chileproveedores.cl.

d. Declaracién Jurada Simple Persona Juridica en cumplimiento a la letra e) del Art.
7 de la Ley N° 20.285. ( Ver formato Anexo N°7)

En caso que el adjudicatario no entregue la documentacion dentro del plazo a que se
refiere el parrafo primero o se formulen reparos a algun documento entregado, la
Subsecretaria otorgara por escrito un plazo adicional de hasta 5 (cinco) dias habiles
para completar la documentacién y/o subsanar las observaciones, via carta certificada
o correo electrénico. Si transcurrido este plazo, el oferente seleccionado no hace
entrega de los documentos faltantes o no ha subsanado las observaciones que se le
hubieren formulado, la Subsecretaria estara facultada para evaluar la conveniencia de
conferir un nuevo plazo o dejar sin efecto la adjudicacion y seleccionar la segunda
oferta mejor evaluada si ésta es conveniente a sus intereses. Si la segunda oferta
tampoco cumple con lo recién sefialado, se podré dejar sin efecto la adjudicacién y
seleccionar a la tercera oferta mejor evaluada, procedimiento que se podrd realizar
tantas veces como sea necesario.

2.22 GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones emanadas del contrato
y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del contratante,
segln lo ordena la ley 20.238, el adjudicado debe presentar, a mas tardar a la fecha de
firma del contrato, una garantia de fiel y oportuno cumplimiento, que podré estar
constituida por una boleta bancaria, pdliza de seguro, vale vista, certificado de fianza a la
vista, u otros instrumentos financieros que aseguren su cobro, por la Subsecretaria de
Transportes, de manera rapida y efectiva, pudiendo ser ejecutada unilateralmente, por fa
via administrativa.
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Con todo, la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato tomada por el
adjudicado, deberd ser emitida en pesos chilenos, por una entidad chilena o con sucursal
en Santiago de Chile, pagadera a la vista, irrevocable, cuyo monto serd equivalente al
10%. (diez por ciento) del precio del contrato, a la orden de la Subsecretaria de
Transportes, Rol Unico Tributario N° 61.212.000-5, con un plazo de vigencia no inferior a
60 dias habiles posteriores al término de la vigencia del contrato. Transcurrido dicho
plazo, la garantia podra ser retirada por el adjudicado.

En caso que el instrumento esté constituido por una Péliza de Seguro, ésta, ademas de
los requisitos indicados en los parrafos anteriores, debera ser a favor de organismos
plblicos, de ejecucién inmediata, sin liquidador ni clausula arbitral, emitida en
Unidades de Fomento por una compaifiia aseguradora inscrita en la Superintendencia
de Valores y Seguros de Chile. Debera cubrir, ya sea a través de endoso o clausula, el
importe por las muitas derivadas del incumplimiento de las presentes Bases o, en su
defecto, no deberd considerar en sus clausulas fa exclusién de dichos importes. En este
caso, previo a su entrega, el proponente debera acreditar haber pagado la totalidad de
la prima correspondiente al perfodo de vigencia de la Pdliza respectiva.

En caso de oferentes que se presenten en forma conjunta, conforme lo dispuesto en el
punto 2.2.2 Unién Temporal de Proveedores de estas Bases, la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento deberd estar constituida por un instrumento unico.

La garantia debe ser presentada en la Oficina de_la Subsecretaria_de Transportes,
ubicadas en calle Amundtegui N° 139, comuna de Santiago, en horario de 9:00 horas. a
14:00 horas., en un sobre cerrado sefialando el nombre de la licitacién, el ID
correspondiente y en su anverso el nombre del oferente.

El instrumento que garantice el fiel y oportuno cumplimiento del contrato debe llevar, en
caso que la naturaleza del instrumento lo permita, la siguiente glosa: “Para garantizar
el fiel y oportuno cumplimiento del contrato suscrito con la Subsecretaria de
Transportes, para la ejecucién del “Servicio de Habilitacién, Telefonia Mévil,
Mantencién y Reparacién para 15 Equipos Satelitales de la Subsecretaria de
Transportes y de las obligaciones que ordena el articulo 11° de la Ley N°
19.886”, o una redaccién similar.

En caso de cobro del instrumento de garantia por incumplimiento de obligaciones
contractuales establecidas en las bases y en el contrato, la persona natural o juridica
contratada deberd renovar dicha garantia en los mismos términos establecidos en este
punto, dentro de los 10 dfas hébiles siguientes de notificado el acto administrativo que
ordena su cobro, bajo sancién de término del contrato, en los términos previstos en el
punto 2.28 de las presentes bases.

2.23 VIGENCIA Y RENOVACION DE CONTRATO

El contrato de prestacién de servicios tendra una vigencia de 24 meses, contados
desde la notificacién al proveedor de su aprobacién mediante la publicacién en el portal
www.mercadopublico.cl del acto administrativo aprobatorio totalmente tramitado. Sin
embargo, por razones de buen servicio, las partes podran acordar iniciar
anticipadamente la ejecucién de los servicios. Con todo, los pagos sélo se haran
efectivos una vez que el acto que apruebe el contrato respectivo, se encuentre
totalmente tramitado.

Si existen motivos fundados, que seran calificados a través de un acto administrativo,
se podrd renovar el contrato por una sola vez, en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 12 del Reglamento de la ley N° 19.886. Dicha renovacién deberéd ser acordada
contractualmente y seré efectuada en los mismos términos establecidos en las bases
de licitacién y en el contrato que se apruebe, previo informe favorable emitido por la
Contraparte Técnica del contrato, con el objeto de dar continuidad al servicio y
procurar velar por la eficiencia en los recursos publicos que se asocian a los costos en
los procesos licitatorios y su evaluacién.
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2.24 CONTRAPARTE TECNICA

La Subsecretaria de Transportes, sus programas dependientes y la Secretarfa Regionai
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién Metropolitana, ejerceran
la supervisién integral del desarrolio de la contratacién, en sus aspectos técnicos y
administrativos, a través de una Contraparte Técnica por dependencia, la que estara
conformada por el o los funcionarios que se designen para tales efectos, ya sean de
planta o a contrata, que presten actualmente servicios en la Subsecretaria de
Transportes o en sus Programas dependientes y/o servidores a honorarios con calidad
de agente publlco, cuyo convenio contemple la tarea de conformar contrapartes
técnicas, y sera designada por acto administrativo.

En el ejercicio de dicha labor ejercera las siguientes funciones:

a. Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de los procedimientos
establecidos en estas bases para el oportuno cumplimiento del contrato.

b. Informar al contratista de la aplicacidén de las multas que procedan.

c. Impartir instrucciones al contratista por escrito, mediante directrices, ordenes y/o
requerimientos destinados a obtener un mejor y estricto cumplimiento de los
objetivos del contrato.

d. Cualquier otra actividad que corresponda a la supervision integral del desarrollo del
contrato de suministro en sus aspectos técnicos y administrativos.

e. Visar la documentacién que servira de antecedente para la recepcron conforme de
los servicios y el posterior pago, si corresponde.

f. Las demds que sean necesarias para la correcta ejecucion del servicio.

2.25 PAGQ DE LOS SERVICIOS

El servicio se pagard de manera mensual. Para los efectos del pago, la persona natural
o juridica, emitird una factura de todos los servicios que se hayan’efectuado en
cumplimiento de las tareas indicadas en el punto 1.3 de estas Bases, previa recepcion
conforme de los servicios por parte de la Contraparte Técnica respectiva que se
hubiere designado de conformidad a lo dispuesto en el punto 2.24 de las Bases. Dicho
documento y los que se sefialan a continuacién deben ser entregados electrénicamente
a través de la aplicacién “Mis Pagos” del sitio www.mercadopublico.cl o fisicamente en
la Oficina de Partes de la Subsecretaria de Transportes, ubicada en calle Amunategui
N° 139, piso 1 en horario de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas.

La Subsecretaria pagara el precio de los servicios solicitados al proveedor, siempre
que se cumplan los siguientes requisitos:

a. Que, el acto administrativo que apruebe el contrato se encuentre totalmente
tramitado.

b. Que, la contratada haya cumplido cabalmente con el servicio solicitado en las
bases de licitacion.

c. Que, la contratada junto con la factura deberd entregar un Certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales, seglin ordena el articulo
11° de la Ley 19.886.

d. Que, la contratada adjunte un certificado de recepcién conforme del servicio
emitido por la Contraparte Técnica, con fecha anterior a la emision de la factura.

e. Que, la contratada presente un certificado de que no concurra la inhabilidad de
haber sido condenado por practicas antisindicales, dentro de los Ultimos 12 meses,
revisando para ello el registro de “Condenas por Practicas Antisindicales” que lleva
la Direccién del Trabajo y que esta disponible en la pagina web www.dt.gob.ci

En el evento en que existieran saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con los actuales trabajadores de la persona natural o juridica o con
trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, los primeros estados de pago
generados en razdén del presente contrato deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones; en este caso, la persona natural o juridica debera acreditar que la
t‘otalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo
de ejecucién del contrato.
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La factura debera ser extendida segln el detalle que a continuacién indica el siguiente
cuadro, por los servicios prestados a la Subsecretaria de Transportes.

N° NOMBRE DEL ,
.Programa PROGRAMA RUT DIRECCION
Subsecretaria de - )
1 Transportes 61.212.000-5 Amunétegui 139

La factura deberd ser entregada en la direccién listada en el cuadro anterior, en las
condiciones sefialadas en el primer parrafo del presente punto.

Los pagos seran efectuados por la Subsecretaria de Transportes, dentro de los 30 dias
contados a partir de la presentacién de la(s) factura(s) en original y copia solicitada
por el Departamento de Contabilidad y Presupuesto de la Subsecretaria de Transportes,
junto con la entrega de los documentos mencionados en las letras c), d) y e)
anteriormente sefialados.

En atencién a la modalidad de pago, para los efectos del articulo 3° de la Ley NO©
19.983 que Regula la Transferencia y Otorga Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura, la
Subsecretaria tendrd un plazo de 15 (quince) dias corridos, contados desde la
recepcién de las respectivas facturas, para reclamar en contra de su contenido. Previo
a cada pago/al pago, la contratada deberd entregar a la Subsecretarfa de Transportes
el cuadruplicado cobro ejecutivo cedible de la factura, para inutilizarlo.

En el evento en que existieran saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con los actuales trabajadores de la persona natural o juridica o con
trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, parte del monto que deban pagarse
por los servicios seran destinados al pago de dichas obligaciones; en este caso, la
persona natural o juridica contratada debera acreditar que la totalidad de las
obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion
del contrato, con un maximo de seis meses. El incumplimiento de esta obligacién por
parte del prestador, dard derecho a la Subsecretaria a dar por terminado el respectivo
contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacién en que la persona natural o juridica
referida no podra participar.

El pago de los gastos que se devenguen para afios posteriores quedara sujeto a la
disponibilidad presupuestaria de los respectivos afios, sin necesidad de proceder a la
dictacién de un nuevo acto administrativo.

2.26 MULTAS

En el evento en que la persona natural o juridica contratada o alguno de sus
subcontratistas o personal a cargo, incurra en incumplimiento de alguna de las
obligaciones contenidas que se sefialan a continuacién, se aplicaran las multas que en
cada caso se indican:

N° Incumplimiento Multa
1 Incumplimiento en el plazo de implementacion de los | 2,0 UF por dia de
servicios atraso
2 Incumplimiento en el plazo definido en cotizaciéon para | 1,0 UF por dia de
\ cada servicio de reparacién atraso

Procedimiento para hacer efectivas las multas:

En el evento de que el prestador del servicio incurra en los incumplimientos contractuales
sefialados precedentemente, la Subsecretarfa de Transportes, a traves de la Contraparte
Técnica, comunicard a la persona natural o juridica la aplicacion de la muita y el
descuento respectivo, otorgando un plazo de 5 dias habiles al prestador para que éste
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efectlie sus descargos. Presentados los descargos por el prestador o transcurrido el
plazo de 5 dias habiles sin que elio se realice, la Contraparte Técnica realizara un
estudio de los antecedentes presentados. Si el examen de éstos justifica el
incumplimiento, la Contraparte Técnica archivard los descargos, junto con los demas
antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los antecedentes presentados por
la persona natural o juridica contratada no son suficientes para justificar el
incumplimiento, la Contraparte Técnica deberd elaborar un informe técnico definitivo,
adjuntando todos los antecedentes para la elaboraciéon del acto administrativo de
aplicacion de multa, el cual deberd ser publicado y notificado al prestador del servicio.

La aplicacién de multas referidas se realizara descontando el monto de fa(s) multa (s),
respectivas del Pago Mensual mas proximo a su aplicacién.

Dicho descuento no afectard el impuesto que corresponda pagar o retener en su caso.

En el evento en que no existiere Estado de Pago pendiente, el pago de la (s) multa (s)
deberd efectuarse a través del depdsito del monto correspondiente en la cuenta corriente
bancaria de la Subsecretaria de Transportes, conforme al detalle que se informara en el
acto administrativo respectivo.

Aplicada una muilta, procederan en favor de la persona natural o juridica contratada,
los recursos de reposicién, jerdrquico y extraordinario de revisién, que deberan
interponerse en el plazo y resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley
N° 19.880.

Si el monto de las multas aplicadas sobrepasa el 5% del valor total de la contratacién se
consideraréd un incumplimiento grave y la Subsecretaria podré poner término anticipado a
|a contratacion.

\

2.27 MODIFICACIONES DE LAS PRESTACIONES

Solo se efectuaran modificaciones al contrato cuando exista mutuo acuerdo entre las
partes contratantes, en tanto estds no signifiquen una alteracion de fondo en lo convenido,
afectacién al principio de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes y
siempre que dichas modificaciones cedan en ventaja de la Administracién. Las
modificaciones que signifiquen un aumento de las prestaciones, no podran aumentar el
precio total del contrato en mas de un 15% (quince por ciento). Dichas modificaciones
deberén ser aprobadas previamente por el acto administrativo correspondiente.

La institucion, se reserva el derecho de agregar o eliminar equipos. En la eventualidad que
alguno de los equipos se deje de ocupar por la institucién, se prescindira del servicio
dejando de cancelar del valor por el equipo que corresponda en la region respectiva. Para
materializar lo anterior, la contraparte del contrato dara aviso al proveedor por correo
electrénico a la contraparte de la empresa, valor que debera ser rebajado de Ia factura
correspondiente.

En la eventualidad de que el cambio descrito en la letra anterior implique un aumento, se
aplicard el valor unitario definido en la oferta econdémica, por equipo en la regién que
corresponda hasta el término de la contratacidn, debiendo ser autorizado por acto
administrativo. El monto a cancelar sera el valor mensual de la prestacion mas el
fraccional de los dias, contados desde cuando la contraparte de aviso de la disminucién o
aumento de equipos.

La suma total del valor del presente contrato mas sus modificaciones no podra superar la
suma de 1000 UTM (mil unidades tributarias mensuales).
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2.28 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

La Subsecretaria discrecionalmente podra decidir modificar el contrato o terminar
anticipadamente el mismo, sin derecho a indemnizacién alguna para el contratado, si
concurre alguna de las causales previstas en el articulo 13 de la Ley No 19.886, en el
articulo 77° de su Reglamento, contenido en el D.S. N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda y en las presentes bases de licitacidn, sin perjuicio de, en caso de término
anticipado, hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento y las multas que
procedieren.

Se entenderan como incumplimiento grave del contrato las siguientes conductas:

i. Si el monto de las multas aplicadas sobrepasa el 30% del valor total de Ia
contratacion.

ii. Si durante el desarrollo del contrato se comprobare que el prestador ha
efectuado la cesion del mismo.

La decisién de declarar administrativamente el término anticipado del contrato serd
calificada por la Subsecretarfa, previo procedimiento descrito en este punto, y serd
adoptada en relacién con los antecedentes puestos en conocimiento por la Contraparte
Técnica y por los descargos de la persona natural o juridica contratada, si se hubieran
presentado en conformidad con lo regulado en el presente punto. Dicha decisién se
efectuarad a través de un acto administrativo fundado en el que constard la calificacién
de los hechos que constituyen el incumplimiento.

En el evento de que el prestador del servicio incurra en los incumplimientos contractuales
sefialados precedentemente, la Subsecretaria de Transportes, a través de la Contraparte
Técnica, le comunicard la intenciéon de aplicacién de la medida por incumplimiento
referida, otorgando un plazo de 5 dias hébiles al prestador para que éste efectlle sus
descargos. Presentados los descargos por el prestador, o transcurrido el plazo de 5 dias
hébiles sin que ello se realice, la Contraparte Técnica realizard un estudio de los
antecedentes presentados. Si el examen de éstos justifica el incumplimiento, la
Contraparte Técnica archivard los descargos, junto con los demas antecedentes del
caso. En caso contrario, es decir, si los antecedentes presentados por la persona
natural o juridica contratada no son suficientes para justificar el incumplimiento, la
Contraparte Técnica debera elaborar un informe técnico definitivo, adjuntando todos
los antecedentes para la elaboracidn del acto administrativo que pone término

anticipado al contrato.

El acto administrativo fundado que ponga término anticipado al contrato, se publicard
en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacién Plblica y se notificard al
contratado por carta certificada, fijandose un plazo de 15 dias habiles, contados desde
la fecha de recepcién de la comunicacién por parte de éste para que la Subsecretarfa
broceda a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los gastos
eventuales, siempre que éstos tengan directa relacion con el estudio, lo cual se
acreditara mediante la presentacion de la(s) factura(s) correspondiente(s).

Aplicada y notificada la medida por incumplimiento respectiva, procederan en favor de
la persona natural o juridica contratada, los recursos de reposicién, jerdrquico vy
extraordinario de revisidn, que deberdn interponerse en el plazo y resolverse en la
forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.
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2.29 SUBCONTRATACION

La persona natural o juridica contratada podré subcontratar con terceros la ejecucion
parcial de los servicios contratados, siempre que ello sea informado por escrito a la
Contraparte Técnica, con la debida antelacidn, esto es con a lo menos 10 dias habiles
anteriores a la fecha de subcontratacién; indicando claramente la individualizacién del
personal que serd subcontratado y su experiencia en cuanto al servicio que se
requiere. La Contraparte Técnica se pronunciard por escrito, en orden a estimar la
procedencia o no de la subcontratacién informada, remitiendo los antecedentes a Ia
Subsecretaria de Transportes para lo que corresponda.

En todo caso, sera la contratada o su continuadora legal, la Unica responsable ante |a
Subsecretaria del cabal y oportuno cumplimiento de los servicios contratados.

La persona del subcontratista o sus socios o administradores no pueden estar afectos a
las inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo 92, en relacién con lo
indicado en el numeral 2, del inciso segundo, del articulo 76, ambos del Reglamento de
la Ley N© 19.886.

2.30 CESION DE LA CONTRATACION

El contratado no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente,
los derechos y obligaciones que nacen con ocasién de la presente licitacién y de la
contratacién que en definitiva se suscriba, salvo que norma legal especial permita las
referidas cesiones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que
emanen de estos contratos, puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho

comin.

La infraccion a esta obligacidon autorizard a esta Subsecretaria a poner término
inmediato a la contratacion.

2.31 CONFIDENCIALIDAD

El prestador de servicios deberd gquardar absoluta confidencialidad sobre Ia
informacién, reservada o no, que ponga a su disposicién la Subsecretaria de
Transportes y sus programas dependientes, en general, de toda aquélla que conozca
con ocasion de la ejecucion de los servicios.

El prestador de servicios deberad garantizar el resguardo de la confidencialidad de la
informacién sefialada precedentemente, también respecto de sus dependientes,
reservandose la Subsecretaria el derecho de ejercer las acciones legales que
correspondan de acuerdo a la normativa vigente, y especialmente, de conformidad con
o establecido en la Ley N° 19.628, sobre Proteccidén de la Vida Privada.

La divulgacidon, por cualquier medio, de la informacién antes referida, por parte del
Prestador de Servicios y/o sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o
después de su finalizacién, dard lugar a la Subsecretaria para entablar las acciones
judiciales que correspondan, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria que le atafie a
la Contratista por los actos que hayan ejecutado sus empleados o dependientes, vy
quienes resulten responsables.

2.32 PROCEDIMIENTOS PARA RESOLVER DISCREPANCIAS

Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las bases, como
marco bdsico de la presente licitacion y del contrato resultante.
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En la eventualidad que durante el curso de la vigencia de estas Bases se produjeran
discrepancias en cuanto a lo previsto en los diversos documentos que rigen la
realizacién de los trabajos, la controversia se resolvera de acuerdo a lo que al respecto
dispongan tales antecedentes, de acuerdo al siguiente orden de prelacion:

a) Las bases administrativas, técnicas y sus modificaciones, incluidas las consultas,
respuestas y aclaraciones derivadas del procedimiento estipulado en las bases
administrativas;

b) El contrato respectivo;

c) La oferta técnica y economica.

Todos los documentos antes mencionados formardn un todo integrado y se
complementan reciprocamente, en forma tal que se considerara parte del contrato
cualquiera obligacién o servicio, que aparezca en uno u otro de los documentos

sefialados.

2.33 JURISDICCION

Toda controversia que se suscite entre la aprobacién de las Bases de Licitacidén y su
adjudicacion, serd sometida a conocimiento del Tribunal de Contratacion Plblica. Las
eventuales diferencias que existieren durante la ejecucidén del contrato, que no puedan
ser resueltas de comun acuerdo por las partes, seran conocidas por los Tribunales
Ordinarios de Justicia con sede en la comuna de Santiago, prorrogandose competencia
para ante sus tribunales.

3. ANEXOS

ANEXO 1
FORMULARIO DE ERESENTACI(')N DE OFERTAS SERVICIO DE HABILITACION,
TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y REPARACION PARA 15 EQUIPOS
SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES

; de de 2017

A) OFERENTE(S) PERSONA(S) JURiDICA(S}

Razén Social del Oferente

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial

Correo electrénico

Nombre y N° RUN Representante

legal

Proveedor actla de manera individual -

o conjunta, de conformidad a lo -

sefialado en el punto 2.2.2 de las individual conjunta

bases (marcar con X)

Completar los siguientes antecedentes en caso de haber marcado la opcién de proveedor
que actia de manera conjunta

Razdn Social o nombre del oferente

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial

Correo electrdnico

Nombre y N® RUN representante legal

Razén Social o nombre del oferente

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial
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Correo electrénico
Nombre y N° RUN representante legal

Representante de los oferentes que
actian conjuntamente para efectos
de la licitacién® .

B)OFERENTE PERSONA NATURAL

DATOS DE LA PERSONA NATURAL
Nombre
Giro
Rut
Domicilio Calle : NO

Comuna: Ciudad:
Regidn : Casilla Postal:

Fono

Pagina web ( si tuviere)
Correo electrdnico de
contacto

Firma y Nombre del representante de la persona natural
o Unién de Proveedores)

. ANEXO 2-A
DECLARACION JURADA DE AUSENCIA DE INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES
SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y
REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES
(Persona Juridica)

de de 2017

, RUT )
representante legal de la persona juridica
RUT

de acuerdo a la orientacién y normas indicadas en las Bases de licitacién para la
prestacion del servicio de “Servicio de Habilitacién, Telefonia Mévil, Mantencién
y Reparacion para 15 Equipos Satelitales de la Subsecretaria de Transportes”
y a las disposiciones legales vigentes, declaro, bajo juramento:

1) Que no afecta a este oferente la inhabilidad del Articulo 4°, inciso 1° de Ia Ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios. Por no haber sido condenado el oferente por précticas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos concursales
establecidos en el Cdédigo Penal, de acuerdo al Articulo 401, de la Ley N° 20.720,
de 2014, dentro de los anteriores dos afios.

i El representante o apoderado comtn, de los integrantes de la Unién Temporal de Proveedores que actlan conjuntamente,
actuard, a su vez, a través de su representante legal, segin el caso.




2) Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articuio 4°,

inciso 6° de la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servucms

3) Que no se encuentra este oferente condenado a las penas establecidas en el articulo 8
N°2 y 10 de la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas en los Delltos de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Delitos de Cohecho,

Firma Representante Legal y RUT de Persona Juridica

ANEXO 2-B
DECLARACION JURADA DE AUSENCIA DE INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES
SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y
REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES
(Persona Natural)

. de____ de2017

propone ejecutar el
Servicio de Habilitacién, Telefonia Movil, Mantencién y Reparacién para 15
Equipos Satelitales de la Subsecretaria de Transportes”, de acuerdo a la
orientacién y normas indicadas en las Bases para la contratacion del presente servicio en
referencia y a las disposiciones legales vigentes. El suscrito declara:

1) Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso
6° de la Ley NO 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacidn de Servicios.

2) Que no afecta a este oferente la inhabilidad del Articulo 4°, inciso 1° de la Ley N©
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios, por no haber sido condenado el oferente por practicas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales
establecidos en el Cdédigo Penal, de acuerdo al Articulo 401, de la Ley N° 20.720, de
2014, dentro de los anteriores dos afios.

Firma y RUT




ANEXO 3-A

DECLARACION JURADA DE SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O
COTIZACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL CON SUS ACTUALES TRABAJADORES O
CON TRABAJADORES CONTRATADOS EN LOS ULTIMOS DOS ANOS
SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y
REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES (Persona Juridica) J

de de 2017

]

, representante legal de Ia

persona juridica
declara que la
persona juridica (SI/NO) tiene saldos insolutos de remuneraciones o

cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos dos anos.

Para los efectos previstos en los Articulos 4° inciso 2° y articulo 11° de la Ley de
Compras Plblicas N© 19.886.

Firma Representante Legal de Persona Juridica o
Firma de Persona Natural

ANEXO 3-B
DECLARACION JURADA DE SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O

COTIZACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL CON SUS ACTUALES TRABAJADORES O

CON TRABAJADORES CONTRATADOS EN LOS ULTIMOS DOS ANOS.

SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y

REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES
(Persona Natural)

. de de 2017
declara que
(SI/NO) tiene saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gitimos dos afios.
Para los efectos previstos en los Articulos 4°, inciso 2° y 11°, de la Ley de Compras
Plblicas N© 19.886.

Firma Representante Legal de Persona Juridica o
Firma de Persona Natural
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ANEXO N° 4
OFERTA ECONOMICA

SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y REPARACION
PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES

Nombre del Proponente:

Rol Unico Tributario Proponente:

A. Precios Costo Fijo Mensual (Délares
Americanos)

Valor ofertado US$

Costo Fijo Mensual Neto (sin impuestos) de la suma de
los servicios ofertados, correspondientes a Ia
Subsecretaria de Transportes.

(Precio a ingresar como oferta econémica en el
formulario del portal www.mercadopublico.cl).

B. Precios Costo Variable (Ddélar Americano)

Valor Ofertado

Minuto Neto | porcentaje en
US$ el total del
Criterio
Minutos de llamada de voz teléfonos fijos nacionales 15%
Minutos de llamada de voz teléfonos fijos internacionales. 5%
Minutos de l[lamada de voz teléfonos mébviles nacionales 20%
Minutos de llamada de voz teléfonos moviles 5%
internacionales
Minuto de llamada de voz a teléfonos satelitales Iridium 20%
Minuto de liamada de voz a teléfonos satelitales de otros 10%
sistemas
Minuto conexioén a Internet 10%
Envio de SMS 10%
Consulta de minutos utilizados y disponibles. 5%

C- Hora Hombre de Reparaciéon de Equipos
(Ddélar Americano)

Firma Representante Legal de Persona Juridica o
Firma de Persona Natural
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ANEXO N°5

TRANSPORTES

PROPUESTA TECNICA
SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONTA MOVIL, MANTENCION Y
REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE

A. Servicios ofertados

Nombre del Servicio Asistencia Técnica

Cumple

No Cumple

Servicio Técnico Propio para equipos Itidium
modelo 9555

Call Center para las lineas contratadas

Entrega de equipos de remplazo en caso de
ingreso al servicio técnico

Firma Representante Legal de Persona Juridica o
Firma de Persona Natural

ANEXO N° 6

TRANSPORTES

SERVICIO DE HABILITACIéN, TELEFONIA MéVIL, MANTENCION Y
REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE

Experiencia en el rubro de persona natural o juridica

l Nombre o Razén Social

| Direccién

Teléfono de contacto

L_|

| Correo electrénico de contacto

Nombre de la Duracion de Mes inicio — Certificado Nombre y
empresa o contratos de Mes Término y Simple teléfono de
institucion en servicios Afio contacto o
la que prestd o similares correo
presta servicios (afios) electrénico
actualmente:
Si No
Si No
Si No
Si No
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Si No

Si No

Si No-

Si No

Si No

S No

Si No

Si No

Si No

Si No

Si No

Si No
Si No

Si No

Si - No

Si No

Si No

Si No
Si No

Nota: Para que los certificados simples de experiencia sean considerados, deben estar
debidamente firmados por la Contraparte Técnica del Contrato de la persona natural y/o juridica
que lo emite y no tener una antigliedad mayor a un afio desde la fecha de emisién.

Firma de persona natural y/o Timbre Representante Legal
De |a persona juridica
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) ANEXO No 7
DECLARACION JURADA SOCIOS O ACCIONISTAS PRINICIPALES
PERSONA JURIDICA

SERVICIO DE HABILITACION, TELEFONIA MOVIL, MANTENCION Y
REPARACION PARA 15 EQUIPOS SATELITALES DE LA SUBSECRETARIA DE

g mvson £
{d dnne )
e\ TRALSPOATES ¢

Sy N
N«

TRANSPORTES
En Santiago de Chile, a ........ de ... de e, , don / dofa
.................................................................... , cédula de identidad
N / representante legal de
.................... P RUT: e, Viene en dedlarar bajo

juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

=
)

Nombre completo o razdn social RUT

VINjO U | DWW |N |-

..........................................................

Firma del Representante legal

Se entenderd por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que tengan una
participacién del 10% o més en los derechos de la entidad y, en caso de tener un porcentaje inferior, a
aquellos socios o accionistas que, por si o en acuerdo con otros, tengan el control en su administracién, esto
es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a la mayoria del Directorio, en su caso.

: 3° DESIGNASE a los siguientes funcionarios
publicos para conformar la Comision Evaluadora de las ofertas Técnicas y Econdmicas
de la Licitacién que se aprueba por este acto:

= Marcelo Gonzalez Ponce, RUN N° 14.141.505-0, auxiliar a contrata, asimilado a
grado 20° de la E.U.S., de la Subsecretarfa de Transportes.

* Michael Huenchuman Bravo, RUN N° 17.372.627-9, administrativo a contrata,
asimilado a grado 14° de la E.U.S, de la Subsecretaria de Transportes.

= Igor Morales Villena, RUN N° 10.816.325-9, profesional a contrata, asimilado a
grado 10° de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes.

En caso de ausencia de alguno de los funcionarios
precedentemente sefalados, designese en su remplazo al Sefior Hugo Berrios Mufoz,
RUT N° 16.358.488-3, funcionario contrata, profesional grado 14°, de la Unidad de
Logistica del Departamento Administrativo.
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4° PUBLIQUESE el presente acto administrativo
en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Piblica www.mercadopublico.cl.

ANGTESE YARCHIVESE . LT T

—Departamentf|Administrativo ¢/Antecedentes.
Unidad de Corjpras y Contrataciones.

» Unidad de Servicios Generales.

¢ Oficina de Partes.

TN ALEJANDRA PR VOSTEPREISLER
Subsecretarl‘a de Transportes(S)
g /
é&i / '. o P 5 ~C ¥ \& ’v' S
Wy o " SEHIBUCTON:




