Ministerio de
Transportes y

Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

55.10410

AUTORIZA LLAMADO A LICITACION PUBLICA,
APRUEBA BASES TECNICAS, ADMINISTRATIVAS
Y ANEXOS DE LICITACION PARA LA
CONTRATACION DEL ESTUDIO DE
“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS
LOGISTICOS MACROZONALES (PML-M2)",
DESIGNA COMISION EVALUADORA Y DIRECTOR
DEL ESTUDIO.

RESOLUCION EXENTA N° 270

SANTIAGO, 11 de agosto de 2020

VISTO: El Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.653 de
2.000, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575 Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; los Decretos con Fuerza de
Ley N° 279 y N° 343, de 1960 y 1953, respectivamente, ambos del Ministerio de Hacienda,
relativos a la organizacion y atribuciones de la Subsecretaria de Transportes; el Decreto Ley N°
557, de 1974, del Ministerio del Interior, que cred el Ministerio de Transportes; el Decreto
Supremo N° 32, de 2008, que delegd facultades en el Subsecretario de Transportes y el Decreto
Supremo NO° 34, de 2018, que nombrd Subsecretario de Transportes a don José Luis Dominguez
Covarrubias, ambos del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Ley N°© 19.886, de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda; la Ley N° 21.192,
de Presupuestos del Sector Publico, correspondiente al afno 2020; las Resoluciones N° 7 y N° 8,
ambas de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fijan normas sobre exencion del
tramite de toma de razon y determinan los montos en unidades tributarias mensuales, a partir de
los cuales los actos que se individualizan quedaran sujetos a toma de razén y a controles de
reemplazo cuando corresponda; y la demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1° Que, al Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, le corresponde, entre otras funciones, programar, formular, realizar y dirigir
una politica general de transportes conforme a las normas que emite el Presidente de la Republica.

2° Que, a su vez, a la Subsecretaria de Transportes le
corresponde asesorar en la supervigilancia y coordinacién de la operacion y desarrollo de todos
los servicios y medios de transportes, asi como ocuparse del fomento e integracion de las
diferentes clases de transportes y de sus servicios complementarios, en un sistema nacional que
satisfaga las necesidades generales del movimiento de personas y adecuado abastecimiento del
pais.

En este marco, el Programa de Desarrollo Logistico,
dependiente de la Subsecretaria de Transportes, tiene entre sus funciones, impulsar una mejora
continua de la eficiencia de las cadenas logisticas, aprovechando oportunidades de integracion
modal donde estas existan e incentivando la competitividad del comercio exterior y doméstico.

3° Que, el ejercicio de dichas tareas supone contar con
los estudios y desarrollos necesarios que sirvan de base a la elaboracidn de las proposiciones y/o
recomendaciones que la Subsecretaria de Transportes deba formular a las autoridades vy
organismos de Gobierno, a fin de que este Ultimo pueda adoptar decisiones debidamente
informadas.
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4° Que, de acuerdo a lo sefialado, la Subsecretaria de
Transportes, a través del Programa de Desarrollo Logistico, requiere llamar a licitacion publica
para contratar la ejecucién del estudio de “ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA PARA EL DESARROLLO DE PLANES
MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES (PML-MZ)”, que tiene por objeto generar los
instrumentos de informacion primaria (encuestas online y pautas de entrevistas) que requiere la
aplicacion de la “Guia Metodologica para la realizacidon y actualizaciéon de Planes Maestros
Logisticos Macrozonales” desarrollada por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
tanto para usuarios como para operadores logisticos, asi como estimar los tamafios muestrales
requeridos en una futura aplicacion de las encuestas online en usuarios y operadores logisticos
de la Macrozona Sur (que comprende las regiones de Nuble, Biobio, La Araucania y Los Rios).

5° Que, la ejecucion del servicio que refiere el
considerando anterior, no puede lograrse por medio de los recursos humanos propios de la
Subsecretaria de Transportes, por no contar esta con profesionales en cantidad suficiente en la
especialidad requerida para llevar a cabo de forma éptima la ejecucidon de la consultoria de la
referencia y, dado que los servicios de la especie no se encuentran disponibles en convenio marco
y, existiendo disponibilidad presupuestaria, procede convocar a un proceso de licitacion publica.

6° Que, de acuerdo a la normativa vigente, las Bases
de Licitacion Publica que se aprobaran a través del presente acto administrativo observan los
principios de igualdad y libre concurrencia de los oferentes al lamado que rigen los procedimientos
concursales y cumplen los requerimientos técnicos y juridicos, debiendo publicarse en el Sistema
de Informacién de Compras y Contratacion Pablica, sitio web: www.mercadopublico.cl.

7° Que, conforme se establece en las bases de
licitacion que por este acto se aprueban, corresponde ademas designar en este acto a los
integrantes de la Comision Evaluadora, asi como al Director del Estudio.

RESUELVO:

1° LLAMASE a licitacion publica para la contratacién
del estudio de "ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
PRIMARIA PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES
(PML-M2Z)”, a través de los sistemas electrénicos o digitales establecidos por la Direccién de
Compras y Contratacion Publica.

2° APRUEBANSE las bases técnicas, administrativas y
los anexos de licitacién puUblica para la contratacién del estudio “ACTUALIZACION DE
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA PARA EL DESARROLLO
DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES (PML-M2)", cuyo texto se transcribe
integramente a continuacion:

BASES
LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL ESTUDIO

“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECC;(’)N DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES (PML-
MZ)I’

Subsecretaria de Transportes
Programa de Desarrollo Logistico

CAPITULO 1: DATOS GENERALES DE LA LICITACION

1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO

Contratacion de estudio de consultoria en materias relacionadas con la elaboracion,
disefio y aplicacion de encuestas y entrevistas a empresas que participan en el
I 4
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quehacer logistico nacional de carga.

1.2 NOMBRE DEL ESTUDIO

“Actualizacion de instrumentos de recoleccion de informacion primaria para el
desarrollo de Planes Maestros Logisticos Macrozonales (PML-MZ)”

1.3 ETAPAS DE LICITACION

Licitacion publica en una etapa.

1.4 TIPO DE CONTRATO

A suma alzada.

1.5 TIPO DE ESTUDIO DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS

Personales propiamente tales.

1.6 PONDERACION PARA LA EVALUACION FINAL DE LAS OFERTAS

Los ponderadores de la evaluacién final del estudio, corresponderan a 90% para el
ponderador técnico y 10% para el ponderador econémico.

1.7 PLAZO DE EJECUCION Y PLAZO DE VIGENCIA

Plazo de Vigencia del Contrato: 140 dias corridos.!
Plazo de Ejecucién del Estudio: 70 dias corridos.?

1.8 MONTO MAXIMO DE LA OFERTA

El presupuesto maximo disponible de la Subsecretaria de Transportes para la licitacion
es de $15.000.000.- (Quince millones de pesos).

Debe entenderse que el monto maximo establecido en este punto incluye los
impuestos que correspondan, en razén de lo dispuesto en el punto 3.2.6.2 de las
presentes bases de licitacion.

1.9 CONSULTAS Y RESPUESTAS

Oportunidad para formular consultas: hasta el cuarto dia corrido contado desde el dia
siguiente a la fecha de publicacién del llamado.

Fecha de entrega de respuestas: el quinto dia habil, contado desde el dia siguiente al
vencimiento del plazo establecido para formular consultas.

1.10 RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS

Fecha y hora de recepcion electrénica de ofertas: hasta el decimoquinto dia corrido
a partir de la fecha de publicacién del llamado, a las 15:00 horas. Si este recayere en
dia inhabil, la recepcidn se realizara hasta las 15:00 horas del dia habil siguiente.

Fecha y hora de apertura electronica de ofertas técnicas y econémicas: decimoquinto
dia corrido a partir de la fecha de publicacién del llamado, a las 16:01 horas. Si este
recayere en dia inhabil la apertura se realizara a las 16:01 horas del dia habil siguiente.

La evaluacién de las ofertas y la adjudicacién se realizaran dentro del plazo de sesenta
dias corridos contados desde la apertura de las ofertas. El Acta de Evaluacion de las
ofertas serd publicada conjuntamente con el acto administrativo que dispone la

! Entiéndase por plazo de vigencia del contrato lo sefialado en el punto 3.5.5 de las bases administrativas.
2 Entiéndase por plazo de ejecucion del estudio el sefialado en el punto 3.6.1 de las bases administrativas.
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adjudicacion en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica,
www.mercadopublico.cl.

De existir discrepancias entre los plazos informados en el portal
www.mercadopublico.cl bajo el ID de la licitacidn y los plazos que resulten de la forma
de computarlos establecidas en este punto, prevaleceran estos ultimos.

En caso que la Subsecretaria de Transportes, de conformidad a lo sefialado en el punto
3.3 de las bases, efectuare modificaciones a las mismas, los plazos indicados en el
punto 1.9 y en este punto podran aumentarse de acuerdo a lo que sefialare al efecto
el referido acto modificatorio.

1.11 NUMERO DE INFORMES DE AVANCE

2 informes de avance.

CAPITULO 2: BASES TECNICAS

2.1 INTRODUCCION

Conforme a lo indicado en el Decreto con Fuerza de Ley N° 343, de 1953, del Ministerio
de Hacienda, a la Subsecretaria de Transportes le compete, entre otros, estudiar la
politica de transporte del pais para satisfacer las necesidades internas y las de su
comercio exterior, estableciendo la debida coordinacion entre los diferentes sistemas
de transportes; planificar los sistemas de transportes dandoles una estructuracion
racional y coordinada, que permita satisfacer las necesidades del pais, la que debe
alcanzar a todos los organismos y elementos complementarios del transporte,
entendiéndose como tales todos aquellos que inciden directamente en la explotacion
comercial de los mismos y que permitan obtener el maximo de rendimiento del
conjunto (en este sentido, tales elementos del transporte corresponden a los vehiculos
utilizados, como son trenes, camiones y aviones, a sus complementos necesarios de
infraestructura, como estaciones de carga y descarga, puertos, aerodromos, asi como
las redes terrestres de acceso para la alimentacion y desahogo de las zonas servidas
por los transportes); y estudiar y proponer la legislacién y la reglamentacidon que
conviene a los sistemas de transporte, para permitir el funcionamiento expedito que
exige el ritmo de la economia.

En particular, al Programa de Desarrollo Logistico (en adelante e indistintamente,
PDL), dependiente de la Subsecretaria de Transportes, le atafie la promocion de
sistemas logisticos eficientes, eficaces, sostenibles y de calidad. El desempefio logistico
eficiente es relevante para alcanzar mayor productividad y desarrollo econdmico, por
lo que no es solo un desafio privado sino también un ambito de politica publica. En el
caso de la planificacién logistica, durante el afio 2019 fue lanzado el primer Plan
Maestro Logistico para la Macrozona Norte3 (PML-MZN), fruto de los resultados del
estudio “Desarrollo de un Plan Estratégico del Sistema Portuario Logistico de la
Macrozona Norte”, realizado durante el afio 2018 en conjunto con la Direccidon de
Planeamiento del Ministerio de Obras Publicas (MOP), el cual conjugd tanto informacion
publica disponible como la obtenida desde los actores clave del sistema logistico* para
confeccionar - de forma colaborativa - un conjunto de iniciativas estratégicas para el
mejoramiento continuo de los sistemas logisticos macrozonales.

De manera de estandarizar la ejecucidn futura de los Planes Maestros Logisticos en las
restantes macrozonas del pais, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones (en

3 Compuesta por las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta y Atacama.

4 Estos son: usuarios, generadores y atractores de carga; operadores logisticos, quienes proveen servicios tanto a las
cargas como a otros operadores; y organismos publicos relacionados a las actividades de control, regulacion,
fiscalizacién y visacion de las cargas.
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adelante e indistintamente, MTT) ha desarrollado una “Guia Metodoldgica para la
realizacion y actualizacion de Planes Maestros Logisticos Macrozonales” (Referencia
[2], citada en el punto 2.3 de estas bases, en adelante, GM.PML-MZ), la cual describe
las actividades y requerimientos de informaciéon minimos para una adecuada ejecucién
de estos planes, recogiendo el aprendizaje que dejo el desarrollo del PML-MZN. En este
sentido, resulta necesario mejorar y actualizar los instrumentos de recoleccion de
informacion primaria utilizados para usuarios y operadores logisticos en el estudio del
2018, de manera que los mismos sean funcionales a los contenidos actualizados que
contempla la GM.PML-MZ y su proceso de aplicacion.

Para ello, es que la Subsecretaria de Transportes, a través de su Programa de
Desarrollo Logistico, llama a participar en esta licitacion a personas naturales y
juridicas, chilenas o extranjeras, con el objeto de contratar el estudio
“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION
PRIMARIA PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS
MACROZONALES (PML-MZ)".

La sola presentacion de la oferta significa la aceptacion por parte del Oferente de la
totalidad de los requisitos, tanto técnicos como administrativos, establecidos en las
presentes Bases.

2.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO

El objetivo principal del estudio sera generar los instrumentos de informacion primaria
(encuestas online y pautas de entrevistas) que requiere la aplicacion de la GM.PML-
MZ, tanto para usuarios como para operadores logisticos, asi como estimar los
tamafios muestrales requeridos en una futura aplicacion de las encuestas online en
usuarios y operadores logisticos de la Macrozona Sur (MZS, que comprende las
regiones de Nuble, Biobio, La Araucania y Los Rios), para distintos escenarios de nivel
de confianza, margen de error y tasa de respuestas.

Dado este objetivo principal, se distinguen los siguientes objetivos especificos:

a. Disefar cuestionarios de encuestas online para usuarios y operadores
logisticos, que permitan recolectar la informacion necesaria para la aplicacion de
la GM.PML-MZ, sobre una plataforma en linea (e.g. SurveyMonkey, TypeForm, u
otra similar).

b. Disefar pautas guia de entrevistas en profundidad para usuarios y
operadores logisticos que permitan recolectar la informacién requerida en la
GM.PML-MZ, reconociendo los distintos ambitos a consultar y los cargos a
entrevistar al interior de cada firma/organizacion (gerente de operaciones, de
logistica, de RRHH, de sustentabilidad, etc.).

c. Desarrollar piloto de pautas guia de entrevista a 3 usuarios y 3
operadores logisticos seleccionados, con el objeto de evaluar su aplicacion
efectiva y redisefiar las mismas (de ser necesario) de acuerdo a los resultados
obtenidos, para que puedan ser utilizadas en el desarrollo futuro de Planes
Maestros Logisticos Macrozonales.

d. Desarrollar piloto de encuestas online sobre un grupo reducido de usuarios y
operadores logisticos del sistema logistico nacional, que serd contactado por el
Director del Estudio con apoyo del PDL para dichos fines, con el propésito de
evaluar su rendimiento y redisefiar las mismas (de ser necesario), de acuerdo a
los resultados y comentarios obtenidos.

e. Estimar los tamafos muestrales requeridos para la aplicacion de la encuesta
online en usuarios y operadores logisticos de la Macrozona Sur, para distintas
combinaciones de nivel de confianza, margen de error y tasa de respuestas.
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2.3 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS RELEVANTES PARA EL ESTUDIO

Las siguientes referencias deben considerarse como antecedentes importantes para
los planteamientos metodoldgicos y el desarrollo de las tareas del presente estudio:

Referencia [1]. "Desarrollo de un Plan Estratégico del Sistema Portuario Logistico de
la Macrozona Norte”, MTT-MOP (2018).

Referencia [2]. “Guia Metodoldgica para la realizacién y actualizacién de Planes
Maestros Logisticos Macrozonales”, MTT (2020).

Referencia [3]. Encuesta Proyecto IDEA, Observatorio Logistico (2020)

Referencia [4]. "Trade and Transport Facilitation Assessment. Interview Guide”,
World Bank (2010).
(http://documents.worldbank.org/curated/en/538051468316142306/pdf/563100WP
0P10181mentiinterviewlGuide.pdf)

Referencia [5]. "Trade and Transport Facilitation Assessment. A practical Toolkit for
Country Implementation”, World Bank (2010). (http://unohrlls.org/custom-
content/uploads/2017/06/TradeTransport Facilitation Assessment Practical Toolkit.

pdf)

2.4 TAREAS DEL ESTUDIO

A continuacién, se describe el conjunto de tareas que se consideran como minimas
para alcanzar los objetivos planteados en el presente Estudio. Sin perjuicio de ello, en
su Propuesta Técnica el Proponente podra incluir tareas adicionales o ampliaciones de
las aqui descritas, siempre y cuando ello se enmarque dentro de los objetivos del
estudio y del precio ofertado.

24.1 Revision de antecedentes y ajuste del plan de trabajo

Como parte de esta tarea, el Consultor debera revisar y analizar de manera critica,
como minimo, todos los documentos contenidos en las referencias de las presentes
Bases de Licitacion, en especial la Referencia [1] del punto 2.3. Ademas, debera
recopilar los antecedentes disponibles en diversos organismos que pudieran ser
relevantes para alcanzar los objetivos y desarrollar las tareas del presente Estudio.

Sera responsabilidad del Consultor la obtencién de toda la informacién necesaria para
el desarrollo de cada una de las tareas del Estudio. El Director del Estudio se limitara
a patrocinar las solicitudes correspondientes, no teniendo responsabilidad alguna sobre
la oportunidad y calidad de la informacion obtenida. Todos los costos inherentes a la
adquisicion de informacion seran de cargo del Consultor.

El trabajo de recopilaciéon y andlisis descrito anteriormente debera ser informado
mediante un reporte ordenado y sistematico que identifique y analice todos los
aspectos que podrian constituir perfeccionamientos a la metodologia propuesta en la
Oferta Técnica. Ademads, la informacion recopilada deberd ser reportada
oportunamente en los anexos digitales del capitulo e Informe de Avance
correspondiente.

2.4.2 Desarrollo de cuestionarios de encuestas online para usuarios y operadores
logisticos.

El disefio metodoldgico de los cuestionarios deberd considerar que su aplicacion sea
sencilla (facilidad de respuesta por parte de los encuestados y de procesamiento de
datos) pero sin comprometer la calidad de los resultados y, para su aplicacién, deberan
utilizarse herramientas digitales en linea. Ademas, estos deberan estar disefados
considerando tiempos reducidos de aplicacién.

Las respuestas deberan estar expresadas de manera simple, clara y consistente a
través del instrumento. En términos de su disefio, se deberd contemplar la siguiente
estructura general, de acuerdo a los requerimientos de informacién que se detallan en
la GM.PML-MZ (Referencia [2]):


http://documents.worldbank.org/curated/en/538051468316142306/pdf/563100WP0P10181ment1Interview1Guide.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/538051468316142306/pdf/563100WP0P10181ment1Interview1Guide.pdf
http://unohrlls.org/custom-content/uploads/2017/06/TradeTransport_Facilitation_Assessment_Practical_Toolkit.pdf
http://unohrlls.org/custom-content/uploads/2017/06/TradeTransport_Facilitation_Assessment_Practical_Toolkit.pdf
http://unohrlls.org/custom-content/uploads/2017/06/TradeTransport_Facilitation_Assessment_Practical_Toolkit.pdf
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1. Primer médulo: Identificacion y caracterizacion de agentes:

a.

vi.

Usuarios ( generadores y atractores de carga)
i
ii.

iii.
iv.
V.

Rubro econdédmico.

Categoria de empresa (segun 13 niveles definidos por el SII).
Principales productos e insumos utilizados.

¢{Posee cobertura nacional, interregional, regional, provincial, comunal?
¢Realiza operaciones de comercio doméstico? ¢Qué modos de transporte
utiliza para ello?

¢Realiza operaciones de comercio exterior? En caso afirmativo, detallar
si se trata de exportaciones, importaciones o ambas. Indicar principales
regiones de origen y destino de los productos, segun corresponda.

b. Operadores logisticos

éCudl de las siguientes opciones describe mejor la actividad de su
empresa?

Agente logistico (freight forwarder).

Agente de aduanas.

Agencia naviera / Transportista maritimo.

Deposito de contenedores / extraportuarios / bodegaje / zona de
descanso / regulador de frecuencia / centro de distribucién.
Terminal portuario.

Terminal aeroportuario.

Transportista de carga por carretera.

Transportista ferroviario de carga.

Transportista aéreo de carga.

10 Transportista fluvial o lacustre de carga.

Categoria de empresa (segun 13 niveles definidos por el SII)

¢{Posee cobertura nacional, interregional, regional, provincial, comunal?

AWNH

© O NO U

2. Segundo médulo: Ambitos de red logistica®

a.

Sistemas de Informacion y Coordinaciéon (usuarios y operadores logisticos)
i.
ii.

Brechas en necesidades de informaciéon (moédulo encuesta IDEA®)
Estado de avance en la Transformacién Digital Logistica (desarrollo
tecnoldgico por areas, tanto a nivel interno como a nivel de comunidad
logistica?).

b. Sosten/b/l/dad y Territorio (usuarios y operadores logisticos)

C.

Acciones en el marco de la sostenibilidad ambiental (incluye organismos
publicos).

Situacion del Capital Humano vy las relaciones laborales.

Instancias de vinculacion con las comunidades locales (incluye
organismos publicos).

Gobernanza y Regulacién (usuarios y operadores logisticos)
i.

Participacién en instancias de gobernanza en el ambito logistico, ya sean
estas privadas y/o publico-privadas.

3. Tercer moédulo: Vision general del sistema logistico

a.

Sobre el sistema logistico
i

Sefalar los principales problemas que enfrenta la red logistica en la
actualidad.
Sefialar acciones a realizar para superar dichos problemas.

b. Preguntas de satisfaccion respecto de la encuesta (para fines de

retroalimentacion).

El consultor deberda usar una herramienta digital y en linea para la aplicacion de la

encuesta,

la cual no podra irrogar gastos adicionales a los considerados para la

5 La informacion a levantar en este apartado de la encuesta debe considerar los requerimientos de informacion sefalados
en la GM.PML-MZ (Referencia [2]).

6 Para este punto, se adoptara la encuesta del proyecto IDEA desarrollada por el Observatorio Logistico (Referencia [3]),
la cual serad entregada al consultor una vez iniciado el estudio.

7 Para este punto, se tomara como referencia basal la tabla de clasificacion contenida en el Anexo N°2 de la GM.PML-MZ

(Referencia [2]).
]
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presente licitacion, y deberd procurar que la misma sea montada sobre una plataforma
gue permita su aplicacion en iteraciones futuras. Con todo, la configuracién de la
encuesta debera ser compatible para ser utilizada en herramientas de uso gratuito,
como por ejemplo TypeForm, LimeSurvey, SurveyMonkey o similar.

Se consideran como productos de esta tarea tanto la légica de aplicacion de la encuesta
como la redaccién y la estructura de las preguntas asociadas.

2.4.3 Desarrollo de pautas guia para entrevistas a usuarios y operadores logisticos

En base a los requerimientos de informacion que precisa la Referencia [2], el
Consultor debera desarrollar pauta guia de entrevistas en profundidad tanto para
usuarios como para operadores logisticos. En este sentido, en las Referencias [4] ¥
[5] se presentan pautas guia desarrolladas por el Banco Mundial en el marco de la
aplicacién del TTFA (Trade and Transport Facilitation Assessment, instrumento para
analizar cuellos de botella en las cadenas de suministro internacional y preparar
medidas correctivas), que pueden servir de guia inicial para el desarrollo de estos
instrumentos.

Con todo, se propone considerar una estructura general en la cual se traten las
siguientes tematicas, por tipo de actor a ser entrevistado:

1. Usuario
a. Caracterizacién de la demanda, de acuerdo a los requerimientos vertidos en la
GM.PML-MZ.

b. Proyecciones de corto, mediano y largo plazo en las actividades (a 5, 10 y 20
afos, respectivamente).

c. Nuevos proyectos productivos o de consumo que alteren las ldgicas de
movimiento de carga (demanda de servicios logisticos).

d. Recabar la visidn general respecto del sistema logistico macrozonal (principales
problemas y soluciones).

2. Operador logistico

a. Descripcién de las operaciones logisticas que desarrolla la empresa, de acuerdo

a los requerimientos de informacion de la GM.PML-MZ.

b. Proyecciones de corto, mediano y largo plazo en las actividades (a 5, 10 y 20
afos, respectivamente).
Nuevos proyectos logisticos que modifiquen la oferta de dichos servicios.
Recabar la visién general respecto del sistema logistico macrozonal (principales
problemas y soluciones).

Qo

En términos del disefio, se deberan conjugar secciones estructuradas y semi-
estructuradas, de acuerdo a la naturaleza de los temas a abordar y del tipo de
respuestas que se espera lograr de los entrevistados en cada seccion.

2.4.4 Aplicacion piloto de encuestas online y pautas guia de entrevistas

Una vez disefiados y aprobados los instrumentos, estos serdn sometidos a prueba
piloto en un conjunto reducido de usuarios y operadores logisticos, los cuales seran
contactados por el Director del Estudio (con apoyo del PDL), quien hara las gestiones
para que participen en el piloto. El objetivo de estas experiencias piloto es evaluar el
rendimiento de los instrumentos, y redisefiar los mismos de ser necesario, acorde los
resultados y conclusiones obtenidas.

En lo que respecta a las pauta guia para entrevistas, se realizara una aplicacion piloto
sobre tres usuarios y tres operadores logisticos, que seran contactados y fidelizados
por el Director del Estudio (con apoyo del PDL), siendo de responsabilidad del Consultor
coordinar la fecha y hora para su realizacion, asi como proveer los medios necesarios
(fisicos y digitales) para su adecuada realizacién; al finalizar cada una de estas
entrevistas, se debera consultar a los respondientes respecto de la claridad de las
preguntas, del desarrollo de la entrevista y de la duracion de la misma. En particular,
se procurara grabar el audio de las entrevistas, siempre y cuando el entrevistado esté
de acuerdo con dicha accion, en cuyo caso sera entregado como parte del desarrollo
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de la presente tarea en el Informe de Avance correspondiente, junto con el
procesamiento posterior de cada entrevista, en términos de transcripcion vy
sistematizacion de las respuestas obtenidas.

El consultor podra contemplar la opcion de utilizar canales digitales para la realizacion
de las entrevistas, tomando todos los resguardos para preservar la calidad del
instrumento, todo lo cual debera contar con la aprobaciéon del Director de Estudio
previo a su utilizacion.

En el caso de las encuestas online, estas se deberan montar en una plataforma gratuita
disponible en linea (e.g. SurveyMonkey o similar) y estar disponibles para ser
respondidas al menos durante una semana por cada segmento relevante (usuarios y
operadores logisticos). Ademas, al final de la aplicacidon del instrumento, se debera
consultar a los respondientes respecto de su satisfaccidén al contestar la encuesta, asi
como de mejoras que propondrian a dicho instrumento. Una vez finalizada la aplicacion
piloto, se deberan consolidar las respuestas y datos de las personas que respondan
(nombre, correo electrénico, teléfono, empresa/organismo, etc.), en un archivo de
texto separado por comas (csv)® el que deberda ser entregado como anexo en el
Informe de Avance correspondiente.

2.4.5 Redisefio de instrumentos para futuras aplicaciones de la GM.PML-MZ.

Una vez concluidas las aplicaciones piloto, se debera evaluar el rendimiento de los
instrumentos (pautas guia de entrevistas y encuestas online) en el sentido de su
estructura, el disefio y redaccién de las preguntas, su facilidad de aplicacion y la calidad
y claridad de las respuestas obtenidas. En funcién de lo anterior, asi como de los
comentarios y aportes que pudieran ser recabados desde los respondientes durante
las aplicaciones piloto, se redisefiaran nuevamente ambos instrumentos, entregandose
sus versiones corregidas, las cuales seran utilizadas en las futuras aplicaciones de la
GM.PML-MZ en el desarrollo de Planes Maestros Logisticos Macrozonales.

2.4.6 Estimaciéon de tamaifio muestral para distintos escenarios estadisticos en la
MZS.

Finalmente, se deberan estimar los tamafios muestrales necesarios para asegurar
representatividad estadistica en una futura aplicaciéon de la encuesta online en la
Macrozona Sur, compuesta por las regiones de Nuble, Biobio, La Araucania y Los Rios.

Lo anterior, considerando una segmentacién al menos en operadores logisticos
(empresas proveedoras de servicios logisticos) y usuarios (empresas generadoras y
atractoras de carga). El consultor deberda evaluar la inclusion de otros posibles
segmentos que fueran interesantes a juicio experto de considerar, como ubicacién
geografica, tamafio de empresa, rubro econdmico, operaciones directas de comercio
exterior, entre otros. La evaluacion anterior debera considerar, ademas de la
descripcion de los beneficios en la calidad de informacién y aporte a los objetivos del
instrumento, la cuantificacion del costo que significa su aplicacion con las
segmentaciones adicionales.

Respecto del universo de empresas, se trabajara con la siguiente informacion:

1. La ndmina de personas juridicas desagregada por rubro, subrubro y actividad
econdmica que publica el Servicio de Impuestos Internos (SII) en su sitio web; dicho
servicio ademas publica las direcciones informadas por los contribuyentes para el aino
2018. La base de datos completa consta de 624.504 registros, de los cuales 337.020
corresponde a actividades asociadas al sector logistico a nivel pais®, y 50.936 a nivel
de la Macrozona Sur (MZS).

8 Se debera usar la coma (,) como separador. El texto debe estar codificado UTF-8. Los nimeros deberan anotarse sin
separador de miles y usando el punto (.) como separador decimal. Las fechas deberan anotarse como cadenas de texto
(string) usando la representacion YYYYMMDDTHHMMSS del estandar ISO 8601.

° En términos de los rubros asociados, y que generan actividades sobre el sistema logistico. En este sentido, se ha
considerado que los rubros A, B, C, F, G, H e I del SII generan demanda por servicios logisticos de carga.
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2. Registros que maneja el Servicio Nacional de Aduanas (SNA), sobre exportadores,
importadores, agentes de naves, almacenistas, agentes de carga, -couriers,
estibadores y desestibadores, freight forwarders, lineas aéreas, agentes de aduana,
agentes de cabotaje, proveedores de naves, entre otros, para el afio 2019. Esta base
de datos consta de alrededor de 26.168 exportadores, 403.908 importadores y 797
proveedores de servicios a nivel nacional, y serd puesta a disposicién del Consultor
una vez iniciado el estudio.

En términos de los escenarios estadisticos a ser analizados, se deberd considerar al
menos tres niveles de confianza (90%, 95% y 99%), tres niveles de margen de error
(1%, 5%, 10%) y tres niveles para la tasa de respuestas, los que seran definidos por
el Consultor en base a su experiencia, previa aprobacion del Director del Estudio para
su utilizacion.

2.5 PRODUCTOS ESPERADOS

Los productos esperados del trabajo de consultoria son:

1. Formularios de encuestas online para usuarios y operadores logisticos, para su
utilizacion en el desarrollo de nuevos Planes Maestros Logisticos Macrozonales. Lo
anterior considera tanto disefio como implementacion piloto en herramienta
digital.

2. Pautas guia para la realizacién futura de entrevistas presenciales en profundidad
a usuarios y operadores logisticos, en el marco del desarrollo de nuevos Planes
Maestros Logisticos Macrozonales.

3. Resultados de las aplicaciones piloto de las encuestas online y las pauta guia para
entrevistas presenciales, incluyendo procesamiento y sistematizacion digital de
sus resultados y conclusiones.

4. Estimacion de tamafios muestrales para aplicacion de encuestas online en actores
relevantes de la Macrozona Sur (MZS) para distintas combinaciones de nivel de
confianza, margen de error y tasa de respuestas.

2.6 EQUIPO TECNICO PARA EL DESARROLLO DEL ESTUDIO

Dadas las caracteristicas particulares de la presente consultoria, el equipo consultor
preferentemente deberd contar con amplia experiencia en diseno y aplicacion de
encuestas y entrevistas a empresas. El Oferente deberd considerar en su propuesta
un equipo de trabajo adecuado para el desarrollo de todos los temas relacionados con
este estudio. En razon de ello, el equipo debe incluir, al menos, un profesional, técnico
y/0 experto con experiencia en las siguientes areas:

1) Jefatura de proyectos: direccion y coordinacion del equipo de trabajo. Esta area
podra ser asumida por alguno de los integrantes del equipo propuesto para las
areas indicadas en los numerales 2) o 3) siguientes, explicitando en dicho caso las
horas que aquél dedicara a jefe de proyecto separadamente de la dedicaciéon a
otras funciones.

Al Jefe de Proyecto designado por el consultor le correspondera controlar el
oportuno avance, cantidad y calidad en la ejecucién de la labor encomendada.
Asimismo, le correspondera:

e Mantener actualizada la informacidn relativa a la labor encomendada.

e Responsabilizarse de la informacién que le entregue la Subsecretaria para el
buen fin del trabajo encomendado.

e Dar a conocer el avance y estado del trabajo encomendado y dar las
instrucciones y observaciones pertinentes para su ejecucion.

e Coordinar las reuniones de trabajo tanto internas del consultor, como externas
que se estimen necesarias.

e Velar por la entrega oportuna y en forma, de los informes que el consultor
remita a la Subsecretaria.
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2) Encuesta: Especialista con experiencia acreditable en proyectos que consideran
disefio y aplicacidon de encuestas a empresas.

3) Entrevista: Especialista con experiencia acreditable en proyectos que consideren
disefio y aplicacién de entrevistas a empresas.

4) Experto logistico: Especialista en temas logisticos, tendra la funcion de guiar el
trabajo de los especialistas de encuestas y entrevistas, tanto en términos de
vocabulario técnico como de aproximacion metodoldgica para el desarrollo de sus
respectivos instrumentos.

El equipo de trabajo debera estar compuesto por al menos 2 integrantes, incluido el
Jefe de Proyecto. En ningln caso un solo integrante podra ejercer todos los perfiles
referidos en los numerales 1) al 4) de este punto.

El consultor se encontrara especialmente obligado a que el equipo de trabajo
propuesto en su oferta sea el que efectivamente preste los servicios comprometidos
en aquella. No se aceptara el reemplazo de ninguno de los integrantes del equipo
propuesto, excepto por causas previamente informadas, justificadas y autorizadas por
escrito por el Director del Estudio. El incumplimiento de lo anterior serd causal de
aplicacion de multa de acuerdo a lo dispuesto en el punto 3.6.6.3 de las bases
administrativas y estimado como incumplimiento grave de las obligaciones en caso
que la modificacién se trate del Jefe de Proyecto o se incurra en reiteracién,
entendiendo por tal la segunda modificacion de cualquier miembro del equipo de
trabajo. En este evento, se facultara a la Subsecretaria para poner término unilateral
y anticipado al servicio conforme a lo previsto en el punto 3.6.9 de las bases
administrativas.

2.7 CONTENIDO DE INFORMES

A continuacion, se indica el contenido de cada uno de los informes contemplados en el
presente estudio, asi como el porcentaje de pago asociado, los que deberan respetarse
para efectos de la elaboracion de la oferta por parte de los proveedores interesados,
por constituir elementos esenciales de la oferta.

1. Informe de Avance N°1: 40% del precio del contrato, debiendo entregarse
dentro de los 25 dias corridos contados desde la fecha de inicio del plazo de
ejecucion del estudio.

e 2.4.1 Revisidon de antecedentes y ajuste del plan de trabajo.

e 2.4.2 Desarrollo de cuestionarios de encuestas online para usuarios y
operadores logisticos.

e 2.4.3 Desarrollo de pautas guia para entrevistas a usuarios y operadores
logisticos.

2. Informe de Avance N°2: 50% del precio del contrato, debiendo entregarse
dentro de los 35 dias corridos contados desde el dia siguiente habil a Ia
comunicacién en virtud de la cual el Director del Estudio informa la aprobacion del
Informe de Avance N°1.

e 2.4.4 Aplicacién piloto de encuestas online y pautas guia de entrevistas.

e 2.4.5 Redisefio de instrumentos para futuras aplicaciones de la GM.PML-MZ.

e 2.4.6 Estimacion de tamafio muestral para distintos escenarios estadisticos en
la MZS.

3. Informe Final: 10% del precio del contrato, debiendo entregarse dentro de los
10 dias corridos contados desde el dia siguiente habil a la comunicacion en virtud
de la cual el Director del Estudio informa la aprobacion del Informe de Avance N°2,
e Reporte de todas las tareas.

El informe final debera incluir en anexos los archivos de configuracién de las encuestas

online, pautas para entrevistas presenciales, base de datos de los encuestados y
respuestas de la aplicacion piloto.
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Los informes deberan ser entregados via correo electrénico al Director del Estudio, en
idioma espafiol, en un archivo legible por Microsoft Word 2010 o superior (extension
.docx). De igual manera, todos los anexos deben acompafiarse en formato electrdénico.
En caso que el tamafio de un informe y sus anexos supere los 10 MB (mega bytes), se
sugiere utilizar un servicio de intercambio de archivos a acordar con el Director del
Estudio.

CAPITULO 3: BASES ADMINISTRATIVAS

3.1 ANTECEDENTES Y CONDICIONES GENERALES

3.1.1 De las bases de licitacion

Las presentes bases contienen las disposiciones que regiran las relaciones entre la
Subsecretaria de Transportes, en adelante “la Subsecretaria”, y quienes proporcionen
los servicios a que se refiere el presente documento, en adelante “proveedores”,
“oferentes” o “proponentes”, “adjudicatario” y “consultor”, segun corresponda,
durante el proceso de licitacion y en todas las materias relacionadas con la contratacion
del estudio.

Para que una oferta se considere valida, debera cumplir con las disposiciones
establecidas en estas bases.

La presentacién de una oferta implica para quien la formule, el reconocimiento de las
presentes bases y su aceptacion para todos los efectos legales. Cualquier condicion,
prohibicidn, plazo o limitacidon que contengan las ofertas, los anexos a las bases u otro
documento adicional que se acompafie a ellos, se entendera como no escrita.

3.1.2 De la entidad licitante

La Subsecretaria de Transportes constituye la entidad licitante de la presente
propuesta, para cuyos efectos actuard a través del Programa de Desarrollo Logistico.

3.1.3 Del objeto de la licitacion

El objetivo del estudio es generar los instrumentos de informacién primaria (encuestas
online y pautas de entrevistas) que requiere la aplicacién de la “Guia Metodoldgica
para la realizacion y actualizacion de Planes Maestros Logisticos Macrozonales”
desarrollada por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, tanto por usuarios
como operadores logisticos, asi como estimar los tamafios muestrales requeridos en
una futura aplicacidn de las encuestas online en usuarios y operadores logisticos de la
Macrozona Sur (compuesta por las regiones de Nuble, Biobio, La Araucania y Los Rios).

3.14 Del tipo de servicios requeridos

Los servicios contratados en conformidad con las presentes bases de licitacién seran:
Servicios Personales propiamente tales, entendiéndose por estos los que en su
ejecucién demandan un intensivo desarrollo intelectual, conforme a lo dispuesto en el
numeral 1) del articulo 105, del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

3.1.5 Del tipo de contrato: a suma alzada

La Subsecretaria ha definido en las bases técnicas un estudio para cuya ejecucion el
oferente debera presentar una propuesta que considere metodologia, tareas, plazos
de realizacién, equipo de trabajo y un precio fijo. El precio de la oferta quedara
determinado por la suma total especificada por el proponente, la que debera ajustarse
al presupuesto maximo establecido en el punto 1.8 de estas bases.

3.1.6 De los plazos

Salvo que expresamente se senale lo contrario, los plazos de dias establecidos en estas
bases son de dias corridos.
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Cuando las bases dispongan que se trate de plazos de dias habiles, se entendera que
son inhabiles los dias sdbados, domingos y festivos.

Con todo, en cualquiera de los casos antes sefialados, cuando el Ultimo dia del plazo
sea inhabil, este se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 del D.S. N° 250 de 2004, del Ministerio
de Hacienda, los plazos establecidos en estas Bases comenzaran a computarse una vez
notificado el documento, acto o resolucién de que se trate, esto es, 24 horas después de
su publicacién en el portal www.mercadopublico.cl. Lo anterior, con excepcion del plazo
para presentar propuestas, contenido en el punto 1.10 de estas Bases, que
comenzara a correr desde la publicacion en el portal www.mercadopublico.cl del
llamado a licitacién, dado sus efectos generales.

3.1.7 Publicacion y el llamado a presentar ofertas

Una vez totalmente tramitado el acto administrativo respectivo que aprueba las Bases
de Licitacion y el llamado a presentar propuestas, aquel serd publicado en el Sistema
de Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracion creado por la Ley
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios N°
19.886 y su Reglamento, en adelante, portal www.mercadopublico.cl. En suma, y
conforme a lo dispuesto por la referida normativa de Compras Publicas, todo el proceso
licitatorio se efectuara utilizando el Sistema de Informacion antes sefialado.

3.2 REQUISITOS, ANTECEDENTES Y CONDICIONES DE LOS OFERENTES Y DE SUS
OFERTAS
3.2.1 De los oferentes

Podran participar en el proceso licitatorio personas naturales y juridicas, chilenas o
extranjeras, en adelante “proponente” u “oferente”; quienes podran actuar de manera
individual o conjunta, rigiéndose en este Ultimo caso por lo sefialado en el punto
siguiente.

3.2.1.1 De la Union Temporal de Proveedores

Los Oferentes podran asociarse entre si, como personas naturales y/o juridicas para
la presentacion de una oferta, con el fin de complementar y fortalecer en términos
técnicos sus respectivas ofertas y, en dicho caso, deberan formalizar la Union,
estableciendo la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se
generen con la Subsecretaria, con una vigencia no inferior a la vigencia del contrato,
mediante documento publico o privado, el que debera acompafiarse como antecedente
para ofertar.

Las participaciones que se realicen de manera conjunta por varias personas naturales
o juridicas deberan individualizar a cada una de ellas, indicando expresamente que
actuan de la forma sefialada y el nombre del representante o apoderado comuin con
poderes suficientes, de acuerdo al formulario contenido en el Anexo 1 de estas bases
administrativas. Con todo, para la presentacion de la oferta deberan ajustarse
a lo senalado en el literal d) del punto 3.2.6.4 de las presentes bases de
licitacion.

Como consecuencia de la Union Temporal de Proveedores, la Subsecretaria podra
exigir a cualquiera de sus miembros, indistintamente, el cumplimiento total de las
obligaciones contraidas, cualquiera sea su naturaleza.

De igual forma, el pago efectuado por la Subsecretaria a cualquiera de sus integrantes
sera valido y extinguira la deuda con respecto a los otros en la parte en que hubiere
sido satisfecha, sin perjuicio de la representacion que los miembros de la Unidn
establezcan para los efectos del proceso de licitacion.

Seran aplicables al referido pacto de solidaridad, las disposiciones que al respecto
establece el Titulo IX del Libro IV del Codigo Civil.
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3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.2.6

3.2.6.1.

Los oferentes que participen de manera conjunta deberan presentar una Unica oferta
que comprenda todos los antecedentes requeridos en el presente pliego de
condiciones.

Domicilio del oferente

Se entiende que, por el solo hecho de presentar una propuesta, el oferente constituye
domicilio en la comuna de Santiago, Regién Metropolitana, para todos los efectos
legales derivados de la licitacion y del contrato, y acepta expresamente la competencia
de sus tribunales de justicia.

Costos de la oferta

Los costos en que el proponente deba incurrir como consecuencia de la formulacion de
su oferta, seran de su exclusivo cargo.

Subcontrataciones

El oferente podra contemplar la participacion parcial de terceros en la ejecucion del
estudio, debiendo indicarlo en su oferta técnica. Sin embargo, la responsabilidad y
obligacion de cumplimiento del contrato recaera en el consultor contratado.

Por su parte, ningun proveedor podra presentarse como oferente en el presente
proceso licitatorio, cuando al mismo tiempo, tenga la calidad de subcontratista
respecto de la propuesta de otro proveedor que participe en este proceso.

La persona del subcontratista, sus socios y/o administradores no pueden estar afectos
a las inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo 92, en relacién con
lo indicado en el numeral 2, del inciso segundo, del articulo 76, ambos del Reglamento
de la Ley N° 19.886.

Vigencia de las ofertas

Las ofertas tendran una validez minima de 90 dias corridos a contar de la fecha de
cierre de recepcion de ofertas no pudiendo el proponente, por si, alterar cualquiera de
sus términos.

En caso que la adjudicacién de la presente licitacidon no se encuentre totalmente
tramitada dentro del plazo establecido precedentemente, se solicitara por escrito a los
proponentes, antes de que se produzca la caducidad de la oferta, un documento en
que conste la prérroga de su vigencia por un lapso adicional de 60 dias corridos. Si
algun oferente no presentare dicho documento a través del Sistema de Informacion
de Compras y Contrataciéon de la Administracidén, antes del término de la vigencia del
parrafo precedente, se entendera que se desiste de su oferta.

Estructura de las ofertas

Cada proponente debera presentar una sola oferta, por lo que se entenderan no validas
las siguientes ofertas que proponga a partir de la primera que haya sido ingresada al
portal www.mercadopublico.cl.

Los proponentes deberan estructurar sus ofertas en dos partes: oferta técnica y oferta
econdmica, sin perjuicio de acompafiar los demas antecedentes de indole
administrativo y juridico solicitados en las presentes bases.

A la época de la presentacion de las ofertas, los proponentes deberan presentar todos
los antecedentes que se contemplan para la oferta técnica y economica, sefialados en
los puntos 3.2.6.1 y 3.2.6.2 de las presentes bases.

Contenido de la oferta técnica

La oferta técnica debera ajustarse a lo previsto tanto en las bases técnicas como en el
presente punto y deberd ser presentada a través del portal web
www.mercadopublico.cl, en formato electrénico o digital.
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La

oferta técnica debera contener todos los antecedentes que permitan demostrar las

competencias y experiencia del equipo de trabajo, la metodologia propuesta para

log

rar los objetivos técnicos de la presente licitacidon, que las actividades estan

alineadas a la metodologia y consideran el detalle necesario para la evaluacién de
idoneidad técnica.

En

a)

b)

c)

d)

este sentido, la oferta técnica debera incluir, al menos, los siguientes antecedentes:

Marco metodoloégico: Explicacion detallada de la metodologia que se propone
adoptar para llevar a cabo cada una de las tareas indicadas en las bases técnicas,
asi como las tareas adicionales que el oferente estime pertinente incluir en la
oferta, indicando las actividades asociadas a cada una de ellas.

Programa de trabajo: En formato de carta Gantt, para las tareas y/o actividades
comprendidas en el estudio, indicando la secuencia de ellas, su interrelacion, las
horas que destinara cada miembro del equipo de trabajo a cada tarea y los plazos
de los informes en relaciéon al punto 2.7 de las bases técnicas. Este programa debe
efectuarse considerando el plazo de ejecucion del estudio, en relacion con el plazo
de vigencia del contrato, ambos sefialados en el punto 1.7 de estas bases,
contemplando en consecuencia solo la programacién de las tareas a ejecutar por
el Consultor, excluyendo los periodos de revision por parte del Director de Estudio.

Conformacion del equipo de trabajo y Organigrama: la conformacion del
equipo de trabajo comprenderda una nomina con el nombre y apellido de los
profesionales, técnicos y/o expertos que participaran por el oferente en la ejecucion
del estudio, indicando el cargo de cada uno de ellos en el equipo.

Por su parte, el Organigrama deberd comprender la organizacion del equipo de
trabajo asignado al estudio, en el que se debera especificar:
i. El nombre y cargo de cada uno de los integrantes del equipo de
trabajo y su posicién en el equipo.
ii. Los cargos de responsabilidad del referido equipo.
iii. El Jefe de Proyecto.

Se entenderd por cargos de responsabilidad a los jefes de las distintas areas de
trabajo del organigrama, que tienen a su cargo la supervisidén en la ejecucion de
todas o algunas tareas.

El organigrama debera considerar la designacidon de un Jefe de Proyecto, quien
actuara como representante del oferente en el evento que este Ultimo se adjudique
la licitacidon y Unicamente para efectos de administrar el desarrollo y la ejecucién
del estudio.

Curriculum del equipo de trabajo: Referencias y descripcidén de la experiencia
de cada miembro del equipo de trabajo propuesto de acuerdo al formato del Anexo
N° 9,

Para efectos de la evaluacidén debera acompafiarse el curriculum firmado por cada
uno de los integrantes del equipo de trabajo, el que comprenderad como minimo la
siguiente informacién: nombre, cédula de identidad, lugar de residencia, profesion
(titulo y entidad de educacién superior que lo otorgd), y/o grado académico, afnos
de experiencia efectivos, y una némina no superior a diez, de los trabajos mas
importantes realizados por el profesional, técnico o experto en materias
relacionadas al tema del estudio y afines a la naturaleza del cargo o funcién en que
se propone, explicando su participacion e indicando la entidad contratante, en cada
caso.

En caso que el oferente contemple como parte de su equipo, la subcontratacion de
una persona natural o juridica para el desarrollo del estudio, deberd acompafiar el
curriculum vitae de esta, ademas de los antecedentes de cada uno de aquellos
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3.2.6.2.

profesionales, técnicos o expertos que trabajaran para la persona subcontratada,
en el estudio materia de la presente licitacion.

No se aceptara la oferta que omita alguno de los curriculums de los
integrantes del equipo de trabajo y/o éstos se presentaren sin la firma del
respectivo integrante.

e) Experiencia del oferente: Descripcidn resumida de los estudios o proyectos
finalizados entre marzo de 2015 y marzo de 2020, ambos incluidos, que se
relacionan con el estudio objeto de la presente licitaciéon y que dan cuenta de la
experiencia del oferente. Lo anterior se informara a través del Anexo N° 8.

A modo de resumen de los requisitos generales, debera completarse el Anexo N°11
con la identificacién del o de los documentos y el nimero de pagina a partir de la cual
se reporta cada requisito solicitado.

Contenido de la oferta econémica

La oferta econdmica debera elaborarse y presentarse en los formularios de propuesta
econdmica y programa de pagos, contenidos, respectivamente, en los Anexos N° 5 y
Anexo N° 6 de estas bases, los que deberan ser completados conforme a las
siguientes indicaciones:

a) La propuesta debera ser presentada en pesos chilenos, incluyendo I.V.A. o
debiendo indicarse expresamente que es exenta de IVA, si correspondiere.

b) El valor a publicar en el formulario electrénico del portal www.mercadopublico.cl
como oferta econdmica, sera el monto neto de la propuesta (sin I.V.A.), el que
deberda ser concordante con el monto neto que se senale en el Anexo 5.

c) La propuesta deberad contemplar un calendario de entrega de informes y pagos,
en el formato del Anexo 6, el que deberd ser consistente con los porcentajes de
pago de cada informe:

e Informe de Avance N°1: 40%
e Informe de Avance N°2 :50%
e Informe Final: 10%

Todo pago, solo se hara efectivo contra la aprobacion del informe correspondiente
y debe necesariamente estar relacionado con el avance efectivo de las tareas. En
concordancia con lo anterior, cada informe debe llevar asociado un pago, de
conformidad a los porcentajes antes indicados, de manera de asegurar una
relacién proporcional entre el monto de los pagos y el contenido ofrecido para cada
uno de los informes y entregas exigidas por las bases de licitacion, en relacion a
la naturaleza del estudio.

d) El monto total de la propuesta (incluido el 1.V.A., si correspondiere) no podra
exceder el presupuesto maximo especificado en el punto 1.8 de estas bases de
licitacion.

e) El monto nominal de la oferta econdmica debera comprender todos los gastos en
gue deba incurrir el proponente para la prestacion del servicio y no estara afecto
a reajuste alguno.

En caso que existiera discrepancia entre la informacion ingresada al portal y aquella
informacidon expresada en el Anexo N° 5, prevalecera este ultimo, sin perjuicio de
gue se pueda solicitar la aclaracién correspondiente, en virtud de lo dispuesto en el
punto 3.4.1 de las presentes bases.
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3.2.6.3. Garantia de Seriedad de la oferta

Para este proceso licitatorio no se requiere la presentacion de garantia de seriedad de
la oferta.

3.2.6.4. Antecedentes legales

Los oferentes que se encuentren inscritos en el Registro Electrénico Oficial de
Proveedores, www.chileproveedores.cl, a cargo de la Direccion de Compras y
Contratacién Publica, podran acreditar los antecedentes legales sefialados en este
punto mediante la informacién contenida en dicho registro, salvo tratandose de
declaraciones juradas.

Los oferentes que no se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores deberan
presentar los antecedentes legales mencionados en este punto, por via electrénica a
través del portal www.mercadopublico.cl, los que se recibirdn en el plazo de recepcion
de ofertas sefalado en el punto 1.10 de las presentes bases. La misma regla se
aplicara en el caso de los oferentes inscritos en el Registro de Proveedores, respecto
de aquellos antecedentes que no se encuentren acreditados en este.

a) Persona Juridica:

i.Anexo N° 1 “Formulario de Presentacion de Ofertas”.

ii.Tratandose de sociedades o empresas individuales de responsabilidad limitada, se
debera presentar fotocopia simple del documento que dé cuenta de la vigencia de la
persona juridica y del documento en que conste la personeria de su(s) representante(s)
legal(es), de acuerdo a la naturaleza de la sociedad.

iii.Tratandose de personas juridicas que no tengan el caracter de sociedad o empresa
individual de responsabilidad limitada, se debera adjuntar fotocopia simple de los
antecedentes que acrediten su vigencia y la personeria de su(s) representante(s)
legal(es), emitidos por las autoridades que correspondan.

iv.Tratandose de personas juridicas acogidas a las disposiciones de la ley N° 20.659, que
Simplifica el Régimen de Constitucién, Modificacion y Disolucion de las Sociedades
Comerciales, se debera acompanar fotocopia simple del Certificado de Vigencia y del
Certificado de Estatuto Actualizado, ambos otorgados de conformidad con lo previsto
en el articulo 29 del Decreto Supremo N° 45, de 2013, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, que contiene el Reglamento de dicha ley.

v.Copia del e-Rut de la persona juridica y fotocopia simple de la Cédula Nacional de

Identidad de su(s) representante(s) legal(es).

.Declaracion jurada simple acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades e

incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre

Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, de no encontrarse

condenado a alguna de las penas establecidas en el articulo 8° N° 2 y 10° de la Ley N°

20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los

Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho o

por delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal, dentro de los dos afios

anteriores, y de no haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre

Competencia en conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 26,

letra d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y

Reconstruccion, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°

211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la libre competencia (Ver formato

en Anexo N°2 de las bases administrativas).

\"4

b) Persona Natural:

i.Anexo N° 1 “Formulario de Presentacion de Ofertas”.
ii.Fotocopia simple de la Cédula Nacional de Identidad y/ copia del e-Rut, segln
corresponda, en un giro en virtud del cual el oferente tribute en primera categoria.
iii.Documento en que conste la iniciacion de actividades ante el SII.
iv.Declaracién jurada simple acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades e
incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, de no encontrarse
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condenado por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los dos
afos anteriores, y de no haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 26,
letra d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°
211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la libre competencia (ver formato
en Anexo N°2 de las bases administrativas).

c) Persona Natural o Juridica Extranjera

Tratandose de persona natural o juridica extranjera, éstas deberan acompafar
debidamente traducida al espafol, si corresponde, la documentaciéon necesaria para
acreditar i) su existencia legal y ii) la personeria de quien presenta la propuesta en su
representacion.

d) Unién Temporal de Proveedores

i.Informacion de los oferentes, de acuerdo al formato del Anexo N° 1 “Formulario de
Presentacion de Ofertas” el que debe ser presentado de manera conjunta.
ii.Documento publico o privado que dé cuenta del acuerdo para participar como Unién
Temporal de Proveedores.
iii.Conforme lo dispuesto en el articulo 67 bis del citado D.S. N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, cada uno de sus miembros debera presentar los
antecedentes indicados en los literales precedentes, segiin corresponda.

3.3 RECEPCION DE CONSULTAS Y ENTREGA DE RESPUESTAS, ACLARACIONES Y
MODIFICACIONES

Los oferentes podran formular consultas a las Bases a través del foro que estara
habilitado en el portal www.mercadopublico.cl, dentro del plazo sefialado en el punto
1.9 de las presentes bases. Dichas consultas deberan formularse citando, al inicio de
cada una de ellas, el niumero de pagina correspondiente al texto de las bases y
siguiendo el orden correlativo de los capitulos de las mismas.

La Subsecretaria dara respuestas a las consultas a través del Sistema de Informacién
de Compras, en la oportunidad sefialada en el punto 1.9 de las presentes bases.

No se aceptaran ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al
sefialado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

Asimismo, la Subsecretaria podra efectuar aclaraciones a las bases, desde la fecha de
su publicacion y hasta la fecha de entrega de respuestas, debiendo informar de ellas
a través del foro de la licitacion ya enunciado precedentemente. Estas aclaraciones
estaran dirigidas a ilustrar el sentido de determinadas disposiciones de las bases y no
podran contravenir los principios de estricta sujecién a ellas e igualdad de los licitantes.

También, la Subsecretaria podra efectuar modificaciones a las bases, introduciendo
variaciones o alteraciones que no afecten los aspectos esenciales de la convocatoria ni
vulneren los principios de libre concurrencia y de igualdad de los oferentes. Dichas
modificaciones podran efectuarse hasta antes del cierre de recepcidon de ofertas, sin
embargo, deberd considerarse un plazo prudencial para que los Proveedores
interesados puedan conocer y adecuar sus ofertas a tales modificaciones, debiendo en
todo caso ser aprobadas previamente mediante el correspondiente acto administrativo
totalmente tramitado.

En caso que la Subsecretaria efectuare modificaciones a las bases, los plazos para
realizar consultas y entregar respuestas sefialados en el punto 1.9 y los plazos de
recepcién, apertura y evaluacién de las ofertas, asi como el plazo de adjudicacién,
sefialados en el punto 1.10, se podran aumentar en conformidad a lo que sefialare al
efecto el referido acto modificatorio totalmente tramitado.



Ministerio de
Transportes y
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

Las consultas, respuestas, aclaraciones y modificaciones se entenderan parte
integrante de las presentes bases para todos los efectos legales.

3.4 PROCESO DE RECEPCION, EVALUACION Y ADJUDICACION DE LAS OFERTAS

3.4.1 Recepcién de ofertas

Los oferentes deberan presentar sus propuestas técnica y econdmica por via
electronica a través del Sistema de Informacion de Compras, las que se recibirdn hasta
el dia y hora sefalados en el parrafo primero del punto 1.10 de las presentes bases;
o en el plazo previsto en el parrafo sexto del punto 3.3 para el evento de haber
procedido una modificacidén a las presentes bases.

La Subsecretaria podra solicitar a los oferentes, a través del denominado foro de la
licitacién disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con respecto a
sus ofertas o la complementacién de alguna informacién. Las aclaraciones que se pidan
o que se den, o la informacidon que se solicite o se acomparfie, no podran alterar la
oferta o el precio de la misma, ni infringir el principio de igualdad entre los oferentes
y el de estricta sujecion a las bases.

Las aclaraciones que realicen los oferentes en razén de este punto, deberan efectuarse
dentro del plazo establecido en el punto 3.4.4 de las presentes bases.

3.4.2 Apertura de antecedentes legales

La apertura electronica de antecedentes legales se realizara el dia y hora sefalados
para la apertura electrénica de ofertas en el parrafo segundo del punto 1.10 de estas
bases.

Solo se admitiran las ofertas que hubieren acompafiado todos los antecedentes
requeridos en el punto 3.2.6.4, sin perjuicio de lo establecido en el punto 3.4.4 de
estas bases.

3.4.3 Apertura de las ofertas

La apertura electronica de ofertas se realizara el dia y hora sefialados en el parrafo
segundo del punto 1.10 de estas bases.

Solo se admitiran las ofertas técnicas que contengan todos los antecedentes requeridos
en el punto 3.2.6.1, para su posterior evaluacion. Por su parte, solo se admitiran las
ofertas econémicas que se hayan presentado de conformidad con el punto 3.2.6.2 de
estas bases.

3.4.4 Errores u omisiones detectados durante la apertura

De conformidad a lo establecido en el articulo 40 del Decreto Supremo N° 250 de 2004,
de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, una vez realizada la
apertura electronica de las ofertas, la Comision Evaluadora a que hace referencia el
punto 3.4.6 de las bases administrativas podra solicitar a los oferentes que salven
errores u omisiones formales, siempre que las rectificaciones de dichos vicios u
omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los
demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecién
a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de
los oferentes a través del Sistema de Informacién.

Se permitird la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones
o0 antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del
plazo para presentar las ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el
vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 2 dias habiles, para responder a lo
solicitado, a través de la funcionalidad disponible en el portal www.mercadopublico.cl,
gue se contara una vez transcurridas 24 horas desde la publicacién del requerimiento
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en el portal, conforme lo sefialado en el articulo 6 del D.S. N° 250 de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

De dicha solicitud se debera informar a los demas oferentes a través del Sistema de
Informacion.

Sin perjuicio de lo anterior, la presentacion en la forma y dentro del plazo sefialado de
los antecedentes solicitados en virtud de este punto, serd considerada por la Comisién
Evaluadora al momento de evaluacion de la respectiva oferta, conforme al criterio
“Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta”. En el evento que
los antecedentes requeridos por la Entidad Licitante conforme a este punto, no fuesen
presentados en tiempo y forma por el oferente, aquel sera evaluado con 0 puntos en
el item respectivo, segln se regula en el punto 3.4.6.1 de las presentes bases.

3.4.5 Rechazo de las ofertas

La Subsecretaria declarara fundadamente inadmisibles las ofertas cuando estas no
cumplieren los requisitos establecidos en las presentes bases de licitacién. Lo anterior,
sin perjuicio de lo establecido en el punto 3.4.4 de estas bases.

Asimismo, la Subsecretaria de Transportes declarara desierta la licitacion cuando no
se presenten ofertas, o bien, cuando estas no resulten convenientes a sus intereses.

En ambos casos la declaracién debera ser por acto administrativo fundado.

3.4.6 Proceso de evaluacién de las propuestas

Las propuestas presentadas en el presente proceso de licitacién seran evaluadas por
una Comision Evaluadora, en el plazo establecido en el parrafo tercero del punto 1.10
de estas Bases de Licitacion. La designacion de los integrantes de la comision, tanto
en su calidad de titulares como de reemplazantes, se efectuard en la parte resolutiva
del acto que apruebe las presentes bases.

La Comision Evaluadora estard compuesta por tres (3) integrantes que sean
funcionarios publicos, de planta o a contrata de la Subsecretaria de Transportes.

Los integrantes de la Comisiéon Evaluadora designados deberan emitir, previo a la
apertura de las ofertas, una declaracion jurada de:

a) No tener conflicto de interés con los oferentes del presente proceso licitatorio;

b) Comprometerse a mantener una confidencialidad en cuanto al contenido de las bases
y a las deliberaciones durante el proceso de evaluacion; y

c) Comprometerse a no aceptar donativos de terceros durante el proceso de evaluacion.

Previo a la evaluacién, la Subsecretaria de Transportes, a través de la Comisién
Evaluadora, constatard que al momento de la presentacion de la oferta no hubiere
concurrido respecto del proponente la inhabilidad de haber sido condenado por
practicas antisindicales, dentro de los dos afnos anteriores a la licitacion de la especie,
revisando para ello el registro de “Empresas Condenadas por Practicas Antisindicales”
que lleva la Direccion del Trabajo y que esta disponible en su pagina web
www.dt.gob.cl.

Asimismo, previo a la evaluacién, la Comision Evaluadora podra requerir asesoria
juridica para la revision de los antecedentes administrativos y/o legales, sin embargo,
las sugerencias u opiniones recibidas no resultaran obligatorias para la Comisién.

La Comisién calificara las ofertas recibidas y asignara puntajes por cada criterio de
evaluacion, de acuerdo a lo sefialado en los numerales siguientes de estas bases.

La Comisién podra ser asesorada por otros profesionales del Programa de Desarrollo
Logistico, como también por otros organismos publicos, los que actuaran a través de
las personas a quienes encomienden esta tarea.
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La Comision efectuara la evaluacion sobre la base de los antecedentes proporcionados
por los proponentes.

La Comision Evaluadora estd facultada para aceptar propuestas que presenten
defectos menores de forma, siempre que ello no confiera a esos oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demas competidores.

3.4.6.1. Evaluacion de las ofertas técnicas

La evaluaciéon de las ofertas técnicas se efectuara a partir de los antecedentes
contenidos en la misma, sobre la base de una escala de puntajes del 0 al 100 y
considerara los criterios y ponderaciones que muestra la Tabla N°1 siguiente. El
puntaje Técnico de cada oferta correspondera a la suma de los puntos obtenidos en
cada item evaluado. Todos los puntajes de evaluacién seran presentados utilizando
dos decimales, aproximando el ultimo segun la cifra que muestre el tercer decimal.

Tabla N°1: Criterios, Puntajes y Ponderaciones de la Evaluacion de Ofertas

Técnicas
Item Puntaje Ponderacion
a) Experiencia del oferente en los ultimos 5|0 - 100 10%
afnos
b) Equipo de trabajo 0-100 30%
c) Propuesta metodoldgica 0-100 55%
d) Cumplimiento de requisitos formales de | 0 - 100 5%
presentacion de la oferta

A continuacién, se ofrece una explicacion mas detallada de cdmo se determinan los
puntajes de los diferentes items a evaluar:

a) Experiencia del oferente en los ultimos 5 afios: se evaluard la cantidad y
pertinencia de los trabajos realizados consignados en el Anexo N° 8.

a) Experiencia del oferente en los Gltimos 5 anos Puntaje
El oferente tiene experiencia comprobable en ocho (8) o mas estudios o
proyectos relacionados al disefio y aplicacion de encuestas a empresas en 100

los ultimos cinco (5) anos.

El oferente tiene experiencia comprobable en siete (7) estudios o
proyectos relacionados al disefio y aplicacion de encuestas a empresas en 90
los ultimos cinco (5) anos.

El oferente tiene experiencia comprobable en seis (6) estudios o proyectos
relacionados al disefio y aplicacion de encuestas a empresas en los uGltimos 80
cinco (5) afios.

El oferente tiene experiencia comprobable en cinco (5) estudios o
proyectos relacionados al disefio y aplicacién de encuestas a empresas en 70
los ultimos cinco (5) afios.

El oferente tiene experiencia comprobable en cuatro (4) estudios o
proyectos relacionados al disefio y aplicacién de encuestas a empresas en 60
los ultimos cinco (5) afios.

El oferente tiene experiencia comprobable en menos de cuatro (4)
estudios o proyectos relacionados al disefio y aplicacién de encuestas a 30
empresas en los ultimos cinco (5) afos.

El oferente no tiene experiencia comprobable en estudios o proyectos
relacionados al disefo y aplicacién de encuestas a empresas en los ultimos 0
cinco (5) afios.
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El periodo de los ultimos cinco (5) afios refiere a estudios o proyectos que han
finalizado entre marzo de 2015 y marzo de 2020, ambos incluidos.

El oferente deberd singularizar un maximo de diez (10) estudios o proyectos a través
del Anexo N°8, los cuales deberan ser cuidadosamente elegidos. En caso de incluir
mas de 10 estudios o proyectos, se evaluaran los primeros 10 en orden descendente.

La Comisidon Evaluadora estara facultada para requerir de las entidades mandantes
declaradas en el Anexo N° 8, la informacidén necesaria para acreditar suficientemente
la existencia de la experiencia requerida y excluir aquellos estudios o proyectos que
no puedan ser verificados, debiendo dejarse constancia de ello en el Acta de
Evaluacion.

b) Equipo de trabajo: se evalla la experiencia de los integrantes que componen el
equipo de trabajo, segun la informacién consignada en el Anexo N° 9.

El puntaje del Equipo de trabajo correspondera a la suma ponderada para cada perfil,
segun la siguiente férmula:

Puntaje Equipo Trabajo = Suma (Puntaje Perfil i * Ponderador i)
En donde:
Puntaje perfil i: Corresponde al puntaje obtenido para cada uno de los perfiles.

Ponderacion i: Ponderacion otorgada a cada uno de los perfiles evaluados.

b) Equipo de trabajo Ponderador
Jefe de Proyecto La persona que cumple el perfil de Jefe de Proyecto 100
(30%) tiene experiencia en al menos cinco (5) estudios,

trabajos o proyectos como Jefe de Proyecto, en los
ultimos cinco (5) afos.

La persona que cumple el perfil de Jefe de Proyecto 70
tiene experiencia entre dos (2) y cuatro (4)
estudios, trabajos o proyectos como Jefe de
Proyecto, en los ultimos cinco (5) afos.

La persona que cumple el perfil de Jefe de Proyecto 0
tiene experiencia menor a dos (2) estudios, trabajos
o proyectos como Jefe de Proyecto, en los ultimos
cinco (5) afos.

Encuesta (25%) La persona que cumple el perfil de Encuesta tiene 100
experiencia en al menos diez (10) estudios, trabajos
o proyectos relacionados con el disefio y analisis de
encuestas a empresas, en los ultimos cinco (5)
anos.

La persona que cumple el perfil de Encuesta tiene 60
experiencia entre siete (7) y nueve (9) estudios,
trabajos o proyectos relacionados con el disefio y
analisis de encuestas a empresas, en los Ultimos
cinco (5) afos.

La persona que cumple el perfil de Encuesta tiene 0
experiencia igual o menor a seis (6) estudios,
trabajos o proyectos relacionados con el disefio y
analisis de encuestas a empresas, en los Ultimos
cinco (5) afios.

Entrevista (25%) La persona que cumple el perfil de Entrevista tiene 100
experiencia en al menos diez (10) estudios, trabajos
o proyectos relacionados con el disefio y analisis de
entrevistas en profundidad a empresas, en los
ultimos cinco (5) afios.
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La persona que cumple el perfil de Entrevista tiene 60
experiencia entre siete (7) y nueve (9) estudios,
trabajos o proyectos relacionados con el disefio y
analisis de entrevistas en profundidad a empresas,
en los ultimos cinco (5) afios.

La persona que cumple el perfil de Entrevista tiene 0
experiencia igual o menor a seis (6) estudios,
trabajos o proyectos relacionados con el disefio y
analisis de entrevistas en profundidad a empresas
en los ultimos cinco (5) afios.

Experto Logistico La persona que cumple el perfil de Experto Logistico 100
(20%) tiene experiencia en al menos diez (10) estudios,
trabajos o proyectos en temas logisticos
relacionados a procesos operacionales y estructura
organizacional en los Ultimos cinco (5) afios.

La persona que cumple el perfil de Experto Logistico 60
tiene experiencia entre siete (7) y nueve (9)
estudios, trabajos o proyectos en temas logisticos
relacionados a procesos operacionales y estructura
organizacional en los Gltimos cinco (5) afios.

La persona que cumple el perfil de Experto Logistico 0
tiene experiencia igual o menor a seis (6) estudios,
trabajos o proyectos en temas logisticos
relacionados a procesos operacionales y estructura
organizacional en los ultimos 5 afos.

El periodo de los ultimos cinco (5) anos refiere a estudios o proyectos que han
finalizado entre marzo de 2015 y marzo de 2020, ambos incluidos.

En el caso que se oferte mas de una persona para la misma area de experiencia o
perfil, se evaluara individualmente cada persona y se calculara luego el promedio. El
puntaje de dicho perfil correspondera a la ponderacién de dicho promedio por el
ponderador correspondiente al perfil.

c) Propuesta metodolégica: se evaluard la concordancia que exista entre la
propuesta y lo solicitado en las bases técnicas.

La propuesta metodoldgica sera evaluada considerando los siguientes apartados:
Metodologia, Programa de trabajo y Experiencia en disefo y aplicacion de encuestas
en el sector logistico. El puntaje total de la propuesta metodoldgica correspondera a
la suma ponderada de cada apartado, explicitado seguln la siguiente formula:

Puntaje Total Propuesta Metodoldgica = Suma (Puntaje apartado i * Ponderacion i)
En donde:

Puntaje apartado i: Corresponde al puntaje obtenido en cada uno de los elementos
evaluados en la propuesta metodoldgica (Metodologia, Programa de Trabajo y
Experiencia en diseno y aplicaciéon de encuestas en el sector logistico).

Ponderacidn i: Ponderacién otorgada a cada uno de los elementos evaluados en la
propuesta metodoldgica (Metodologia, Programa de Trabajo y Experiencia en disefio y
aplicacién de encuestas en el sector logistico).

| c) Propuesta metodolégica | Puntaje |
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c.1) Metodologia
(ponderacion 40%)

El oferente presenta una metodologia clara,
detallada y consistente con su plan de trabajo, con
una base cientifica en publicaciones o informes
previos que dan cuenta de la madurez de la
metodologia propuesta, y que permite asegurar el
cumplimiento total de los objetivos y las actividades
minimas de las bases técnicas. El oferente incluye
actividades o tareas que aportan y permiten lograr
los objetivos que se persiguen en el estudio de una
mejor forma que lo definido en las bases de licitacion
y en relacibn a los demas oferentes, segun
fundamentacién de la Comision Evaluadora.

100

El oferente presenta una metodologia consistente
con su plan de trabajo, con una base cientifica en
publicaciones o informes previos que dan cuenta que
la metodologia propuesta es reciente (no tiene la
madurez de otras metodologias propuestas), pero
se evallan los riesgos de ella y se proponen medidas
de mitigacion, logrando cumplir con los objetivos del
estudio. El oferente incluye actividades o tareas que
aportan y permiten lograr los objetivos que se
persiguen en el estudio de una mejor forma que lo
definido en las bases de licitacién y en relacion a los
demas oferentes, segun fundamentacion de la
Comision Evaluadora.

80

El oferente presenta una metodologia consistente
con su plan de trabajo, con una base cientifica en
publicaciones o informes previos que dan cuenta que
la metodologia propuesta es reciente (no tiene la
madurez de otras metodologias propuestas), pero
se evallan los riesgos de ella y se proponen medidas
de mitigacién, logrando cumplir con los objetivos del
estudio. El oferente solo incluye las actividades
minimas indicadas en las bases técnicas, segun
fundamentacion de la Comision Evaluadora

50

El oferente presenta una propuesta metodoldgica
gue no evalla los riesgos ni se hace cargo de ellos,
0 corresponde a una copia literal de las bases
técnicas, que no permite verificar el conocimiento
del oferente en la materia del estudio y asegurar el
cumplimiento de los objetivos y las actividades
minimas de las bases técnicas, segun
fundamentacion de la Comision Evaluadora.

c.2) Programa de
trabajo
(ponderacion 30%)

El oferente presenta un programa de trabajo
detallado con desagregacion semanal, que identifica
todas las actividades a realizar, incluidas las
actividades minimas de las bases técnicas, y a los
profesionales responsables de la ejecucion de estas
actividades. Ademas, el programa explicita la
duracién de cada una de las actividades, las cuales
permiten el cumplimiento de los plazos técnicos vy
administrativos.

100

El oferente presenta un programa de trabajo que
permite identificar todas las actividades minimas de
las bases técnicas y los plazos técnicos vy
administrativos, sin aportar mas informacion.

50
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El oferente presenta un programa de trabajo que | O
identifica solo algunas de las actividades minimas de
las bases técnicas o, considerandolas todas, los
plazos no estadn acorde a los plazos técnicos y/o
administrativos de la licitacion.

c.3) Experiencia en | El oferente acredita experiencia en tres (3) o mas | 100
disefio y aplicacién de | estudios o proyectos relacionados al disefo y
encuestas en el sector | aplicacion de encuestas y/o entrevistas a empresas
logistico (ponderacién | del sector logistico en los Ultimos cinco (5) afios.
30%) El oferente acredita experiencia en dos (2) estudios | 70
o proyectos relacionados al disefio y aplicacion de
encuestas y/o entrevistas a empresas del sector
logistico en los ultimos cinco (5) anos.

El oferente acredita experiencia en un (1) estudio o | 50
proyecto relacionado al disefio y aplicacion de
encuestas y/o entrevistas a empresas del sector
logistico en los Gltimos cinco (5) afos.

El oferente no acredita experiencia en ninglin |0
estudio o proyecto relacionado al diseno y aplicacién
de encuestas y/o entrevistas a empresas del sector
logistico en los ultimos cinco (5) anos..

El periodo de los ultimos cinco (5) anos refiere a estudios o proyectos que han
finalizado entre marzo de 2015 y marzo de 2020, ambos incluidos.

d) Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta

d) Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta | Puntaje

Presenta en tiempo y forma todos los antecedentes formales requeridos en | 100
las bases de licitacion dentro del plazo previsto para la presentacion de
ofertas.

No presenta en tiempo y forma la totalidad de los antecedentes formales | 50
requeridos en las bases de licitacion dentro del plazo previsto para la
presentacién de ofertas, pero subsana la omision en el plazo dispuesto en
el punto 3.4.4 de estas bases.

No presenta la totalidad de los antecedentes formales requeridos en las | O
bases de licitacion, dentro del plazo para recibir ofertas, ni tampoco
subsana la omision en el plazo dispuesto en el punto 3.4.4 de estas bases.

Puntaje final Oferta Técnica

La evaluacidn técnica de las ofertas sera realizada conforme la siguiente expresion:
Puntaje técnico = Suma (puntaje criterio i * ponderacion criterio i)

En donde:

Puntaje técnico: Puntaje final de la Oferta Técnica

Puntaje criterio i: Puntaje obtenido en cada criterio de evaluacion.

Ponderacidn criterio i: Ponderacion otorgada a cada criterio de evaluacién.

Puntaje minimo Oferta Técnica

Las ofertas que obtengan un puntaje inferior a los sefialados a continuacidn, seran
declaradas inadmisibles técnicamente.
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3.4.6.2.

3.4.6.3.

Criterio o sub criterio Puntaje
b) Equipo de trabajo 60

c) Propuesta metodoldgica: Puntaje Total Propuesta 50
Metodoldgica

c.1) Metodologia 50
c.2) Programa de trabajo 50
c.3) Presentacion de experiencia en disefio y aplicacién de 50
encuestas

Evaluacion de ofertas econémicas

Las ofertas econdmicas de los proponentes se analizaran y clasificaran sobre la base
de una escala de notas de 0 a 100, de acuerdo con el monto total de la oferta y el
monto de la oferta de menor valor. Todos los puntajes de evaluacion serdn presentados
utilizando dos decimales, aproximando el Ultimo segun la cifra que muestre el tercer
decimal.

Obtendra el maximo Puntaje Econdmico (100) la oferta de menor monto. El puntaje
de la evaluacién econdmica de la oferta i se calculara dividiendo el monto de la oferta
de menor valor por el monto de la oferta i, multiplicado por 100 para obtener un valor
entre 1 y 100.

P; = (O1in/0;) * 100
Donde:

P;: Puntaje de la evaluacién econémica de la oferta i.
0; : Monto total de la oferta i.
Opin: Oferta de menor monto.

Para la evaluacion de este criterio se considerard el monto total de la propuesta
ingresado en el Anexo N° 5.

Evaluacion y puntaje final de las ofertas

El puntaje final de cada oferta (PF(i)) se calculard ponderando los puntajes de la
evaluacion econdmica y técnica por los ponderadores que correspondan segun se
indica en el punto 1.6 de estas bases.

Los ponderadores aplicables para la evaluacién final de las ofertas se indican en la
tabla a continuacion:

Ponderadores
Ponderador econdmico | 10%
Ponderador técnico 90%

El puntaje final del proceso de evaluacion de cada oferta se obtendrd sumando los
productos que resultan de multiplicar el ponderador técnico aplicable al caso por el
puntaje técnico, y el ponderador econémico aplicable al caso por el puntaje econdmico,
de acuerdo a lo indicado en la siguiente formula:

PF(i) = Pe(i)* Re + Pt(i)* Rt
Donde,

PF(i): corresponde al puntaje final de la oferta i.

Pe(i): corresponde al puntaje econémico de la oferta i.

Re: corresponde al ponderador de la evaluacidn econdmica en el puntaje final.
Pt(i): corresponde al puntaje técnico de la oferta i.

Rt: corresponde al ponderador de la evaluacién técnica en el puntaje final.
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3.4.6.4.

3.4.7

Acta de evaluacion y procedimiento de desempate

La Comisién suscribird un Acta de Evaluacion en la que debera dejar constancia de
las diligencias efectuadas en el desempefio de su funcion.

Como minimo, esta acta debera contener la siguiente informacion:

a) Lacircunstancia de haberse recibido o no, respecto de cada uno de los oferentes,
todos los antecedentes requeridos en las bases de licitacién;

b) El listado de todas las ofertas que fueron objeto de analisis por parte de la
Comision;

c) Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacién -establecidos en estas
bases-, asi como los puntajes asignados a cada oferta de acuerdo con tales
criterios. Debera dejarse constancia tanto de la evaluacion de las ofertas técnicas
como de la evaluacién de las ofertas econdmicas y de los puntajes finales
correspondientes;

d) Las solicitudes de aclaraciones con respecto a sus ofertas o rectificacion de
errores u omisiones formales comunicadas a través del foro inverso del portal
www.mercadopublico.cl y la individualizacién de los oferentes a quienes se les
hubieren cursado;

e) La circunstancia de haberse recibido o no las respuestas a las mencionadas
solicitudes de aclaracion de ofertas o de rectificaciéon de errores u omisiones;

f) Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir los requisitos
establecidos en estas Bases, debiendo especificarse los requisitos incumplidos y
otras consideraciones que la Comision estime conveniente consignar;

g) La proposicién de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se
presenten ofertas, o bien, cuando la comisidon juzgare que las ofertas
presentadas no resultan convenientes a la Subsecretaria de Transportes;

h) La identificacién del proponente que se recomienda adjudicar;

i) Individualizacién de cada uno de los integrantes de la comisién evaluadora.

Como resultado del proceso de evaluacion, la Comision elaborara una lista priorizada
de las ofertas atendiendo al puntaje final obtenido por cada una de ella, de modo
que el primer lugar lo ocupara la que haya obtenido el puntaje final mas alto, el que
debera expresarse numéricamente con dos decimales.

Si dos 0o mas oferentes obtuvieren el mismo puntaje final, ocupara el primer lugar
aquel que haya obtenido el mayor puntaje en la evaluacion técnica. De persistir el
empate, lo hara el oferente que tenga mayor puntaje en el item “Metodologia” de la
evaluacion técnica. De mantenerse la igualdad, se atenderad al menor precio vy, si el
empate aun subsiste, ocupara el primer lugar la oferta que haya ingresado primero al
portal. De persistir el empate, aquel se resolverda mediante sorteo.

Adjudicacion de la licitacion

La Subsecretaria adjudicara la licitacion al oferente que haya presentado la propuesta
mas ventajosa, considerando los criterios de evaluacidon con sus correspondientes
puntajes y ponderaciones establecidos en las presentes bases.

En conformidad con el articulo 41 del DS N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que aprob¢ el Reglamento de la ley N° 19.886, previo a la adjudicacion, se les solicitara
a aquellos oferentes que hayan omitido presentar los antecedentes relativos a los poderes
de quien(es) lo(s) represente(n) y que fueren requeridos en virtud del articulo 40 del DS
N° 250, ya citado, en la oportunidad correspondiente. Si requeridos los antecedentes
para la adjudicacion estos no se entregaren, se declarard inadmisible la oferta y se
adjudicara a la propuesta que le siga en puntaje, pues en conformidad con el articulo 41
citado, no podran adjudicarse ofertas que no emanen de quien tiene poder suficiente
para efectuarlas representando al respectivo oferente.

La adjudicacion debera formalizarse a través del correspondiente acto administrativo
debidamente fundado, dictado por la Subsecretaria de Transportes y notificarse a
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través del portal www.mercadopublico.cl, dentro del plazo expuesto en el punto 1.10
de estas bases.

Cuando la adjudicacion no pueda realizarse dentro del plazo anteriormente
mencionado, la entidad licitante informara dicha situacion en el Sistema de
Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracién, senalando las razones
de aquello e indicando un nuevo plazo para la adjudicacién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 41 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda.

Los oferentes podran efectuar consultas respecto del acto administrativo de
adjudicacién, a la casilla de correo electrénico fgonzalezg@mtt.gob.cl.

3.5 DISPOSICIONES RELATIVAS AL CONTRATO DE SERVICIOS

3.5.1 Inscripcion en el Registro de Proveedores

El adjudicatario debera estar inscrito y en calidad de “habil” en el Registro de
Proveedores para poder suscribir el contrato.

3.5.2 Antecedentes legales para contratar

El adjudicatario deberd reunir y acompafar los antecedentes legales sefialados a
continuacion para poder ser contratado. La documentacién debera ser incorporada en
el Registro Electronico Oficial de Contratistas, www.chileproveedores.cl, o enviada a la
casilla electronica fgonzalezg@mtt.gob.cl, en un plazo no superior a 10 dias habiles
contados a partir de la notificacién del acto administrativo de adjudicacién efectuada
a través del portal www.mercadopublico.cl.

A. Persona Juridica:

1. Certificado de vigencia de la personeria de su(s) representante(s) legal(es),
extendido por el Conservador de Bienes Raices que se encuentre a cargo del Registro
de Comercio respectivo, con una antigliedad no superior a sesenta (60) dias desde
su emision; en el caso de las sociedades acogidas a la Ley N° 20.659, Certificado de
Estatuto Actualizado emitido por el Registro de Empresas y Sociedades con una
antigliedad no superior a sesenta (60) dias desde su emision; o lo que corresponda,
de acuerdo con la naturaleza de la persona juridica.

2. Carta compromiso de cada integrante del equipo de trabajo propuesto indicando el
cargo o funcién que desempenara en la ejecucion del estudio (ver formato en Anexo
3 de las Bases Administrativas). Cada integrante debe estar claramente
individualizado.

3. Declaracién jurada simple del personal a honorarios en caso que el oferente cuente
con dicho personal (ver formato Anexo 4 de las Bases Administrativas).

4. Anexo 10 Declaracion Jurada de Saldos Insolutos de remuneraciones y cotizaciones
previsionales.

5. Declaracion jurada simple de persona juridica en cumplimiento de la letra e) del
articulo 7° de la Ley N° 20.285 (Anexo 7).

6. Nomina de trabajadores dependientes y subcontratados que participaran en la
ejecucion del estudio.

B. Persona Natural:

1. Carta compromiso de cada integrante del equipo de trabajo propuesto (ver formato
en Anexo 3 de las Bases Administrativas). Cada integrante debe estar claramente
individualizado.
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2. Anexo 10 Declaraciéon Jurada de Saldos Insolutos de remuneraciones y cotizaciones
previsionales.

3. Declaracion jurada simple del personal a honorarios en caso que el oferente cuente
con dicho personal (ver formato Anexo 4 de las Bases Administrativas).

4. NOmina de trabajadores dependientes y subcontratados que participaran en la
ejecucion del estudio.

C. Uniéon Temporal de Proveedores:

1. Cada uno de sus miembros deberd presentar los antecedentes indicados en los
numerales 1, 4, y 5 de la letra A y en el numeral 2, de la letra B precedente, segun
se trate de persona juridica o natural.

Tratandose de la ndmina de trabajadores solicitada, el consultor, debera actualizarla
cada vez que se desvincule o incorpore a un trabajador dependiente o subcontratado
y entregarla junto a la siguiente factura.

En caso que el adjudicatario no entregue la documentacién dentro del plazo a que se
refiere el parrafo primero o se formulen reparos a algin documento entregado, la
Subsecretaria otorgara por escrito un plazo adicional de hasta 5 (cinco) dias habiles
para completar la documentacién y/o subsanar las observaciones, via carta certificada
o correo electrdénico. Si transcurrido este plazo, el adjudicatario no hace entrega de los
documentos faltantes o no ha subsanado las observaciones que se le hubieren
formulado, la Subsecretaria estara facultada para evaluar la conveniencia de conferir
un nuevo plazo o dejar sin efecto la adjudicacion y seleccionar la segunda oferta mejor
evaluada si ésta es conveniente a sus intereses. Si la segunda oferta tampoco cumple
con lo recién sefialado, se podra dejar sin efecto la adjudicacion y seleccionar a la
tercera oferta mejor evaluada, procedimiento que se podra realizar tantas veces como
sea necesario.

3.5.3 Preparacion y suscripcion del contrato

La Subsecretaria suscribird con el adjudicatario, previa acreditaciéon de su inscripcién
y calidad de “habil” en el Portal Web www.chileproveedores.cl y de la presentacién de
todos sus antecedentes que acrediten existencia, vigencia y personeria, de acuerdo a
los requerimientos sefialados en el punto anterior, un contrato por el valor total del
precio ofertado, I.V.A. incluido, si correspondiere, el que no estara afecto a ningun tipo
de reajuste.

En el evento que el adjudicatario sea una Union Temporal de Proveedores, la
inscripcidon y habilidad exigida en el parrafo precedente, aplica para cada uno de los
integrantes de dicha Unidn.

Tratandose de un adjudicatario extranjero, la Subsecretaria, luego de encontrarse
totalmente tramitado el acto administrativo de adjudicacion, efectuara los
requerimientos necesarios para la acreditacién del cumplimiento de las exigencias
establecidas en el inciso 4° del articulo 4° de la Ley N° 19.886 y del Decreto Supremo
N° 250, del afio 2004, del Ministerio de Hacienda.

Si el adjudicatario no se encuentra inscrito y en calidad de habil en el Registro Electrdnico
Oficial de Proveedores del Estado, en el plazo de 10 dias habiles contados desde la
notificaciéon del acto administrativo de adjudicacion efectuada en el portal
www.mercadopublico.cl, no firmare el contrato, por causa imputable a él, en el plazo
de 15 dias habiles contados desde el envio del contrato por parte de la Subsecretaria
al adjudicatario o no acompafiare la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en el
plazo sefialado en estas bases, su oferta se entenderd desistida. La Subsecretaria
podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion original, adjudicar la licitacion al
Proponente que cuente con el siguiente mejor puntaje, dentro del plazo de 60 dias
corridos contados desde la publicacion de la adjudicacion original, siguiendo el
procedimiento fijado en las presentes Bases, o bien, desestimar la licitacion.
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3.5.4 Derechos e impuestos

Todos los gastos que, por concepto de derechos, aranceles, impuestos u otros se
originen con ocasién de la celebracién del contrato seran exclusivamente de cargo del
adjudicatario.

3.5.5 Plazo de vigencia del contrato

La vigencia del contrato serd de 140 dias corridos y estard sujeta a la total
tramitacion del acto administrativo que lo apruebe, mediante su publicacion en el
portal www.mercadopublico.cl, en conformidad con el articulo 6° del Reglamento de la
ley N° 19.886, esto es, luego de transcurridas 24 horas desde la publicacion en el
portal del acto administrativo aprobatorio del contrato. Lo anterior, sin perjuicio del
plazo de ejecucion del estudio establecido en el punto 3.6.1 de estas bases.

Para todos los efectos se entendera que el plazo de vigencia del contrato se
encuentra establecido considerando el plazo de ejecucion del estudio, propiamente tal,
mas un periodo de excedente, correspondiente al tiempo que, en forma aproximada,
el Director de Estudio requerird para efectuar cada una de las revisiones de los
informes de avances y del informe final y de las eventuales correcciones por parte del
consultor, conforme a las disposiciones contenidas en los puntos 3.6.1 y 3.6.4 de las
bases de licitacién.

3.5.6 Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato

A mas tardar a la fecha de la firma del contrato, el adjudicatario entregard a la
Subsecretaria de Transportes una Garantia que podra estar constituida por una boleta
bancaria, pdliza de seguro, vale vista, certificado de fianza pagadero “a la vista” o “a
primer requerimiento”, u otro instrumento financiero que asegure su cobro, por la
Subsecretaria de Transportes, de manera rapida y efectiva, cuyo monto sera
equivalente al 5% del valor total del Contrato, emitida en pesos chilenos, por una
entidad con sucursal en Chile, que garantice el fiel cumplimiento del servicio
contratado y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del
contratante, segun lo ordena el articulo 11 de la ley N° 19.886.

La Garantia de Fiel Cumplimiento deberd ser extendida como irrevocable y pagadera
a la vista, a nombre de la Subsecretaria de Transportes, Rol Unico Tributario N°
61.212.000-5 y tomada por el consultor, por uno o varios integrantes de la unidn
temporal de proveedores o por un tercero a nombre del consultor.

En caso que la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato esté constituida por una
Péliza de Seguro, ademas, esta deberd ser a favor de organismos publicos, de
ejecucion inmediata, sin liquidador, ni cldusula de arbitraje, emitida en Unidades de
Fomento por una compafiia aseguradora inscrita en la Comision para el Mercado
Financiero, extendida a nombre de la Subsecretaria de Transportes y debera cubrir,
ya sea a través de endoso o clausula, el importe por las multas derivadas de
incumplimientos a estas Bases de Licitacién o, en su defecto, no debera considerar en
sus clausulas la exclusién de dichos importes. En este caso, previo a su entrega, el
adjudicatario debera acreditar haber pagado la totalidad de la prima correspondiente
al periodo de vigencia de la Pdliza respectiva.

El instrumento entregado en garantia debera contener la siguiente glosa: “Garantia de
fiel cumplimiento del contrato para la ejecucion del estudio denominado
‘Actualizacion de instrumentos de recoleccion de informacion primaria para
el desarrollo de Planes Maestros Logisticos Macrozonales (PML-M2Z)’, y de las
obligaciones que ordena el Articulo 11° de la Ley N° 19.886".

En caso de oferentes que se presenten en forma conjunta, la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento debera estar constituida por un instrumento Unico.

La Garantia de Fiel Cumplimiento de contrato debera tener una vigencia que exceda
en, a lo menos, 60 dias habiles al término de vigencia del contrato. Transcurrido dicho
plazo, la garantia podra ser retirada por el consultor.
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El documento de garantia podra otorgarse fisica o electronicamente. En caso de
otorgarse fisicamente, deberd entregarse en la Oficina del Programa de Desarrollo
Logistico, piso 7°, ubicada en calle Amunategui N° 139, Santiago, en horario de 09:00
hrs. a 18:00 hrs., en un sobre cerrado, sefalando el nombre de la licitacién y el ID
correspondiente. En caso de otorgarse de manera electrénica, debera ajustarse a la
Ley N° 19.799 sobre Documentos electronicos, firma electrénica y servicios de
certificacion de dicha firma y deberd ser enviado al correo electrénico
fgonzalezg@mtt.gob.cl.

En caso de cobro del instrumento de garantia por incumplimiento de obligaciones
contractuales establecidas en las bases y en el contrato, el consultor debera renovar
dicha garantia en los mismos términos establecidos en este punto, dentro de los 10
dias habiles siguientes de notificado el acto administrativo que ordena su cobro.

3.6 DESARROLLO DEL ESTUDIO

3.6.1 Plazos para la ejecucion del estudio

El plazo para la ejecucién del estudio sera de 70 dias corridos, el que se comenzara
a computar en la fecha indicada por el Director del Estudio al consultor, mediante
comunicacién escrita. Sin embargo, por razones de buen servicio, que puedan
verificarse al momento de la suscripcion del contrato, las partes podran acordar en
dicho instrumento iniciar anticipadamente la ejecucion del estudio; con todo, los pagos
solo se haran efectivos una vez que el acto que apruebe el contrato respectivo, se
encuentre totalmente tramitado.

Se entenderd por plazo para la ejecucion del estudio, el periodo de tiempo dentro
del cual el consultor debera desarrollar todas las tareas encomendadas en virtud del
mismo, no incluyéndose en este los plazos de revision del Director del Estudio ni los
de subsanacién por parte del consultor de las correcciones por éste formuladas.

Los plazos parciales y el plazo total para la realizacion del estudio, corresponderan a
aquellos definidos por el consultor en su propuesta, los que, en todo caso, deberan
considerar el plazo de ejecucion del estudio y de vigencia del contrato, establecidos en
este punto y en el punto 3.5.5, respectivamente, asi como los plazos parciales
indicados en el punto 2.7 de las presentes bases.

3.6.2 Supervision y coordinacion del estudio

La Subsecretaria de Transportes ejercerd la supervisién integral del desarrollo del
servicio en sus aspectos técnicos y administrativos, designando para tal efecto a un
Director del Estudio que la represente, el que sera designado en la parte resolutiva
del acto administrativo que apruebe las presentes bases de licitacion, debiendo
nombrarse para ejercer dicha funcién a un profesional con la calidad de funcionario
publico, es decir, un servidor de planta o a contrata. Cuando se requiera incluir
profesionales contratados a honorarios, estos deberdn tener la calidad de agente
publico, cuyos convenios contemplen la tarea de integrar contrapartes técnicas.

Entre otras actividades, le corresponderan al Director del Estudio las siguientes:

a) Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de los procedimientos
establecidos en estas bases para el oportuno cumplimiento del contrato, sin
perjuicio de las responsabilidades que correspondan a quienes participan en la
administracion del desarrollo y ejecucién del estudio, por parte del Programa de
Desarrollo Logistico, y la Subsecretaria de Transportes.

b) Impartir instrucciones al consultor, mediante directrices, ordenes vy/o
requerimientos destinados a obtener un mejor y estricto cumplimiento de los
objetivos del contrato.

c) Comunicar y requerir la eventual aplicacién de las multas que correspondan.

d) Visar la documentacidon que servira de antecedente para el posterior pago.

e) Dar recepcion conforme de los servicios.

f) Controlar que el consultor cumpla con las exigencias establecidas en las bases.
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g) Las demas que le encomienden las presentes bases para la correcta ejecucién del
servicio.

El Director del Estudio podra ser asesorado por otros profesionales del Programa antes
sefialado, como también por otros organismos publicos los que actuaran a través de
las personas a quienes encomienden esta tarea.

El Director del Estudio tendra acceso en todo momento a las tareas ejecutadas por el
consultor, quien debera facilitar el cumplimiento de dicha prerrogativa.

El Director del Estudio convocara a las reuniones que estime necesario sostener con el
consultor o con determinados integrantes del equipo técnico de este ultimo. El
consultor debera facilitar la oportuna asistencia y realizacion de dichas reuniones. Sin
perjuicio de lo anterior, las reuniones mencionadas podran realizarse también a
requerimiento del consultor.

El reemplazo de algun integrante del equipo de trabajo del consultor debera ser
informado al Director del Estudio, quien lo aceptara siempre que el reemplazante sea
un experto, técnico o profesional de nivel y experiencia igual o superior al
reemplazado.

En el evento que un integrante del equipo de trabajo del consultor se viere afectado
por alguna causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién, establecida en
disposiciones legales o reglamentarias que lo imposibiliten para continuar participando
en la ejecucidn del estudio, el consultor deberd proceder a su reemplazo, cualquiera
gue sea la etapa de desarrollo del estudio en que esta situacion se suscitare. En tal
caso, regira la misma condicién establecida en el parrafo precedente.

3.6.3 Informes del contrato
3.6.3.1 Informes de avance

El consultor entregara al Director del Estudio el nimero de informes de avance
definidos en el punto 1.11 de las bases de licitacién.

Los informes de avance contendran el detalle de la totalidad de las tareas ejecutadas
por el consultor a la fecha de su entrega y los resultados alcanzados, de acuerdo a lo
definido en el punto 2.7 de las bases técnicas.

3.6.3.2 Informe final

El consultor entregara un informe final en la oportunidad programada en el plan de
entrega de informes, conforme a lo sefialado en el punto 2.7 de las bases de licitacion,
en relacion al plazo de ejecucion del estudio dispuesto en el punto 1.7 del presente
pliego licitatorio.

El informe final debera reportar una descripcion de todas las tareas comprometidas en
el estudio, los resultados alcanzados y conclusiones pertinentes.

3.6.4 Procedimiento para recepcion y revision de informes

Los informes deben ser presentados dentro de los plazos sefialados en el punto 2.7
de las presentes bases de licitacion.

Para todos los efectos, se considerara como fecha de entrega de los informes, aquella
de la recepcion de estos en el correo electrénico del Director de Estudio,
jmunozf@mtt.gob.cl.

Una vez recibido un informe, el Director del Estudio efectuard un examen de
admisibilidad del mismo para efectos de su revision, en relacion al contenido minimo
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establecido en las bases de licitacién y considerando las directrices que la direccién del
estudio hubiere entregado al respecto durante el desarrollo de las tareas a reportar.

Si el informe en examen no cumple con el contenido minimo, este no sera admitido a
revision por el Director del Estudio y serd rechazado y devuelto al consultor
inmediatamente, a través de correo electrénico iniciandose el procedimiento para la
aplicacion de las multas por rechazo, si ello corresponde, de acuerdo a lo sefialado en
el punto 3.6.6.2 de las presentes bases de licitacion. Si dicho informe cumple con los
contenidos minimos de revisién previamente fijados, el Director del Estudio procedera
a realizar la revisién correspondiente.

El tiempo que transcurra entre la entrega de un informe y la comunicacién en la que
el Director del Estudio se pronuncie acerca de su revision, formara parte del plazo de
vigencia del contrato objeto de la presente licitacion.

Si el informe cumple con los requerimientos establecidos en las bases, en el contrato
y en la oferta, pero presenta observaciones de forma que deban subsanarse previo a
su aprobacion, el Director del Estudio debera informarlas por escrito a través de correo
electrénico al consultor y requerir la presentacién, de una version corregida que
subsane e incluya las observaciones de forma formuladas, en un plazo de cinco dias
habiles, a partir de la fecha de envio del correo electrdnico a través del cual se informan
las observaciones, el que no se computard como parte del plazo de ejecucién del
estudio. Este requerimiento no constituird inicialmente motivo de rechazo; sin
embargo, no subsanar todas las observaciones o no presentar la version corregida,
dentro del plazo antes senalado, constituird rechazo del mismo y, en consecuencia,
dara lugar a la aplicacion de multa establecida en el punto 3.6.6.2 de estas bases,
considerandose para el inicio del cdmputo, el dia corrido siguiente al envio del correo
por medio del cual se practica la comunicacion de las observaciones de forma;
independiente de si se trata del primer rechazo.

Si el informe cumple con los requerimientos establecidos en las bases, en el contrato
y en la oferta, este sera aprobado, lo que se informara por escrito a través de correo
electronico al consultor, junto con aprobar el pago asociado. Asimismo, el correo
electronico sefialarad el inicio del informe siguiente, cuando corresponda. Si por el
contrario, el informe no cumple con los requerimientos establecidos en el contrato,
este serd rechazado.

El rechazo de un informe deberd ser fundado y comunicado al consultor por escrito
mediante correo electrdnico, el que contendra las observaciones de forma y de fondo
gue deban ser subsanadas para dar lugar a su aprobacion. El mismo correo sefialara
el plazo de que dispone el consultor para subsanar las observaciones y presentar una
nueva version del informe, el que no podra ser inferior a 5 dias ni superior a 21 dias
respecto del primer rechazo, asi como tampoco podra ser inferior a 5 dias ni superior
a 15 dias respecto del segundo o mas rechazos.

Si de la revision de algun informe el Director del Estudio estima que existen elementos
que sean recomendables de incluir para lograr la completitud del estudio, dichos
elementos inicialmente no previstos podran ser reportados, de comun acuerdo, en el
informe siguiente como parte del contenido minimo de este, en los términos sefalados
oportunamente por el Director del Estudio, siempre que dichos elementos no alteren
el equilibrio econémico del contrato.

3.6.5 Forma de Pago

El pago por los servicios prestados se ejecutara conforme a los porcentajes
consignados para cada informe que refiere el punto 2.7 de las presentes bases de
licitacion.

Previo al pago respectivo, la Subsecretaria cotejard la némina de trabajadores
dependientes y/o subcontratados, entregada por el consultor conforme al punto
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3.5.2, con aquella némina incluida en el Certificado de Obligaciones Laborales y
Previsionales, para los efectos que correspondan.

Ademas, previo al pago respectivo, la Subsecretaria cotejard el Registro Publico
Electrénico de Transferencia de Créditos, a fin de verificar si el crédito contenido en la
factura ha sido cedido.

Condiciones de pago

Una vez aprobados los informes asociados a pagos por el Director del Estudio, se
emitira la respectiva Orden de Compra, a través del portal www.mercadopublico.cl por
el monto correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto en el punto 3.2.6.2 literal c)
de las presentes bases.

Procedera la emisién de la factura respectiva, una vez aceptada la orden de compra.
Junto a la factura, el consultor entregara el certificado de Cumplimiento de
Obligaciones Laborales y Previsionales mas proximo a la emision de la factura referida.

El pago de cada informe serd efectuado por la Subsecretaria de Transportes, dentro
de los 30 dias corridos contados a partir de la recepcion electrdnica de la(s) factura(s)
en el correo electrénico 61979740-k@febos.cl

Dichos pagos se efectuaran mediante transferencia electrénica de fondos, para lo cual
se requerira al Consultor la informacidn necesaria una vez recibida conforme la factura.

Las facturas, deberan ser extendidas a:

Nombre : Programa de Desarrollo Logistico
Rol Unico Tributario : 61.979.740-k

Giro : Administracién Publica
Direccion : Amunategui 139, Santiago.

En el evento en que existieran saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con los actuales trabajadores del consultor o con trabajadores
contratados en los Ultimos dos afos, los primeros estados de pago generados en razén
del contrato deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones; en este caso, el
consultor debera acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas
al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis
meses. El incumplimiento de esta obligacién por parte del consultor, dara derecho a la
Subsecretaria a dar por terminado el respectivo contrato, pudiendo llamarse a una
nueva licitacion en que el consultor no podra participar.

En atencion a la modalidad de pago, para los efectos del articulo 3° de la Ley N°
19.983, que regula la transferencia y otorga merito ejecutivo a copia de la factura, la
Subsecretaria tendra un plazo de 8 (ocho) dias corridos, contados desde la recepcion
de las respectivas facturas, para reclamar en contra de su contenido.

3.6.6 Multas

3.6.6.1 Multa por atraso

Se cobrara una multa por cada uno de los dias de atraso en que incurra el consultor en
la entrega del Informe respectivo, de acuerdo a los tramos que se indican en la
siguiente tabla:

Dias corridos Multa diaria
Tramo transcurridos de (% del valor total
atraso del contrato)
1° 1-4 0,2
2° 5-9 0,4
3° 10 - 14 0,8
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15 en
4° adelante 1,0

Los porcentajes de multa se aplicaran a los dias comprendidos en el tramo respectivo,
sin aplicarse a los dias correspondientes al/los tramo/s anterior/es.

Con todo, no podran aplicarse multas por sobre el 20% del precio total del contrato,
de manera que independiente del tramo de multa que corresponda aplicar, este podra
aplicarse solo hasta el limite sefialado.

Si la entrega de un informe se atrasa por mas de 30 dias corridos, se considerara este
hecho como incumplimiento grave de las obligaciones del contrato y dara lugar al
término anticipado de este.

3.6.6.2 Multa por rechazo

Si un informe es rechazado por segunda vez, la Subsecretaria cobrara una multa
ascendente al 0,1% del monto total del contrato, por cada dia que transcurra entre el
dia corrido siguiente a la comunicacion del rechazo del informe y la entrega de una
nueva version del mismo.

Ahora bien, si un informe es rechazado por tercera vez, se aplicara una multa diaria
ascendente a 0,52% del monto total del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, la multa por rechazo en ningln caso podra ser inferior al
1% del precio del contrato.

Si un informe es rechazado por cuarta vez, se considerard este hecho como
incumplimiento grave de las obligaciones del contrato y podrd dar lugar al término
anticipado de este, haciéndose efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato, ademas de cobrar las multas mencionadas anteriormente, lo que sera
evaluado por el Director del Estudio.

3.6.6.3 Multa por reemplazo de integrante del equipo de trabajo

Si el reemplazo informado por el consultor no es autorizado por escrito por el Director
del Estudio, de conformidad con lo indicado en el punto 2.6 de las bases técnicas, se
considerara un incumplimiento de las obligaciones que impone el contrato y la
Subsecretaria cobrara una multa ascendente al 1% del monto total del contrato, por
cada evento. En caso que el reemplazo no autorizado sea respecto del Jefe de proyecto
o0 una reiteracién, entendiéndose por tal el segundo reemplazo no autorizado de
cualquier miembro del equipo de trabajo, se considerara incumplimiento grave y se
cobrard una multa ascendente al 5% del monto total del contrato, sin perjuicio de poder
dar término anticipado a este, haciéndose efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato, ademas de cobrar las multas mencionadas anteriormente

3.6.6.4 Aplicacion de multas

En el evento de que el consultor incurra en los incumplimientos contractuales sefialados
en los tres puntos precedentes, la Subsecretaria de Transportes, a través del Director del
Estudio, comunicard al consultor la aplicaciéon de la multa y el descuento respectivo,
otorgando un plazo de 5 dias habiles al consultor para que éste efectle sus descargos.

Si el consultor no presentare descargos, se procedera a la elaboracién del acto
administrativo de aplicacion de multa, tras la certificacion respectiva efectuada por el
Director del Estudio. Si se presentaren descargos por el consultor, el Director del
Estudio realizard un andlisis de los antecedentes presentados. Si del examen de éstos
resulta justificado el incumplimiento, el Director del Estudio archivara los descargos,
junto con los demds antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los
antecedentes presentados por el consultor no son suficientes para justificar el
incumplimiento, el Director del Estudio debera elaborar un informe técnico, adjuntando
todos los antecedentes para la dictacién del acto administrativo de aplicacion de multa.
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El acto administrativo de aplicacion de multa sera publicado en el portal
www.mercadopublico.cl y notificado al consultor.

La aplicacion de las multas referidas se realizard descontando el monto de la(s) multa(s)
respectivas del Pago mas préximo al de su aplicacion.

En el evento en que se hubieren verificado todos los pagos previstos en el contrato, el
pago de las multas debera efectuarse a través del depdsito del monto correspondiente en
la cuenta corriente bancaria del Programa de Desarrollo Logistico, de la Subsecretaria de
Transportes, conforme al detalle y plazo que se informaran en el acto administrativo
respectivo. De no efectuarse el depodsito dentro del plazo sefalado, las multas se
descontaran de las garantias constituidas por el consultor.

El mismo procedimiento de pago indicado en el parrafo anterior, podra ser aplicado por
la Subsecretaria de Transportes, si el proximo estado de pago superare 90 dias corridos,
contados desde la notificacién del acto administrativo que aplique la(s) multa(s).

Aplicada una multa, procederdn a favor del Consultor los recursos de reposicion,
jerarquico y extraordinario de revision, los que deberan interponerse en el plazo y
resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.

3.6.6.5 Acumulacion de multas

No podran aplicarse multas por sobre el 20% del valor total del contrato. En caso que
las multas acumuladas durante la ejecucion del estudio excedan el 20% del precio total
del contrato, la Subsecretaria pondra término anticipado al mismo y hara efectiva la
garantia de fiel cumplimiento, en los términos regulados en el punto 3.6.9 de estas
bases.

3.6.7 Modificaciones de los plazos

El consultor podra solicitar, fundadamente y por escrito, una prorroga de los plazos
previstos para la ejecucion de una tarea o la entrega de un informe, previo al
vencimiento de estos. El Director del Estudio, calificara los fundamentos y se pronunciara
respecto de la solicitud de prorroga, la que deberd ser sancionada administrativamente
por la Subsecretaria de Transportes.

Si dentro del plazo de vigencia del contrato no alcanzaren a desarrollarse la totalidad
de las tareas previstas en estas bases y en el contrato que se suscriba, ni a aprobarse
todos los informes comprometidos, las partes podran, de comuan acuerdo, prorrogar la
vigencia del contrato mediante la modificacion de este, con la finalidad de cumplir con
el objeto del contrato, modificacion que debera aprobarse mediante acto administrativo
de la Subsecretaria de Transportes, debidamente fundado.

En caso de prorrogarse la vigencia del contrato sea por acuerdo de las partes o a
solicitud del consultor - el consultor debera renovar la Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato en los mismos términos referidos en el punto 3.5.6, como también
renovar la vigencia de la Unidon Temporal de Proveedores si correspondiere, todo lo
anterior en concordancia con el nuevo plazo de vigencia del contrato. La renovacién de
la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato y de la Uniéon Temporal de Proveedores
debera realizarse dentro de los quince (15) dias corridos siguientes a la aprobacion de
la prérroga por acto administrativo totalmente tramitado; de no presentar tales
renovaciones en el plazo indicado, la Subsecretaria debera hacer efectiva la garantia
original vigente.

3.6.8 Término del contrato

El contrato se dara por concluido una vez que el informe final del estudio sea aprobado
a entera satisfaccion del Director de Estudio. Lo anterior, en concordancia con lo
dispuesto en el parrafo segundo del punto 3.6.7 de las presentes bases en relacion
con eventuales modificaciones de plazos.
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3.6.9 Causales de modificacion y término anticipado del contrato

La Subsecretaria podra decidir, mediante acto administrativo fundado, modificar el
contrato o terminarlo anticipadamente, sin derecho a indemnizacién alguna para el
consultor, si concurre alguna de las causales previstas en el articulo 13 de la Ley N°©
19.886, en el articulo 77 de su Reglamento, contenido en el D.S. N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda y en las presentes bases de licitacién, asimismo, podra
modificarse o terminarse anticipadamente el contrato por fuerza mayor o caso fortuito.
Lo anterior es sin perjuicio de, en caso de término anticipado, hacer efectiva la garantia
de fiel cumplimiento y las multas, en los casos en que ello procediere.

En el evento de modificarse las prestaciones en virtud del mutuo acuerdo de los
contratantes, no podra aumentarse el precio del contrato mas alla de un 30% (treinta
por ciento) del monto originalmente pactado, debiendo complementarse o entregarse
una nueva garantia de fiel cumplimiento del contrato, proporcional al aumento, en los
mismos términos establecidos en el punto 3.5.6 de estas bases. Podran requerirse
tareas adicionales a las originalmente contratadas, siempre que sean concordantes con
el objeto del estudio.

Se entenderan como incumplimiento grave del contrato las siguientes conductas:
1.- Si un informe es rechazado por cuarta vez.

2.- En caso que las multas acumuladas durante la ejecucién del estudio excedan el
20% del valor total del contrato.

3.- Si existe retraso en la entrega de un informe de avance o final por parte del
consultor de mas de 30 dias por causas que le sean imputables.

4.- Si se contraviene la obligacion de confidencialidad.

5.- Si cumplido el 50% del plazo para la ejecucion del estudio no se encuentra
ejecutado al menos el 25% de las tareas programadas en el plan de trabajo indicado
en el punto 3.2.6.1 literal c), por causas que le sean imputables al consultor.

6.- Realizar dos reemplazos de integrantes del equipo de trabajo (distintos al jefe de
proyecto) sin contar con la autorizacién del Director del Estudio.

7.- Reemplazar al Jefe de Proyecto sin contar con la autorizacidén del Director del
Estudio.

8.- Las demas causales expresamente dispuestas en las bases.

La decision de declarar administrativamente el término anticipado del contrato sera
calificada por la Subsecretaria, previo procedimiento descrito en este punto, y sera
adoptada en relacién con los antecedentes puestos en conocimiento por el Director del
Estudio y por los descargos del consultor, si se hubieran presentado en conformidad
con lo regulado en el presente punto. Dicha decisidn se efectuara a través de un acto
administrativo fundado en el que constara la calificacion de los hechos que constituyen
el incumplimiento.

En el evento de que el consultor incurra en los incumplimientos contractuales
sefialados en los parrafos precedentes, la Subsecretaria de Transportes, a través del
Director del Estudio, comunicara al consultor la intencidén de aplicacion de la medida
por incumplimiento dispuesta en el presente punto de las bases, otorgandole un plazo
de 5 dias habiles para que este efectle sus descargos. Presentados los descargos por
el consultor o transcurrido el plazo de 5 dias habiles sin que ello se realice, el Director
del Estudio realizara un estudio de los antecedentes presentados. Si en el examen de
estos resulta justificado el incumplimiento, el Director del Estudio archivara los
descargos, junto con los demas antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si
los antecedentes presentados por el consultor no son suficientes para justificar el
incumplimiento, el Director del Estudio deberd elaborar un informe técnico definitivo,
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adjuntando todos los antecedentes para la elaboracion del acto administrativo de
aplicacion de la medida.

El acto administrativo fundado que ponga término anticipado al contrato, se publicara
en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacién Publica y se notificara
personalmente al consultor, fijandose un plazo de 15 dias habiles, contados desde la
fecha de recepcidon de la comunicacidn por parte de este para que la Subsecretaria
proceda a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los gastos
eventuales, siempre que estos tengan directa relacion con el estudio, lo cual se
acreditard mediante la presentaciéon de la(s) factura(s) correspondiente(s).

Aplicada la medida, procederd a favor del consultor los recursos de reposicion,
jerarquico y extraordinario de revisidn, los que deberan interponerse en el plazo y
resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.

EFECTOS DEL CONTRATO

Confidencialidad

El consultor contratado debera guardar absoluta confidencialidad sobre la informacidn,
reservada o no, que ponga a su disposicién la Subsecretaria de Transportes y sus
programas dependientes y de toda aquélla que conozca con ocasién de la ejecucion de
los servicios.

El consultor deberd garantizar el resguardo de la confidencialidad de la informacién
sefialada precedentemente también respecto de sus dependientes, reservandose la
Subsecretaria el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo
a la normativa vigente, y especialmente, de conformidad con lo establecido en la Ley
N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacion antes referida, ya sea por parte
del consultor y/o de sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o después de
su finalizacién, dara lugar a la Subsecretaria para entablar las acciones judiciales que
correspondan, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria que le atafie al consultor por
los actos que hayan ejecutado sus empleados o dependientes y quienes resulten
responsables.

De contravenirse la obligacién sefialada en este punto, se considerarad éste un
incumplimiento grave de la contratacién y se pondra término anticipado al contrato,
conforme a lo dispuesto en el punto 3.6.9 anterior.

Propiedad intelectual

La propiedad intelectual de los informes, cédigo fuente, versiones de informacion, base
de datos, y todo el material que se produzca con motivo de la ejecucién de este
estudio, total o parcial, correspondera a la Subsecretaria de Transportes.

Los datos originales, programas, archivos computacionales, disefios u otros productos
generados como parte de la ejecucion del servicio y/o resultados parciales del mismo,
asi como los informes si los hubiere, seran de propiedad exclusiva de la Subsecretaria
de Transportes, quien podra autorizar su utilizacidén posterior, puesto que constituiran
antecedentes que podran informar la adopcion de un acto administrativo, medida o
politica publica.

Cesibilidad del contrato

El consultor no podra, en caso alguno, ceder o traspasar, parcial ni totalmente, a
cualquier titulo, el contrato que suscriba con la Subsecretaria o los derechos y
obligaciones emanados de él.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que
emanen de esos contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas del derecho
comun.
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Cesion de Crédito contenido en una factura

En el evento de que el Consultor ceda el crédito contenido en una factura electrénica,
la cesion del crédito expresado en ella se pondra en conocimiento del obligado al pago
de aquella mediante su anotacion en el Registro Publico Electrénico de Transferencia
de Créditos, administrado por el Servicio de Impuestos Internos. Se entendera que la
transferencia ha sido puesta en conocimiento del deudor el dia habil siguiente a aquel
en que ella aparezca anotada en el registro senalado, lo que se corroborara con el
acuse de recibo electronico que recibira el deudor.

Ademas, el Consultor deberd comunicar a la Subsecretaria de Transportes a través del
correo fgonzalezg@mtt.gob.cl la cesién del crédito contenido en una factura a mas
tardar al dia habil siguiente al de la anotacion de la cesion en el Registro Publico
Electrénico de Transferencia de Créditos.

Esta Subsecretaria cumplird con lo establecido en los contratos de factoring suscritos
por el consultor, siempre que se le notifiquen oportunamente dichos contratos y no
existan obligaciones o multas pendientes.

Procedimientos para resolver discrepancias

Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las bases, como
marco basico de la presente licitacion y del contrato resultante.

En la eventualidad que durante el curso del estudio se produjeran discrepancias en
cuanto a lo previsto en los diversos documentos que rigen la realizacién del estudio,
la controversia se resolverd de acuerdo a lo que al respecto dispongan tales
antecedentes, de acuerdo al siguiente orden de prelacion:

a) Las bases administrativas, técnicas y sus modificaciones, incluidas las consultas,
respuestas y aclaraciones derivadas del procedimiento estipulado en las bases
administrativas;

b) El contrato respectivo;

c) La oferta técnica y econémica.

Todos los documentos antes mencionados formaran un todo integrado y se
complementan reciprocamente, en forma tal que se considerard parte del contrato
cualquiera obligacion o servicio, que aparezca en uno u otro de los documentos
sefialados.

JURISDICCION

Toda controversia que se suscite entre la aprobacion de las Bases de Licitacion y su
adjudicacion, sera sometida a conocimiento del Tribunal de Contratacién Publica.

Las eventuales diferencias que existieren durante la ejecucién del contrato, que no
puedan ser resueltas de comuln acuerdo por las partes, seran conocidas por los
Tribunales Ordinarios de Justicia con sede en la comuna de Santiago, prorrogandose
competencia para ante sus tribunales, sin perjuicio de las facultades de la Contraloria
General de la Republica.

LUGAR DE EJECUCION DEL ESTUDIO

Para todos los efectos, el lugar de ejecucidon del estudio sera en la ciudad de
Santiago de Chile. El desarrollo del estudio tendra lugar en las oficinas del consultor.
Por su parte, las reuniones con el Director del Estudio referidas en el punto 3.6.2
deberan realizarse en las dependencias de la Subsecretaria de Transportes o a través
de canales digitales, segun acuerde el consultor con el Director del Estudio.
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ANEXOS

ANEXO N° 1

FORMULARIO: DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Razéon Social o nombre del
proveedor

Nombre de Fantasia si lo tiene
Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Domicilio Comercial

Nimero de Teléfono, fax o
Correo electrénico

Nombre Y N° RUN
representante legal

Proveedor actila de manera
individual o conjunta, de
conformidad a lo seiialado en el individual conjunta
punto 3.2.1.1 de las bases
(marcar con X)

Completar los siguientes antecedentes en caso de haber marcado la opcion de
proveedor que actiia de manera conjunta

Razon Social o nombre del
proveedor

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Nombre de Fantasia si lo tiene
Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o
Correo electrénico

Razon Social o nombre del
proveedor

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Nombre de Fantasia si lo tiene
Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o
Correo electronico

Firma del representante de la persona juridica o Unién Temporal de Proveedores o
firma de la persona natural

Fecha:
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ANEXO 2

DECLARACION JURADA DE AUSENCIA DE INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES

DECLARACION JURADA
(Persona Natural)

' de de 20__

propone ejecutar el estudio
“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES (PML-MZ)”
de acuerdo a la orientacién y normas indicadas en las Bases para la contratacién del servicio en
referencia y a las disposiciones legales vigentes.

El suscrito declara:

1) Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso 6° de
la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios.

2) Que no afectan a este oferente la inhabilidad del Articulo 4°, inciso 1° de la Ley N° 19.886, de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, por no haber sido
condenado por practicas antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador
o por no haber sido condenado por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de
los dos afios anteriores a la presentacion de la oferta.

3) Que este oferente no ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia
en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, inciso segundo, letra d), del DFL N° 1, de 2004,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que fijé el texto refundido, coordinado y
sistematizado del DL N° 211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la libre competencia.

Firma
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ANEXO 2 (continuacién)

DECLARACION JURADA DE AUSENCIA DE INCOMPATIBILIDADES E INHABILIDADES

(Persona Juridica)
, de de 20__

, representante legal de la persona

juridica , propone ejecutar el estudio
iError! No se encuentra el origen de la referencia.” de acuerdo a la orientacion y normas
indicadas en las Bases para la contratacion del presente servicio en referencia y a las disposiciones
legales vigentes.

El suscrito, en nombre de la persona juridica que representa, declara:

1)

2)

3)

4)

Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso 6° de
la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestaciéon de
Servicios.

Que no afectan a este oferente las inhabilidades del Articulo 4°, inciso 1° de la Ley N° 19.886,
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, por no
haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador, o no haber sido condenado por delitos concursales establecidos en el Cadigo
Penal, dentro de los dos afos anteriores a la presentacion de la oferta.

Que no se encuentra este oferente condenado a alguna de las penas establecidas en los
articulos 8° N° 2 y 10° de la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las
Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo vy
Delitos de Cohecho.

Que este oferente no ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia
en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, inciso segundo, letra d), del DFL N° 1, de
2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, que fijo el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DL N° 211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la
libre competencia.

Firma del Representante Legal
(Nombre de la persona juridica)
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ANEXO 3

CARTA COMPROMISO

Por la presente, el suscrito se obliga a participar en la ejecucién del estudio ACTUALIZACION
DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA PARA EL
DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES(PML-M2Z)” de
acuerdo a las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacion y a la
propuesta preparada:

Nombre persona natural o juridica con la cual se efectta el contrato:

Nombre profesional, técnico, experto u otro:

Cédula Nacional de Identidad:

Cargo o funcién que desempeiiara en el estudio:

Firma

de 20__
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ANEXO 4

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONAL A HONORARIOS
DECLARACION JURADA

(Persona Juridica)

. de de 20__

, representante legal de la persona
juridica , declara en relaciéon a la ejecucion del estudio
“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES(PML-MZ)”
y de acuerdo a la orientacion y normas indicadas en las Bases para la contratacién del servicio en
referencia y a las disposiciones legales vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacién, prestaran los servicios
relacionados con el estudio que se licita en calidad de personal a honorarios:

e (Nombre) (Cédula Nacional de Identidad)

Firma del Representante Legal

(Nombre de la persona juridica)
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DECLARACION JURADA SIMPLE HONORARIOS

(Persona Natural)

., de__ de20__

declara en relacidon a la ejecucién del estudio
“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES(PML-MZ)”
y de acuerdo a la orientacion y normas indicadas en las Bases para la contratacion del presente
servicio en referencia y a las disposiciones legales vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacién, prestaran los servicios
relacionados con el estudio que se licita en calidad de personal a honorarios:

e (Nombre) (Cédula Nacional de Identidad)

Firma
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ANEXO 5

PROPUESTA ECONOMICA

“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLEC,CIC')N DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES(PML-M2)”

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA (pesos chilenos):

DESGLOSE:

MONTO NETO DE LA PROPUESTA

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA

(IVA INCLUIDO O EXENTO DE IVA, segin correspondiere):

Son:

(en palabras)

EL VALOR A PUBLICAR EN EL FORMULARIO ELECTRONICO DEL PORTAL
WWW.MERCADOPUBLICO.CL COMO OFERTA ECONOMICA, SERA EL MONTO NETO DE
PROPUESTA (SIN IVA).

En caso de discrepancia entre lo indicado en este anexo y la informacion ingresada en el portal,
prevalecera este anexo, segun lo dispone el punto 3.2.6.2 de las bases administrativas.

Los valores deben incluir todos los gastos en que debe incurrir el consultor para la prestacion del
servicio y no estara afecto a reajuste alguno.

(Firma del representante de la persona juridica de la uniéon temporal de proveedores o firma de
la persona natural)
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ANEXO 6

PROGRAMA DE PAGOS (1)

Duracion del Informe Mont
(2) Porcentaje onto
Informe (%)
(dias corridos) (pesos)
Informe de Avance 1 25 40
Informe de Avance 2 35 50
Informe Final 10 10
Total 70 100%

(1) Este formulario debe ser completado en conformidad con las reglas y especificaciones
contempladas en el punto 3.2.6.2 de las bases.

(2) No incluyen los plazos de revisién de por parte del Director del Estudio ni los tiempos de
subsanacion de las correcciones por ésta formuladas.

(Firma del representante de la persona juridica, de la unién temporal de proveedores o firma de la
persona natural)
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ANEXO 7

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, a de de 20___, don/dofa
cédula de identidad

Ne representante legal de
RUT: , viene en

declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

No Nombre completo o razoén social RUT

Firma representante legal

(Nombre persona juridica)

Se entendera por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que tengan
una participacion del 10% o mas en los derechos de la entidad y, en caso de tener un porcentaje
inferior, a aquellos socios o accionistas que, por si o en acuerdo con otros, tengan el control en
su administracion, esto es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a la mayoria del
Directorio, en su caso.
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ANEXO 8

CURRICULUM DEL OFERENTE

, de de 20___

El oferente ha finalizado los
siguientes estudios o proyectos entre marzo de 2015 y marzo de 2020, ambos incluidos, y
que se relacionan con el estudio objeto de la presente licitacion:

Entidad Nombre del | Nombre y | Como el estudio | Periodo de
mandante del | estudio o | medio de | o proyecto | ejecucion
estudio o | proyecto contacto de la | demuestra la | del estudio o
proyecto contraparte experiencia del | proyecto
técnica del | oferente en el | (mes y afo
mandante estudio objeto | de inicio y
de la presente | término de
licitacion contrato)

Firma del representante legal de la persona juridica o firma de la persona natural
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ANEXO 9

CURRICULUM DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO
Nombre:
Cédula Nacional de Identidad N°:
Lugar de residencia:

Profesién y grados académicos (indicar entidad de educacién superior que otorgd cada uno de
ellos):

Afios de experiencia:

N6omina de trabajos realizados:

Nombre | Entidad Nombre y | Periodo Descripcion | Cargo del | Tareas

del mandante medio de ejecucion | breve del | profesional, | realizadas
estudio, | del contacto de| del estudio, técnico o | por el
proyecto | estudio, |la estudio, proyecto o | experto profesional,
o proyecto |contraparte proyecto | trabajo técnico o
trabajo o trabajo [técnica del | o trabajo experto
mandante | (afo de
inicio vy
de
término)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Indicacion de otros elementos relevantes como publicaciones, premios obtenidos, cursos
dictados, etc.:

Firma del integrante del equipo
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ANEXO 10

DECLARACION JURADA DE SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O COTIZACIONES
DE SEGURIDAD SOCIAL CON SUS ACTUALES TRABAJADORES O CON TRABAJADORES
CONTRATADOS EN LOS ULTIMOS DOS ANOS

DECLARACION JURADA

(Persona Juridica)

, de de 20___

, representante legal de la persona
juridica declara que
ésta (SI/NO) tiene saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social
con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

Para los efectos previstos en los Articulos 4°, inciso 2°, y 11°, de la Ley de Compras Publicas N°
19.886.

Firma Representante Legal
(Nombre y timbre de la persona juridica)
DECLARACION JURADA

(Persona Natural)

, de de 20

, declara que (SI/NO) tiene
saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos anos.

Para los efectos previstos en los Articulos 4°, inciso 2°, y 11°, de la Ley de Compras Publicas N©
19.886.

Firma
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ANEXO 11

RESUMEN REQUISITOS GENERALES DE LA PROPUESTA TECNICA A PRESENTAR

Nombre del Proponente:
Rol Unico Tributario Proponente:

RESUMEN REQUISITOS GENERALES DE LA PROPUESTA TECNICA A PRESENTAR

Pagina a
Nombre del | partir de la

documento cual se
Requisito donde se |encuentra el
entrega el requisito
requisito dentro del
documento

Antecedentes del oferente:
Antecedentes del equipo de trabajo
Marco metodoldgico

Programa de trabajo

Datos de contacto

3°, DESIGNASE a las siguientes personas para
conformar la Comision Evaluadora de las ofertas técnicas y econdmicas de la licitacion publica que
se llevara a cabo para contratar el servicio sefialado en el cuarto considerando de la presente
Resolucion Exenta:

a) Jimmy Schlegel Acufia, RUN N° 13.124.278-6, profesional a contrata, asimilado a grado
9°, de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes, con desempefio en el Programa de
Desarrollo Logistico.

b) Mauricio Casanova Galli, RUN N° 9.982.630-4, profesional a contrata, asimilado a grado
4°, de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes, con desempefio en el Programa de
Desarrollo Logistico.

¢) Romina Morales Rojas, RUN N° 16.184.236-2, profesional a contrata, asimilada a grado
6°, de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes, con desempefio en el Programa de
Desarrollo Logistico.

En caso de ausencia o impedimento de alguno de los
funcionarios publicos que integran la Comision, aquel sera reemplazado por Christian Andrés
Romero Vasquez, RUN N° 15.764.583-8, profesional a contrata, asimilado a grado 6°, de la E.U.S.,
de la Subsecretaria de Transportes, con desempefio en el Programa de Desarrollo Logistico.

40, DESIGNASE como Director del Estudio
“ACTUALIZACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA
PARA EL DESARROLLO DE PLANES MAESTROS LOGISTICOS MACROZONALES (PML-MZ)”,
a José Andrés Mufioz Figueroa, RUN N° 15.363.055-0, profesional a contrata, asimilado a grado
6°, de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes, con desempefio en el Programa de Desarrollo
Logistico. En caso de ausencia o impedimento del funcionario antes indicado, este serd
reemplazado por Mabel Leva Henriquez, RUN N° 16.079.810-6, profesional a honorarios de la
Subsecretaria de Transportes, con calidad de agente publico y cuyo convenio contempla la tarea
de integrar contrapartes técnicas, con desempefo como Coordinadora de la Unidad de Proyectos
Especiales del Programa de Desarrollo Logistico.
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5° PUBLIQUESE el presente acto administrativo en el
Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Pablica www.mercadopublico.cl.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

ALEJANDRO ARRIAGADA RiOS
SUBSECRETARIO DE TRANSPORTES (S)

XBM/AAR/MWP/KCA/FAA/AMA/PMB/MLH/IMF/FGG

DISTRIBUCION:

- Programa de Desarrollo Logistico

- Departamento Administrativo

- Unidad de Compras y Contrataciones

Firmado
electronicamente

Arriagada Rios  segin Ley 13799

Por Alejandro
Arriagada Rios
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