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AUTORIZA LLAMADO A LICITACION
PUBLICA, APRUEBA BASES TECNICAS,
ADMINISTRATIVAS Y ANEXOS DE
LICITACION PARA LA CONTRATACION
DE UNA CONSULTORIA PARA EL
DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS
DE VUMAR, DESIGNA COMISION
EVALUADORA Y DIRECTORA DEL
ESTUDIO.

RESOLUCION EXENTA N° 275

SANTIAGO, 12 de agosto de 2020

VISTO: El Decreto con Fuerza de Ley N° 1-
19.653 de 2.000, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; los
Decretos con Fuerza de Ley N° 279 y N° 343, de 1960 y 1953, respectivamente, ambos
del Ministerio de Hacienda, relativos a la organizacion y atribuciones de la Subsecretaria
de Transportes; el Decreto Ley N° 557, de 1974, del Ministerio del Interior, que cred el
Ministerio de Transportes; el Decreto Supremo N° 32, de 2008, que deleg6 facultades
en el Subsecretario de Transportes y el Decreto Supremo N° 34, de 2018, que nombro
Subsecretario de Transportes a don José Luis Dominguez Covarrubias, ambos del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Ley N© 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda; la Ley N°
21.192, de Presupuestos del Sector Publico, correspondiente al ano 2020; en las
Resoluciones N° 7 y N° 8, ambas de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
que fijan normas sobre exencion del tramite de toma de razén y determinan los montos
en unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan
guedaran sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando corresponda; v la
demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1° Que, al Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones le corresponde, entre otras funciones, programar, formular, realizar
y dirigir una politica general de transportes conforme a las normas que emite el
Presidente de la Republica.

2° Que, a su vez, a la Subsecretaria de
Transportes le corresponde asesorar en la supervigilancia y coordinacion de la operacion
y desarrollo de todos los servicios y medios de transportes, asi como ocuparse del
fomento e integracion de las diferentes clases de transportes y de sus servicios
complementarios, en un sistema nacional que satisfaga las necesidades generales del
movimiento de personas y el adecuado abastecimiento del pais.

En este marco, el Programa de Desarrollo
Logistico, dependiente de la Subsecretaria de Transportes, tiene entre sus funciones, la
de impulsar una mejora continua de la eficiencia de las cadenas logisticas, aprovechando
oportunidades de integracion modal donde estas existan e incentivando la
competitividad del comercio exterior y doméstico.
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3° Que, el ejercicio de dichas tareas supone
contar con los estudios y desarrollos necesarios que sirvan de base a la elaboracién de
las proposiciones y/o recomendaciones que la Subsecretaria de Transportes deba
formular a las autoridades y organismos de Gobierno, a fin de que este ultimo pueda
adoptar decisiones debidamente informadas.

4° Que, de acuerdo a lo sefalado, la
Subsecretaria de Transportes, a través del Programa de Desarrollo Logistico, requiere
llamar a licitacidon publica para contratar la ejecucion de una “Consultoria para el
desarrollo del Médulo de Puertos de VUMAR", que tiene por objeto, en primer lugar,
realizar el levantamiento de las operaciones portuarias relacionadas a los procesos de
recepcién de naves en puertos y proponer su optimizacion, para, en segundo lugar,
realizar el desarrollo de un mddulo informatico a traves del cual se puedan integrar
sistemas informaticos de los puertos u operadores portuarios con la Ventanilla Unica
Maritima.

5° Que, la ejecucion del servicio que refiere el
considerando anterior, no puede lograrse por medio de los recursos humanos propios de
la Subsecretaria de Transportes, por no contar esta con profesionales en cantidad
suficiente en la especialidad requerida para llevar a cabo de forma éptima la ejecucion
de la consultoria de la referencia y, dado que los servicios de la especie no se encuentran
disponibles en convenio marco y, existiendo disponibilidad presupuestaria, procede
convocar a un proceso de licitacién publica.

6° Que, de acuerdo a la normativa vigente,
las Bases de Licitacion Publica que se aprobaran a través del presente acto
administrativo, observan los principios de igualdad vy libre concurrencia de los oferentes
al llamado, y cumplen con los requerimientos técnicos y juridicos, debiendo publicarse
en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacion Publica, sitio web:
www.mercadopublico.cl.

7° Que, ademads, conforme se establece en
las bases de licitacién que por este acto se aprueban, corresponde designar en este acto
a los integrantes de la Comision Evaluadora, asi como a la Directora del Estudio.

RESUELVO:

1° LLAMASE a licitacién publica para la
contratacién de una “Consultoria para el desarrollo del Médulo de Puertos de
VUMAR", a través de los sistemas electronicos o digitales establecidos por la Direccién
de Compras y Contratacion Publica.

2° APRUEBANSE las bases técnicas,
administrativas y los anexos de licitacion publica para la contratacion de una
“Consultoria para el desarrollo del Médulo de Puertos de VUMAR”, cuyo texto se
transcribe integramente a continuacion:

BASES ADMINISTRATIVAS LICI:I'ACI()N PUBLICA “"CONSULTORIA PARA EL
DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS DE VUMAR"”

| I. ANTECEDENTES GENERALES |

1. Descripcion del servicio

El servicio requerido consiste en una consultoria que comprenda la recopilacion y analisis
técnico de informacién de operaciones portuarias relacionadas a los procesos de
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recepcion de naves en puertos y la propuesta de su optimizacidon, para el posterior
desarrollo de un moédulo para la integracion de sistemas de informacion de Empresas
Portuarias y operadores portuarios a la Ventanilla Unica Maritima, VUMAR, y de esta
forma facilitar el interambio de informaciéon y apoyar las coordinaciones entre los
distintos actores relacionados.

2. Nombre de la licitacion
CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS DE VUMAR

3. Tipo de contrato
A suma alzada.

4. Ponderacion para la evaluacion final de las ofertas

Los ponderadores de la evaluaciéon final del estudio, corresponderan a 90% para el
ponderador técnico y 10% para el ponderador econdmico.

5. Plazo de ejecucion y plazo de vigencia

Plazo de Ejecucion del Estudio: 75 dias corridos
Plazo de Vigencia del Contrato: 105 dias corridos

6. Presupuesto maximo disponible

El presupuesto maximo disponible para la presente licitacién es de $25.000.000.-
(veinticinco millones de pesos) impuestos incluidos.

7. Consultas y respuestas

Oportunidad para formular consultas: hasta el quinto dia corrido contado desde el dia
siguiente a la fecha de publicacién del llamado.

Fecha de entrega de respuestas: el quinto dia habil, contado desde el dia siguiente al
vencimiento del plazo establecido para formular consultas.

8. Cronograma del proceso
Fecha y hora de cierre de recepcion electrénica de ofertas: el vigésimo dia corrido a

partir de la fecha de publicacién del llamado, a las 15:00 horas. Si este recayere en dia
inhabil, la recepcion se realizara hasta las 15:00 horas del dia habil siguiente.

Fecha y hora de apertura electrénica de las ofertas técnicas y econémicas: el vigésimo
dia corrido a partir de la fecha de publicacién del llamado, a las 16:01 horas. Si este
recayere en dia inhabil, la apertura se realizard a las 16:01 horas del dia habil siguiente.

La evaluacion de las ofertas y la adjudicacion se realizaran dentro del plazo de 60 dias
corridos contados desde la apertura de las ofertas. El Acta de Evaluacion de las ofertas
sera publicada conjuntamente con el acto administrativo que dispone la adjudicaciéon en
el Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica, www.mercadopublico.cl.

De existir discrepancias entre los plazos informados en el portal www.mercadopublico.cl
bajo el ID de la licitacién y los plazos que resulten de la forma de computarlos establecida
en este punto, prevaleceran estos ultimos.

En caso que la Subsecretaria de Transportes, de conformidad a lo sefialado en el punto
3 de las bases administrativas, efectuare modificaciones a las mismas, los plazos
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indicados en este punto y en el punto 7 precedente podran aumentarse de acuerdo a lo
que sefalare al efecto el referido acto modificatorio.

9. Etapas de la licitacion

La presente, se trata de una licitacion publica en una etapa.

|II. BASES ADMINISTRATIVAS

1. ANTECEDENTES Y CONDICIONES GENERALES
1.1.De las bases de licitacion

Las presentes bases contienen las disposiciones que regiran las relaciones entre la
Subsecretaria de Transportes, en adelante “la Subsecretaria”, y quienes proporcionen
los servicios a que se refiere el presente documento, en adelante “proveedores”,
“oferentes” o “proponentes”, “adjudicatario” y “consultor”, segin corresponda, durante
el proceso de licitacion y en todas las materias relacionadas con la contratacion del

estudio.

Para que una oferta se considere valida, deberd cumplir con las disposiciones
establecidas en estas bases.

La presentacién de una oferta implica para quien la formule, el reconocimiento de las
presentes bases y su aceptacion para todos los efectos legales. Cualquier condicion,
prohibicidn, plazo o limitacién que contengan las ofertas, los anexos a las bases u otro
documento adicional que se acomparie a ellos, se entendera como no escrita.

1.2.De la entidad licitante

La Subsecretaria de Transportes constituye la entidad licitante del proceso, para cuyos
efectos actuara a través del Programa de Desarrollo Logistico, PDL.

1.3.Del objeto de la licitaciéon

El objeto es realizar una consultoria enfocada en el levantamiento de procesos de las
operaciones portuarias relacionadas con los procesos de recepcién de naves en puertos,
incluyendo sus negativos y contingencias. Dichas operaciones son fundamentales para
completar y monitorear el proceso de atencion de las naves en las recaladas nacionales
e internacionales. Ademads, se busca incluir la optimizacién del flujo de proceso
levantado, su validacién con el Director del Estudio y la viabilizacién del funcionamiento
de un Mddulo de Puertos desarrollado para comprobar su factibilidad. Este ultimo sera
empalmado al desarrollo actual de la VUMAR, que contempla los Médulos de Recepcidn
de naves y de Practicaje. Se deben generar, ademas, pruebas operacionales que
comprueben su operatividad. Todo lo anterior, de acuerdo a los lineamientos definidos
por la Subsecretaria en las presentes Bases de Licitacion.

1.4.Del tipo de servicios requeridos

Los servicios contratados en conformidad con las presentes bases de licitacion seran:
Servicios Personales propiamente tales, entendiéndose por estos los que en su ejecucion
demandan un intensivo desarrollo intelectual, conforme a lo dispuesto en el numeral 1)
del articulo 105, del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

1.5.De la ponderacidén para efectos de la evaluacién de ofertas
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La ponderacion final de la evaluacion de la oferta, correspondera a 90% para el aspecto
técnico y 10% para la oferta econdmica.

1.6.Del tipo de contrato: a suma alzada

La Subsecretaria ha definido en las bases técnicas una consultoria para cuya ejecucién
el oferente deberd presentar una propuesta que considere metodologia, tareas, plazos
de realizacién, equipo de trabajo y un precio fijo. El precio de la oferta quedara
determinado por la suma total especificada por el proponente, la que debera ajustarse
al presupuesto maximo establecido en el punto 6 del acapite I de estas bases.

1.7.De los plazos

Salvo que expresamente se sefiale lo contrario, los plazos de dias establecidos en estas
bases son de dias corridos.

Cuando las bases dispongan que se trate de plazos de dias habiles, se entendera que
son inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

Con todo, en cualquiera de los casos antes sefalados, cuando el Ultimo dia del plazo sea
inhabil, este se entenderd prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 del D.S. N° 250 de 2004, del Ministerio
de Hacienda, los plazos establecidos en estas Bases comenzardn a computarse una vez
notificado el documento, acto o resolucion de que se trate, esto es, 24 horas después de
su publicacidn en el portal www.mercadopublico.cl. Lo anterior, con excepcion del plazo
para presentar propuestas, que comenzard a correr desde la publicaciéon en el portal
www.mercadopublico.cl del llamado a licitacion, dado sus efectos generales.

1.8.Publicacion y llamado a presentar ofertas

Una vez totalmente tramitado el acto administrativo respectivo que aprueba las Bases
de Licitacién y el llamado a presentar propuestas, aquel serd publicado en el Sistema de
Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracién creado por la Ley de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios N°
19.886 y su Reglamento, en adelante, portal www.mercadopublico.cl. En suma, y
conforme a lo dispuesto por la referida normativa de Compras Publicas, todo el proceso
licitatorio se efectuard utilizando el Sistema de Informacion antes senalado.

2. REQUISITOS, ANTECEDENTES Y CONDICIONES DE LOS OFERENTES Y DE SUS
OFERTAS

2.1.De los oferentes

Podran participar en el proceso licitatorio personas naturales y juridicas, chilenas y
extranjeras, en adelante “proponente” u “oferente”, quienes podran actuar de manera
individual o conjunta, rigiéndose en este Ultimo caso por lo sefialado en el punto
siguiente.

2.1.1. De la Union Temporal de Proveedores

Los oferentes podran asociarse entre si, como personas naturales y/o juridicas para la
presentacién de una oferta, con el fin de complementar y fortalecer en términos técnicos
sus respectivas ofertas y, en dicho caso, deberan formalizar la Unidn, estableciendo la
solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que se generen con la
Subsecretaria, con una vigencia no inferior a la vigencia del contrato, mediante
documento publico o privado, el que debera acompafiarse como antecedente para
ofertar.
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Las participaciones que se realicen de manera conjunta por varias personas naturales o
juridicas deberan individualizar a cada una de ellas, indicando expresamente que actlan
de la forma sefalada y el nombre del representante o apoderado comun con poderes
suficientes, de acuerdo al formulario contenido en el Anexo 1 de estas bases
administrativas. Con todo, para la presentacién de la oferta deberan ajustarse a lo
sefialado en el punto 2.6.3 letra d) del presente acapite de las bases.

Como consecuencia de la Unién Temporal de Proveedores, la Subsecretaria podra exigir
a cualquiera de sus miembros, indistintamente, el cumplimiento total de las obligaciones
contraidas, cualquiera sea su naturaleza.

De igual forma, el pago efectuado por la Subsecretaria a cualquiera de sus integrantes
sera valido y extinguira la deuda con respecto a los otros en la parte en que hubiere sido
satisfecha, sin perjuicio de la representacion que los miembros de la Unidn establezcan
para los efectos del proceso de licitacion.

Los oferentes que participen de manera conjunta deberan presentar una Unica oferta
que comprenda todos los antecedentes requeridos en el presente pliego de condiciones.

2.2.Domicilio del oferente

Se entiende que, por el solo hecho de presentar una propuesta, el oferente constituye
domicilio en la comuna de Santiago, Regién Metropolitana, para todos los efectos legales
derivados de la licitacion y del contrato, y acepta expresamente la competencia de sus
tribunales de justicia.

2.3.Costos de la oferta

Los costos en que el proponente deba incurrir como consecuencia de la formulacién de
su oferta, seran de su exclusivo cargo.

2.4.Subcontrataciones

El oferente podra contemplar la participacién parcial de terceros en la ejecucién del
estudio, debiendo indicarlo en su oferta técnica. Sin embargo, la responsabilidad vy
obligacién de cumplimiento del contrato recaera en el consultor contratado.

Por su parte, ningun proveedor podra presentarse como oferente en el presente proceso
licitatorio, cuando al mismo tiempo, tenga la calidad de subcontratista respecto de la
propuesta de otro proveedor que participe en este proceso.

La persona del subcontratista, sus socios y/o administradores no pueden estar afectos
a las inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo 92, en relacion con lo
indicado en el numeral 2, del inciso segundo, del articulo 76, ambos del Reglamento de
la Ley N© 19.886.

2.5.Vigencia de las ofertas

Las ofertas tendran una validez minima de 90 dias corridos a contar de la fecha de
cierre de recepcidon de ofertas no pudiendo el proponente, por si, alterar cualquiera de
sus términos.

En caso que la adjudicacion de la presente licitacidn no se encuentre totalmente
tramitada dentro del plazo establecido precedentemente, se solicitara por escrito a los
proponentes, antes de que se produzca la caducidad de la oferta, un documento en que
conste la prérroga de su vigencia por un lapso adicional de 60 dias corridos. Si algun
oferente no presentare dicho documento a través del Sistema de Informacion de
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Compras y Contratacion de la Administraciéon, antes del término de la vigencia del
parrafo precedente, se entendera que se desiste de su oferta.

2.6.Estructura de las ofertas

Cada proponente deberad presentar una sola oferta, por lo que se entenderan no
presentadas las siguientes ofertas que ingrese a través del Sistema de Informacién de
Compras y Contratacion de la Administracion.

Los proponentes deberan estructurar sus ofertas en dos partes: oferta técnica y oferta
economica, sin perjuicio de acompafiar los demas antecedentes de indole administrativo
y juridico solicitados en las presentes bases.

A la época de la presentacion de las ofertas los proponentes deberan presentar todos los
antecedentes que se contemplan para la oferta técnica y econdmica, sefialados en los
puntos 2.6.1 y 2.6.2 del presente acapite de las bases.

2.6.1. Contenido de la oferta técnica

El proponente debera describir detalladamente en su oferta técnica, el cumplimiento de
cada uno de los requerimientos de las presentes bases, cubriendo, como minimo, los
siguientes aspectos:

a) Experiencia del oferente: para efectos de la evaluacion, el proponente deberd
informar a través del Anexo 11, la experiencia que posee en estudios y/o proyectos
en las etapas de disefio o implementacion de Ventanillas Unicas asociadas a procesos
maritimos o portuarios, realizados en los 7 afios anteriores a la fecha de publicacién
del presente pliego de condiciones en el portal www.mercadopublico.cl.

El proponente debera adjuntar a su oferta las siguientes certificaciones vigentes:
e ISO 9001
e CMMI 3

En caso que no se acompafie la certificacion antes indicada, la oferta se declarara
inadmisible a través del correspondiente acto administrativo.

b) Conformacion del equipo de trabajo y Organigrama: la conformacion del equipo
de trabajo comprenderda una ndmina con el nombre y apellido de los profesionales,
técnicos y/o expertos que participaran por el oferente en la ejecucion del proyecto,
indicando el cargo de cada uno de ellos en el equipo.

Por su parte, el Organigrama debera comprender la organizacion del equipo de trabajo

asignado para la ejecucién de los servicios, en el que se debera especificar:

e El nombre y cargo de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo y su
posicién en el equipo.

e Los cargos de responsabilidad del referido equipo. Lo anterior de acuerdo a los
roles necesarios para desarrollar la consultoria a través de una metodologia &gil,
Scrum.

e Designacion de un Product Owner quien actuard como representante del
consultor para efectos de administracion del contrato.

Todos los participantes del proyecto que durante la ejecucién del estudio tengan
contacto directo con personal de la Subsecretaria, tanto el Product Owner como
aquellos integrantes del equipo de trabajo que levantaran informacion o validaran los
avances, deberdn comunicarse, de manera oral y escrita, en idioma espafiol. Lo
anterior, con objeto de facilitar al Director del Estudio la entrega de la informacion y
la obtencién de una validacion sin errores de comprension.
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El equipo de trabajo propuesto, deberd cumplir con lo especificado en este punto y
en el punto 6.1 de las bases técnicas, comprendiendo, al menos, los siguientes roles:

1. Product Owner:
El Product Owner debera disponer de horas en cada una de las actividades del
estudio.

2. Scrum Master:
Debe contar con certificacion de Scrum Master vigente. En caso que no se
acompafe al curriculum vitae la certificacién antes indicada, la oferta se
declarara inadmisible a través del correspondiente acto administrativo.

3. Equipo técnico:
Que incluya los siguientes roles:

Respecto del levantamiento de procesos:

i Analistas funcionales o de negocio, para el levantamiento y
validacion de informacién y posterior generacién de flujos del
proceso.

Respecto de la factibilidad del flujo optimizado:

ii. Arquitectos de software y desarrolladores informaticos para la
implementacién de la plataforma.

iii. Tester QA o control de calidad, para la validacién del desarrollo del
madulo.

Respecto de la documentacion general:
iv. Documentadores.
No podra presentarse en mas de dos roles a un mismo profesional, técnico o experto.

En caso de no incluir en el equipo propuesto alguno de los roles antes sefialados, sera
rechazada la oferta.

c) Curriculum de los integrantes del equipo de trabajo (ver formato Anexo 12):
para efectos de la evaluacién debera acompafiarse el curriculum FIRMADO de cada
uno de los integrantes del equipo de trabajo propuesto, el que comprendera la
indicacion del nombre, cédula de identidad, lugar de residencia, profesion (titulo y
entidad de educacion superior que lo otorgd), y/o grado académico, afios de
experiencia, y una némina de los trabajos mas importantes realizados por el
profesional, técnico o experto en materias relacionadas al tema del estudio y afines a
la naturaleza del cargo (rol) o funcion en que se propone, explicando su participacion
e indicando la entidad contratante, en cada caso.

En caso que el oferente contemple como parte de su equipo de trabajo, la
subcontratacion de una persona natural o juridica para el desarrollo de la consultoria,
deberda acompafiar el curriculum vitae de esta, ademas de los antecedentes de cada
uno de aquellos profesionales, técnicos o expertos que trabajaran para la persona
subcontratada, en el estudio materia de la presente licitacion.

No se aceptara la oferta que omita alguno de los curriculum de los
integrantes del equipo de trabajo y/o estos se presentaren sin la firma del
respectivo integrante.

d) Plan de trabajo: debera presentarse una planificacién del proyecto, en formato carta
Gantt, incluyendo una planificacion con metodologia tradicional para la etapa del




Ministerio de
Transportes y

Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

levantamiento y optimizacion de flujos, y a través de sprint de 2 semanas de las
tareas asociadas al desarrollo tecnoldgico del médulo de Puertos. El plan de trabajo
deberd indicar la duracién de cada una de las etapas comprendidas en la licitacion,
con su respectiva duracion, precisando su inicio y término, responsable del desarrollo
de la actividad, actividades predecesoras y sucesoras, y linea base, que permita
visualizar en detalle cada una de las actividades y tareas a desarrollar. Ademas,
deberd incluir las horas asignadas por integrante del equipo, informes y tareas o
actividades, asi como la definicién de una herramienta, como por ejemplo Jira, Trello,
Azure DevOps u otro equivalente, para facilitar el seguimiento del proyecto.

Si bien el plan de trabajo deberd considerar reuniones por sprint (cada 2 semanas)
con personal de la Subsecretaria de Transportes, el Director de Estudio podra solicitar
un mayor numero de reuniones, sin que esto implique un costo adicional para la
Subsecretaria.

El plan de trabajo debera considerar los plazos sefialados en el punto 5 del acapite I
de las presentes bases y en el punto 7.4 de las bases técnicas, debera mantenerse
actualizado a lo largo de la vigencia del contrato y su cumplimiento sera supervisado
por el Director de Estudio.

e) Metodologia de levantamiento de informacion: Deberd ceiiirse a lo establecido

f)

en el punto 6.1 de las bases técnicas y describir en detalle las actividades,
metodologias, nomenclatura a utilizar (BPMN), y profesionales, técnicos y/o expertos
gue seran asignados para realizar el levantamiento de informacion y revisién de los
antecedentes que la Subsecretaria de Transportes pondra a disposicion del consultor
para dichos efectos una vez iniciada la vigencia del contrato, considerando todos los
procesos y entidades involucradas, para completar la primera etapa del proyecto.

Las actividades senaladas en el parrafo precedente, deberan realizarse en espafiol.

Metodologia de ejecucion del proyecto: Deberd ceiirse a lo establecido en el
punto 6.1 de las bases técnicas y describir en detalle la metodologia para desarrollar
las actividades de la segunda etapa del proyecto, considerando todos los procesos,
entidades, profesionales, técnicos y/o expertos que seran asignados, segun lo
sefialado en el plan de trabajo, de modo de dar cumplimiento a los plazos de la
licitacion.

De esta forma, la metodologia de ejecucién del proyecto deberd considerar los
siguientes aspectos:

i. Control de avance del proyecto, que debera ser realizado por medio de reuniones
periddicas que aseguren un seguimiento efectivo, con la entrega de
minutas/actas de cada reunion.

ii. Metodologia para abordar los pilotos.

iii. Metodologia para abordar las capacitaciones por perfil de usuario y su duracién.
iv. Gestion de riesgos y problemas.

Las actividades sefaladas precedentemente, deberdn realizarse en espafiol.

2.6.2. Contenido de la oferta econémica

La oferta econdmica debera elaborarse y presentarse en los formularios de propuesta
economica y programa de pagos, contenidos, respectivamente, en los Anexos 5 y
Anexo 6 de estas bases, los que deberan ser completados conforme a las siguientes
indicaciones:

a) La propuesta debera ser presentada en pesos chilenos, incluyendo I.V.A. o debiendo

indicarse expresamente que es exenta de IVA, si correspondiere.




Ministerio de
Transportes y

Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

b) El valor a publicar en el formulario electrénico del portal www.mercadopublico.cl como
oferta econdmica, sera el monto neto de la propuesta (sin I.V.A.), el que debera ser
concordante con el monto neto que se sefiale en el Anexo 5.

c) La propuesta debera contemplar un calendario de entrega de informes y pagos, en el
formato del Anexo 6, el que debera ser consistente con los porcentajes de pago de
cada informe:

e Informe de Avance: 70%
e Informe Final: 30%

Todo pago, solo se hara efectivo contra la aprobacion del informe correspondiente y
debe necesariamente estar relacionado con el avance efectivo de las tareas. En
concordancia con lo anterior, cada informe debe llevar asociado un pago, de
conformidad a los porcentajes antes indicados, de manera de asegurar una relacion
proporcional entre el monto de los pagos y el contenido ofrecido para cada uno de los
informes y entregas exigidas por las bases de licitacion.

d) El monto total de la propuesta (incluido el 1.V.A., si correspondiere) no podra exceder
el presupuesto maximo especificado en el punto 6 del acapite I de estas bases de
licitacion.

e) El monto nominal de la oferta econdmica deberd comprender todos los gastos en que
deba incurrir el proponente para la prestacion del servicio y no estara afecto a reajuste
alguno.

En caso que existiera discrepancia entre la informacion ingresada al portal y aquella
informacién expresada en el Anexo N° 5, prevalecera este Ultimo, sin perjuicio de que
se pueda solicitar la aclaraciéon correspondiente, en virtud de lo dispuesto en el punto
4.1 del presente acapite de las bases.

2.6.3. Antecedentes legales
Los siguientes documentos, de no encontrarse publicados electréonicamente en el portal

web www.chileproveedores.cl, deberan adjuntarse en formato electrénico o digital a la
propuesta como documento adjunto, a través del portal www.mercadopublico.cl.

a) Persona Juridica:
i. Anexo N° 1 “Formulario de Presentacion de Ofertas”.

ii. Tratandose de sociedades o empresas individuales de responsabilidad limitada, se
debera presentar fotocopia simple del documento que dé cuenta de la vigencia de la
persona juridica y del documento en que conste la personeria de su(s)
representante(s) legal(es), de acuerdo a la naturaleza de la sociedad.

iii. Tratandose de personas juridicas que no tengan el caracter de sociedad o empresa
individual de responsabilidad limitada, se debera adjuntar fotocopia simple de los
antecedentes que acrediten su vigencia y la personeria de su(s) representante(s)
legal(es), emitidos por las autoridades que correspondan.

iv. Tratandose de personas juridicas acogidas a las disposiciones de la ley N° 20.659, que
Simplifica el Régimen de Constitucién, Modificacion y Disolucion de las Sociedades
Comerciales, se deberd acompaiiar fotocopia simple del Certificado de Vigencia y del
Certificado de Estatuto Actualizado, ambos otorgados de conformidad con lo previsto
en el articulo 29 del Decreto Supremo N° 45, de 2013, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, que contiene el Reglamento de dicha ley.
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v. Copia del e-Rut de la persona juridica y fotocopia simple de la Cédula Nacional de
Identidad de su(s) representante(s) legal(es).

vi. Declaracion jurada simple acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades e
incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, de no encontrarse
condenado a alguna de las penas establecidas en el articulo 8° N° 2 y 10° de la Ley
N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los
Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho o
por delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal, dentro de los dos afios
anteriores, y de no haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 26,
letra d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N° 211, de 1973, que
fij6 normas para la defensa de la libre competencia (Ver formato en Anexo 2 de las
bases administrativas).

b) Persona Natural:
i. Anexo N° 1 “Formulario de Presentacidon de Ofertas”.

ii. Fotocopia simple de la Cédula Nacional de Identidad y/o copia del e-Rut, segun
corresponda, en un giro en virtud del cual el oferente tribute en primera categoria.

iii. Documento en que conste la iniciacion de actividades ante el SII.

iv. Declaracién jurada simple acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades e
incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, de no encontrarse
condenado por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los dos
anos anteriores, y de no haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 26,
letra d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°
211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la libre competencia (ver formato
en Anexo 2 de las bases administrativas).

c) Persona Natural o Juridica Extranjera
Tratandose de persona natural o juridica extranjera, estas deberan acompafar,
debidamente traducida al espafiol, si corresponde, la documentacién necesaria para
acreditar: i. su existencia legal y ii. la personeria de quien presenta la propuesta en su
representacion.

d) Unién Temporal de Proveedores

i. Informacion de los oferentes, de acuerdo al formato del Anexo N° 1 “Formulario de
Presentacion de Ofertas” el que debe ser presentado de manera conjunta y firmado
por el representante o apoderado comun de la Unién Temporal de Proveedores.

ii. Documento publico o privado que de cuenta del acuerdo de Unién Temporal de
Proveedores.

iii. Conforme lo dispuesto en el articulo 67 bis del citado D.S. N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, cada uno de sus miembros debera presentar los
antecedentes indicados en los literales precedentes, segin corresponda.

Los proponentes, sean estos personas naturales o juridicas, que se encuentren inscritos en
el Registro de Proveedores del Estado, portal www.chileproveedores.cl, y que mantengan
digitalizados en dicho portal los respectivos antecedentes, podran exceptuarse de adjuntar
en la propuesta los documentos sefialados, a excepcion de las declaraciones juradas.
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Los oferentes que no se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores deberan
presentar los antecedentes legales mencionados en este numeral, por via electrénica, a
través del portal www.mercadopublico.cl, los que se recibiran dentro del plazo de recepcion
de ofertas sefialado en el numeral 8 del acapite I de las presentes Bases de Licitacién. La
misma regla se aplicara en el caso de los oferentes inscritos en el Registro de Proveedores,
respecto de aquellos antecedentes que no se encuentren acreditados en este.

3. RECEPCION DE CONSULTAS, ENTREGA DE RESPUESTAS, ACLARACIONES Y
MODIFICACIONES

Los oferentes podran formular consultas a las Bases a través del foro que estara
habilitado en el portal www.mercadopublico.cl, dentro del plazo sefialado en el punto 7
del acapite I de las presentes bases.

No se aceptaran ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al
sefialado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

La Subsecretaria dara respuesta a las consultas a través del Sistema de Informacion de
Compras, en la oportunidad sefialada en el citado punto 7 del acapite I de las presentes
bases.

Asimismo, la Subsecretaria podra efectuar aclaraciones a las bases, desde la fecha de
su publicacién y hasta la fecha de entrega de respuestas, debiendo informar de ellas a
través del foro de la licitacion enunciado precedentemente. Estas aclaraciones estaran
dirigidas a ilustrar el sentido de determinadas disposiciones de las bases y no podran
contravenir los principios de estricta sujecion a ellas e igualdad de los licitantes.

La Subsecretaria podra efectuar modificaciones a las bases, introduciendo variaciones o
alteraciones que no afecten los aspectos esenciales de la convocatoria ni vulneren los
principios de libre concurrencia y de igualdad de los oferentes. Dichas modificaciones
podran efectuarse hasta antes del cierre de recepcién de ofertas, sin embargo, debera
considerarse un plazo prudencial para que los proveedores interesados puedan conocer
y adecuar su oferta a tales modificaciones, debiendo en todo caso ser aprobadas
previamente mediante el correspondiente acto administrativo totalmente tramitado.

En caso que la Subsecretaria efectuare modificaciones a las bases, los plazos para
realizar consultas y entregar respuestas sefialados en el punto 7 del acapite I de las
bases, y los plazos de recepcién, apertura y evaluacion de las ofertas, asi como el plazo
de adjudicacion, sefialados en el punto 8 del acapite I, se podran aumentar en
conformidad a lo que sefialare al efecto el referido acto modificatorio totalmente
tramitado.

Las consultas, respuestas, aclaraciones y modificaciones se entenderan parte integrante

de las presentes bases para todos los efectos legales.

4. PROCESO DE RECEPCI()N, EVALUACION Y ADJUDICACION DE LAS OFERTAS
4.1.Recepcion de ofertas

Los oferentes deberan presentar sus propuestas técnica y econémica por via electrénica

a través del Sistema de Informacion de Compras, las que se recibiran hasta el dia y hora

senalados en el punto 8 del acapite I de las presentes bases o en el plazo previsto para
el evento de haber procedido una modificacion a las presentes bases.
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Para la presentacion electronica de las ofertas técnica y econémica, se sugiere que los
oferentes apliquen las indicaciones sefialadas en los Anexos 8 y 9, respectivamente de
estas bases administrativas.

La Subsecretaria podra solicitar a los oferentes, a través del denominado foro de la
licitacion disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con respecto a sus
ofertas o la complementacion de alguna informacidn. Las aclaraciones que se pidan o
gue se den, o la informaciéon que se solicite o se acompane, no podran alterar la oferta
o el precio de la misma, ni infringir el principio de igualdad entre los oferentes y el de
estricta sujeciéon a las bases.

Las aclaraciones que realicen los oferentes en razon de este punto, deberan efectuarse
dentro del plazo establecido en el punto 4.4 de las presentes bases administrativas.

4.2.Apertura de antecedentes legales

La apertura electrénica de antecedentes legales se realizara el dia y hora sefialados para
la apertura electrénica de ofertas en el punto 8 del acapite I de estas bases.

Solo se admitiran las ofertas que hubieren acompanado todos los antecedentes
requeridos en el punto 2.6.3 de este acapite de las bases administrativas. Lo anterior
sin perjuicio de lo dispuesto en el punto 4.4.

4.3.Apertura de las ofertas

La apertura electrénica de ofertas se realizara el dia y hora senalados en el punto 8 del
acapite I de estas bases.

Solo se admitiran las ofertas técnicas que contengan todos los antecedentes requeridos
en el punto 2.6.1 de este acapite de las bases, para su posterior evaluacion. Por su
parte, solo se admitiran las ofertas econdmicas que se hayan presentado de conformidad
con el punto 2.6.2 de este acapite de las bases.

4.4.Errores u omisiones detectados durante las aperturas

De conformidad a lo establecido en el articulo 40 del Decreto Supremo N° 250 de 2004,
de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, una vez realizada la
apertura electronica de las ofertas, la Comision de Evaluacién podra solicitar a los
oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre que las rectificaciones de
dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de privilegio
respecto de los demdas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de
estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha
solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacién.

Se permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan
omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones
o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo
para presentar las ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento
del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 2 dias habiles, para responder a lo solicitado
a través de la funcionalidad disponible en el portal www.mercadopublico.cl, que se
contard una vez transcurridas 24 horas desde la publicacién del requerimiento en el
portal, conforme lo sefalado en el articulo 6 del D.S. N° 250 de 2004, del Ministerio de
Hacienda.

De dicha solicitud se debera informar a los demas oferentes a través del Sistema de
Informacion.
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Sin perjuicio de lo anterior, la presentacion en la forma y dentro del plazo sefialado de
los antecedentes solicitados en virtud de este punto, serd considerada por la Comision
Evaluadora al momento de evaluacion de la respectiva oferta, conforme al criterio
“Presentacion formal de la oferta”. En el evento que los antecedentes requeridos por la
Entidad Licitante conforme a este punto, no fuesen presentados en tiempo y forma por
el oferente, aquel serd evaluado con 0 puntos en el item respectivo, segln se regula en
el punto 4.6.1 del presente acapite de las bases.

4.5.Rechazo de las ofertas

La Subsecretaria declarara fundadamente inadmisibles las ofertas cuando estas no
cumplieren los requisitos establecidos en las presentes bases de licitacion.

Asimismo, la Subsecretaria de Transportes declarara desierta la licitacion cuando no se
presenten ofertas, o bien, cuando estas no resulten convenientes a sus intereses.

En ambos casos la declaracion debera ser por acto administrativo fundado.
4.6. Proceso de evaluacion de las propuestas

Las propuestas presentadas en el presente proceso de licitacién seran evaluadas por una
Comisién Evaluadora, en el plazo establecido en el punto 8 del acapite I de estas Bases
de Licitacién. La designacion de los integrantes de la comision, tanto en su calidad de
titulares como de reemplazantes, se efectuard en la parte resolutiva del acto que
apruebe las presentes bases.

La Comisién Evaluadora estara compuesta por tres (3) integrantes, que sean
funcionarios publicos, de planta o a contrata de la Subsecretaria de Transportes.

Los integrantes de la Comision Evaluadora designados deberan emitir, previo a la apertura
de las ofertas, una declaracion jurada de: a) No tener conflicto de interés con los oferentes
del presente proceso licitatorio; b) Comprometerse a mantener una confidencialidad en
cuanto al contenido de las bases y a las deliberaciones durante el proceso de evaluacion;
y ¢) Comprometerse a no aceptar donativos de terceros durante el proceso de evaluacion.

Previo a la evaluacién, la Subsecretaria de Transportes, a través de la Comision
Evaluadora, constatara que al momento de la presentacion de la oferta no hubiere
concurrido respecto del proponente la inhabilidad de haber sido condenado por practicas
antisindicales, dentro de los dos afios anteriores a la licitacion de la especie, revisando
para ello el registro de "Empresas Condenadas por Practicas Antisindicales” que lleva la
Direccién del Trabajo y que esta disponible en su pagina web www.dt.gob.cl.

Asimismo, previo a la evaluacion, la Comisién Evaluadora podra requerir asesoria juridica
para la revision de los antecedentes administrativos y/o legales, sin embargo, las
sugerencias u opiniones recibidas no resultaran obligatorias para la Comision.

La Comision calificard las ofertas recibidas y asignard puntajes por cada criterio de
evaluacion, de acuerdo a lo sefialado en los numerales siguientes de estas bases.

La Comisidon podra ser asesorada por otros profesionales del Programa de Desarrollo
Logistico, como también por otros organismos publicos, los que actuaran a través de las
personas a quienes encomienden esta tarea.

La Comisiéon efectuard la evaluacion sobre la base de los antecedentes proporcionados
por los proponentes.

La Comision Evaluadora esta facultada para aceptar propuestas que presenten defectos
menores de forma, siempre que ello no confiera a esos oferentes una situacién de
privilegio respecto de los demds competidores.
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4.6.1. Evaluacion de las ofertas técnicas (90%)

La evaluacién de las ofertas técnicas se efectuara a partir de los antecedentes contenidos
en la misma y considerara los criterios y puntajes que muestra la Tabla N° 1 siguiente.
El Puntaje Técnico de cada oferta correspondera a la suma de los puntos obtenidos en
cada item evaluado. Todos los calculos de puntajes de evaluaciéon se truncaran al
segundo decimal sin aproximar.

%

20%

Tabla N° 1: Criterios y Puntajes de la Evaluacion de Ofertas Técnicas

Item

Experiencia del
oferente

Descripcion

El oferente demuestra experiencia en el disefio o implementacién de una
o mas VU (ventanillas Unicas) asociadas a procesos maritimos o
portuarios en los 7 afios anteriores a la fecha de publicacion de las bases
en el portal www.mercadopublico.cl.

Nota

100

El oferente no demuestra experiencia en el disefio o implementacion de
VU asociadas a procesos maritimos o portuarios en los 7 afos anteriores
a la fecha de publicacion de las bases en el portal
www.mercadopublico.cl.

20%

Organigrama y
equipo de
trabajo

El organigrama incluye perfiles que se ajustan a las caracteristicas
definidas en las bases y asigna roles acorde a la experiencia de cada
integrante exhibida en los curriculums.

100

El organigrama incluye perfiles que se ajustan a las caracteristicas
definidas en las bases pero no asigna roles acorde a la experiencia de
cada integrante exhibida en los curriculums.

50

El organigrama no incluye perfiles que se ajusten a las caracteristicas
definidas en las bases y no asigna los roles acorde a la experiencia de
cada integrante exhibida en los curriculums.

15%

Plan de
trabajo

El plan de trabajo ofertado es coherente, es decir, las tareas presentan
una duracién y programacién adecuada a los objetivos del estudio.

100

El plan de trabajo ofertado no es coherente, es decir, las tareas no
presentan una duracién y/o programacion adecuada a los objetivos del
estudio.

20%

Metodologia
de
levantamiento
de
informacion

Describe en detalle las actividades, metodologias profesionales, técnicos
y/o expertos que seran asignados para realizar el levantamiento de
informacion, con nomenclatura BPMN y describe el relacionamiento con
las entidades involucradas (agente de nave, empresa portuaria, puertos,
operador portuario).

100

Describe en detalle las actividades, metodologias y profesionales,
técnicos y/o expertos que seran asignados para realizar el levantamiento
de informacion, sin utilizar nomenclatura BPMN vy describe el
relacionamiento con las entidades involucradas (agente de nave,
empresa portuaria, puertos, operador portuario).

50

No describe en detalle las actividades, metodologias y profesionales,
técnicos y/o expertos que seran asignados para realizar el levantamiento
de informacién, no utiliza nomenclatura BPMN y/o no describe el
relacionamiento con las entidades involucradas (agente de nave,
empresa portuaria, puertos, operador portuario).

20%

Metodologia
de ejecucién
del proyecto

La metodologia presentada es incremental y coherente respecto al
avance y gestion del proyecto, incorpora el uso de un software de
seguimiento con visibilidad para el Director de Estudio y presenta
participacion continua del Product Owner para gestion de la consultoria
en cada etapa.

100

La metodologia presentada es incremental y coherente respecto al
avance y gestion del proyecto, pero no incorpora el uso de un software
de seguimiento con visibilidad para el Director de Estudio o no presenta
participacion continua del Product Owner para gestion de la consultoria
en cada etapa.

50
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La metodologia presentada no es incremental ni coherente respecto al
avance y gestion del proyecto, no incorpora el uso de un software de
seguimiento con visibilidad para el Director de Estudio y/o no presenta 0
participacion continua del Product Owner para gestion de la consultoria
en cada etapa.

Presentacién en tiempo y forma de antecedentes formales en el plazo

de presentacion de ofertas. 100

Presentacién en tiempo y forma de antecedentes por el oferente en el 50
Presentacion | plazo establecido en el punto 4.4 de las bases administrativas.
5% formal de la
oferta

El oferente no presenta la totalidad de los antecedentes formales
requeridos en las Bases Administrativas, dentro del plazo para recibir 0
ofertas, ni tampoco subsana la omision, en el plazo dispuesto en el
punto 4.4 de las referidas bases.

En caso que el promedio ponderado de la oferta técnica corresponda a un valor inferior
a 50 la oferta sera descalificada.

4.6.2. Evaluacion de las ofertas econémicas (10%)

Las ofertas econdmicas se analizaran y evaluaran sobre la base de una escala de notas
de 0 a 100, de acuerdo con el monto total de la oferta. Todos los calculos de puntajes
de evaluacion se truncaran al segundo decimal sin aproximar.

Obtendra el maximo Puntaje Econdmico la oferta de menor monto. El resto de las ofertas
economicas obtendra un Puntaje Econdmico que se le asignara a cada una en funcion
de aquella de menor monto, aplicando la formula:

P(min) -100

P(i)
donde:
PEC(i): Puntaje econémico de la oferta i
P(i): Monto total de la oferta i
P(min): Oferta de menor monto

PEC(i) =

4.6.3. Evaluacion y puntaje final de las ofertas

El Puntaje Final de cada oferta se determinara sobre la base de su evaluacion técnica y
de su evaluacidon econdmica aplicando a los puntajes respectivos los siguientes
ponderadores:

Ponderadores
Ponderador técnico 90%
Ponderador econdmico 10%

El puntaje final del proceso de evaluacion de cada oferta se obtendrd sumando los
productos que resultan de multiplicar el ponderador técnico aplicable al caso por el
puntaje técnico y el ponderador econémico aplicable al caso por el puntaje econdmico,
de acuerdo con lo indicado en la siguiente Tabla:

PF(i) = PTEC(i)xPonderador Técnico + PEC(i)x Ponderador
Econémico
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donde:
PF(i): Puntaje Final de la oferta i
PTEC(i): Puntaje técnico de la oferta i
PEC(i): Puntaje econdmico de la oferta i

4.6.4. Acta de evaluacion y procedimiento de desempate

La Comisidn suscribird un Acta de Evaluacion en la que debera dejar constancia de las
diligencias efectuadas en el desempeno de su funcién.

Como minimo, esta acta debera contener la siguiente informacion:

a) La circunstancia de haberse recibido o no, respecto de cada uno de los
oferentes, todos los antecedentes requeridos en las bases de licitacion;

b) El listado de todas las ofertas que fueron objeto de andlisis por parte de la
Comision;

c) Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacién -establecidos en
estas bases-, asi como los puntajes asignados a cada oferta de acuerdo con
tales criterios. Debera dejarse constancia tanto de la evaluacion de las ofertas
técnicas como de la evaluacion de las ofertas econdmicas y de los puntajes
finales correspondientes;

d) Las solicitudes de aclaraciones con respecto a sus ofertas o rectificacion de
errores u omisiones formales comunicadas a través del foro inverso del portal
www.mercadopublico.cl y la individualizacién de los oferentes a quienes se
les hubieren cursado;

e) La circunstancia de haberse recibido o no las respuestas a las mencionadas
solicitudes de aclaracion de ofertas o de rectificacién de errores u omisiones;

f) Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir los requisitos
establecidos en estas Bases, debiendo especificarse los requisitos incumplidos
y otras consideraciones que la Comision estime conveniente consignar;

g) La proposicién de declaracién de la licitacion como desierta, cuando no se
presenten ofertas, o bien, cuando la comisidon juzgare que las ofertas
presentadas no resultan convenientes a la Subsecretaria de Transportes;

h) Individualizacién de cada uno de los integrantes de la comisién evaluadora;

i) La identificacion del proponente que se recomienda adjudicar.

Si dos 0 mas oferentes obtuvieren el mismo puntaje final, ocupara el primer lugar aquel
gue haya obtenido el mayor puntaje en la evaluacién técnica. De persistir el empate, lo
hara el oferente que tenga mayor puntaje en el item “Metodologia de ejecucion del
proyecto” de la evaluacion técnica. De mantenerse la igualdad, ocupara el primer lugar
el oferente que tenga mayor puntaje en el item “Organigrama y equipo de trabajo” vy, si
el empate aun subsiste, ocupara el primer lugar la oferta que tenga mayor puntaje en
el item “Experiencia del oferente”. De persistir el empate, lo hara la oferta de menor
precio. Si el empate alun persiste, ocupara el primer lugar la propuesta que haya sido
ingresada primero al portal www.mercadopublico.cl; de mantenerse el empate, aquel se
resolvera por sorteo.

4.6.5. Adjudicacion de la licitacion

La Subsecretaria adjudicara la licitacion al oferente que haya presentado la propuesta
mas ventajosa, considerando los criterios de evaluacién con sus correspondientes
puntajes y ponderaciones establecidos en las presentes bases.

En conformidad con el articulo 41 del DS N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
aprobd el Reglamento de la ley N° 19.886, previo a la adjudicacion, se les solicitara a
aquellos oferentes que hayan omitido presentar los antecedentes relativos a los poderes
de quien(es) lo(s) represente(n) y que fueren requeridos en virtud del articulo 40 del DS
N° 250, ya citado, en la oportunidad correspondiente. Si requeridos los antecedentes para
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la adjudicacion estos no se entregaren, se declarara inadmisible la oferta y se adjudicara a
la propuesta que le siga en puntaje, pues en conformidad con el articulo 41 citado, no
podran adjudicarse ofertas que no emanen de quien tiene poder suficiente para efectuarlas
representando al respectivo oferente.

La adjudicacion debera formalizarse a través del correspondiente acto administrativo
debidamente fundado, dictado por la Subsecretaria de Transportes y notificarse a través
del portal www.mercadopublico.cl, dentro del plazo expuesto en el punto 8 del acapite
I de estas bases.

Cuando la adjudicacion no pueda realizarse dentro del plazo anteriormente mencionado,
la entidad licitante informara dicha situacion en el Sistema de Informacién de Compras
y Contrataciones de la Administracién, sefialando las razones de aquello e indicando un
nuevo plazo para la adjudicacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 41 del
Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Los oferentes podran efectuar consultas respecto del acto administrativo de
adjudicacion, a la casilla de correo electréonico fgonzalezg@mtt.gob.cl.

5. DISPOSICIONES RELATIVAS AL CONTRATO DE SERVICIOS
5.1.Inscripcion en el Registro de Proveedores

El adjudicatario debera estar inscrito y en calidad de “habil” en el Registro de
Proveedores para poder suscribir el contrato.

5.2.Antecedentes legales para contratar

El adjudicatario deberad reunir y acompafar los antecedentes legales sefialados a
continuacion para poder ser contratado, mediante su incorporacién en el Registro
Electronico Oficial de Contratistas, www.chileproveedores.cl, o mediante su envio a la
casilla electronica fgonzalezg@mtt.gob.cl, ello, en un plazo no superior a 10 dias habiles
contados a partir de la notificacidon del acto administrativo de adjudicacion efectuada a
través del portal www.mercadopublico.cl.

A. Persona Juridica:

1. Certificado de vigencia de la personeria de su(s) representante(s) legal(es), extendido
por el Conservador de Bienes Raices que se encuentre a cargo del Registro de Comercio
respectivo, con una antigliedad no superior a sesenta (60) dias desde su emision; en
el caso de las sociedades acogidas a la Ley N© 20.659, Certificado de Estatuto
Actualizado emitido por el Registro de Empresas y Sociedades con una antigtiedad no
superior a sesenta (60) dias desde su emision; o lo que corresponda, de acuerdo con
la naturaleza de la persona juridica.

2. Carta compromiso de cada integrante del equipo de trabajo propuesto indicando el
cargo o funcidn que desempeifiara en la ejecucidn del estudio (ver formato en Anexo
3 de las Bases Administrativas). Cada integrante debe estar claramente
individualizado.

3. Declaracién jurada simple del personal a honorarios en caso que el adjudicatario
cuente con dicho personal (ver formato Anexo 4 de las Bases Administrativas).

4. Anexo 13 Declaracion Jurada de Saldos Insolutos de remuneraciones y cotizaciones
previsionales.

5. Declaracién jurada simple de persona juridica en cumplimiento de la letra e) del
articulo 7° de la Ley N° 20.285 (Anexo 10).
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6. NOmina de trabajadores dependientes y subcontratados que participaran en la
ejecucion del estudio.

B. Persona Natural:

1. Carta compromiso de cada integrante del equipo de trabajo propuesto indicando el
cargo o funcidon que desempeifiara en la ejecucion del estudio (ver formato en Anexo
3 de las Bases Administrativas). Cada integrante debe estar claramente
individualizado.

2. Anexo 13 Declaracion Jurada de Saldos Insolutos de remuneraciones y cotizaciones
previsionales

3. Declaracion jurada simple del personal a honorarios en caso que el adjudicatario cuente
con dicho personal (ver formato Anexo 4 de las Bases Administrativas).

4. NOmina de trabajadores dependientes y subcontratados que participaran en la
ejecucion del estudio.

C. Union Temporal de Proveedores:

1. Cada uno de sus miembros debera presentar los antecedentes indicados en los
numerales 1, 4, y 5 de la letra A y en el numeral 2, de la letra B precedente, segun
se trate de persona natural o juridica.

Tratandose de la ndmina de trabajadores solicitada, el consultor, debera actualizarla
cada vez que se desvincule o incorpore a un trabajador dependiente o subcontratado y
entregarla junto a la siguiente factura.

En caso que el adjudicatario no entregue la documentacion dentro del plazo a que se
refiere el parrafo primero o se formulen reparos a algin documento entregado, la
Subsecretaria otorgara por escrito un plazo adicional de hasta 5 (cinco) dias habiles
para completar la documentacion y/o subsanar las observaciones, via carta certificada
o correo electrdnico. Si transcurrido este plazo, el adjudicatario no hace entrega de los
documentos faltantes o no ha subsanado las observaciones que se le hubieren
formulado, la Subsecretaria estara facultada para evaluar la conveniencia de conferir
un nuevo plazo o dejar sin efecto la adjudicacidon y seleccionar la segunda oferta mejor
evaluada si esta es conveniente a sus intereses. Si la segunda oferta tampoco cumple
con lo recién sefialado, se podra dejar sin efecto la adjudicacidon y seleccionar a la
tercera oferta mejor evaluada, procedimiento que se podra realizar tantas veces como
sea necesario.

5.3.Preparacion y suscripcioén del contrato

La Subsecretaria suscribird con el adjudicatario, previa acreditacién de su inscripcion y
calidad de “habil” en el Portal Web www.chileproveedores.cl y de la presentacion de
todos los antecedentes sefialados en el punto anterior, un contrato por el valor total del
precio ofertado, I.V.A. incluido, si correspondiere, el que no estara afecto a ningun tipo
de reajuste.

En el evento que el adjudicatario sea una Unién Temporal de Proveedores, la inscripcion
y habilidad exigida en el parrafo precedente, aplica para cada uno de los integrantes de
dicha Unién.

Tratdndose de un adjudicatario extranjero, la Subsecretaria, luego de encontrarse
totalmente tramitado el acto administrativo de adjudicacion, efectuara los
requerimientos necesarios para la acreditacion del cumplimiento de las exigencias
establecidas en el inciso 4° del articulo 4° de la Ley N° 19.886 y del Decreto Supremo
N° 250, del afio 2004, del Ministerio de Hacienda.
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Si el adjudicatario no se encuentra inscrito y en calidad de habil en el Registro Electrénico
Oficial de Proveedores del Estado, en el plazo de 20 dias habiles contados desde la
notificacién del acto administrativo de adjudicacion efectuada en el portal
www.mercadopublico.cl, no firmare el contrato, por causa imputable a él, en el plazo de
15 dias habiles contados desde el envio del contrato por parte de la Subsecretaria al
adjudicatario o no acompanare la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en el plazo
sefialado en estas bases, su oferta se entendera desistida. La Subsecretaria podra, junto
con dejar sin efecto la adjudicacion original, adjudicar la licitacién al proponente que
cuente con el siguiente mejor puntaje, dentro del plazo de 60 dias corridos contados
desde la publicacién de la adjudicacion original, siguiendo el procedimiento fijado en las
presentes Bases, o bien, desestimar la licitacion.

5.4.Derechos e impuestos

Todos los gastos que por concepto de derechos, aranceles, impuestos u otros se originen
con ocasion de la celebracion del contrato seran exclusivamente de cargo del
adjudicatario.

5.5.Plazo de vigencia del contrato

La vigencia del contrato sera de 105 dias corridos y estara sujeta a la total tramitacion
del acto administrativo que lo apruebe, mediante su publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl, en conformidad con el articulo 6° del Reglamento de la ley N°
19.886, esto es, luego de transcurridas 24 horas desde la publicacion en el portal del
acto administrativo aprobatorio del contrato. Lo anterior, sin perjuicio del plazo de
ejecucion del estudio establecido en el punto 6.1 de estas bases.

Para todos los efectos se entenderd que el plazo de vigencia del contrato se
encuentra establecido considerando el plazo de ejecucién del estudio, propiamente tal,
mas un periodo de excedente, correspondiente al tiempo que, en forma aproximada, el
Director de Estudio requerird para efectuar cada una de las revisiones del informe de
avance y del informe final y de las eventuales correcciones por parte del consultor.

5.6.Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato

A mas tardar a la fecha de firma del contrato, el adjudicatario entregard a la
Subsecretaria de Transportes una garantia que podra estar constituida por una boleta
bancaria, pdliza de seguro, vale vista, certificado de fianza pagadero “a la vista” o “a primer
requerimiento”, u otro instrumento financiero que asegure su cobro, por la Subsecretaria
de Transportes, de manera rapida y efectiva, cuyo monto sera equivalente al 5% del
valor total del Contrato, emitida en pesos chilenos, por una entidad con sucursal en
Chile, que garantice el fiel cumplimiento del servicio contratado y el pago de las
obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del contratante, segin lo ordena
el articulo 11 de la ley N° 19.886.

La garantia de fiel cumplimiento debera ser extendida como irrevocable y pagadera a la
vista, a nombre de la Subsecretaria de Transportes, Rol Unico Tributario N° 61.212.000-
5 y tomada por el consultor, por uno o varios integrantes de la uniéon temporal de
proveedores o por un tercero a nombre del consultor.

En caso que la garantia de fiel cumplimiento del contrato esté constituida por una Pdliza
de Seguro, ademas, esta deberd ser a favor de organismos publicos, de ejecucién
inmediata, sin liquidador, ni cldusula de arbitraje, emitida en Unidades de Fomento por
una compafiia aseguradora inscrita en la Comision para el Mercado Financiero, extendida
a nombre de la Subsecretaria de Transportes y debera cubrir, ya sea a través de endoso
o clausula, el importe por las multas derivadas de incumplimientos a estas Bases de
Licitacion o, en su defecto, no debera considerar en sus clausulas la exclusidon de dichos
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importes. En este caso, previo a su entrega, el adjudicatario deberd acreditar haber
pagado la totalidad de la prima correspondiente al periodo de vigencia de la Pdéliza
respectiva.

El instrumento entregado en garantia debera contener la siguiente glosa: “Garantia de
fiel cumplimiento del contrato para la ejecucion del estudio denominado
'‘CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS DE VUMAR, y
de las obligaciones que ordena el articulo 11 de la ley N° 19.886"".

En caso de oferentes que se presenten en forma conjunta como Unién Temporal de
Proveedores, la garantia de fiel y oportuno cumplimiento debera estar constituida por
un instrumento Unico.

La garantia de fiel cumplimiento de contrato debera tener una vigencia que exceda en,
a lo menos, 60 dias habiles al término de vigencia del contrato. Transcurrido dicho plazo,
la garantia podra ser retirada por el consultor.

El documento de garantia podra otorgarse fisica o electronicamente. En caso de
otorgarse fisicamente, debera entregarse en las Oficinas del Programa de Desarrollo
Logistico, ubicadas en calle Amunategui N° 139 piso 7°, Santiago, en horario de 09:00
hrs. a 18:00 hrs., en un sobre cerrado senalando el nombre de la licitaciéon y el ID
correspondiente. En caso de otorgarse de manera electrénica debera ajustarse a la Ley
N° 19.799 sobre Documentos electrdnicos, firma electrénica y servicios de certificacion
de dicha firma y debera ser enviado al correo electrénico fgonzalezg@mtt.gob.cl

En caso de cobro del instrumento de garantia por incumplimiento de obligaciones
contractuales establecidas en las bases y en el contrato, el consultor deberd renovar
dicha garantia en los mismos términos establecidos en este punto, dentro de los 10 dias
habiles siguientes de notificado el acto administrativo que ordena su cobro.

6. DESARROLLO DEL ESTUDIO
6.1.Plazos para la ejecucion del estudio

El plazo para la ejecucién del estudio serd de 75 dias corridos, el que se comenzard a
computar en la fecha indicada por el Director del Estudio al consultor, mediante
comunicacién escrita. Sin embargo, por razones de buen servicio, que puedan verificarse
al momento de la suscripcion del contrato, las partes podran acordar en dicho
instrumento iniciar anticipadamente la ejecuciéon del estudio; con todo, los pagos solo se
haran efectivos una vez que el acto que apruebe el contrato respectivo, se encuentre
totalmente tramitado.

Se entendera por plazo para la ejecucion del estudio, el periodo de tiempo dentro del
cual el consultor debera desarrollar todas las tareas encomendadas en virtud del mismo,
no incluyéndose en este los plazos de revisidon del Director del Estudio ni los de
subsanacion por parte del consultor de las correcciones por este formuladas.

Los plazos parciales y el plazo total para la realizacion del estudio, corresponderan a
aquellos definidos por el consultor en su propuesta, los que, en todo caso, deberan
considerar el plazo de ejecucién del estudio y de vigencia del contrato, establecidos en
el presente pliego licitatorio.

6.2.Supervision y coordinacion del estudio
La Subsecretaria de Transportes ejercera la supervision integral del desarrollo del

servicio en sus aspectos técnicos y administrativos, designando para tal efecto a un
Director del Estudio que la represente.
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El Director del Estudio, sera designado en la parte resolutiva del acto administrativo que
apruebe las presentes bases, debiendo nombrarse para ejercer dicha funcién a un
profesional con la calidad de funcionario publico, es decir, un servidor de planta o a
contrata. Cuando se requiera incluir profesionales contratados a honorarios, estos
deberan tener la calidad de agente publico, cuyos convenios contemplen la tarea de
integrar contrapartes técnicas.

Entre otras actividades, le corresponderan al Director del Estudio las siguientes:

a) Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de lo establecido en estas bases
para el correcto y oportuno cumplimiento del contrato, sin perjuicio de las tareas que
correspondan a quienes participan en las diversas etapas durante la ejecucion del
estudio, por parte del Programa de Desarrollo Logistico y de la Subsecretaria de
Transportes.

b) Impartir instrucciones al consultor, mediante directrices, 6rdenes y requerimientos
destinados a obtener un mejor y estricto cumplimiento de los objetivos del estudio.

c¢) Comunicar el acaecimiento de hipotesis de término anticipado que se presentaren y/o
de cualquier incumplimiento grave del contrato, asimismo comunicar y requerir la
eventual aplicacién de las multas que correspondan.

d) Las demds que le encomienden las presentes bases.

El Director del Estudio podra ser asesorado por otros profesionales del Programa antes
sefalado, como también por otros organismos publicos los que actuaran a través de las
personas a quienes encomienden esta tarea.

El Director del Estudio tendrad acceso en todo momento a las tareas ejecutadas por el
consultor, quien debera facilitar el cumplimiento de dicha prerrogativa.

El Director del Estudio convocara a las reuniones que estime necesario sostener con el
consultor o con determinados integrantes del equipo técnico de este Ultimo. El consultor
debera facilitar la oportuna asistencia y realizacion de dichas reuniones. Sin perjuicio de
lo anterior, las reuniones mencionadas podran realizarse también a requerimiento del
consultor.

El reemplazo de algun integrante del equipo de trabajo del consultor deberd ser
informado al Director del Estudio, quien lo aceptara siempre que el reemplazante sea un
experto, técnico o profesional de nivel y experiencia igual o superior al reemplazado.

En el evento que un integrante del equipo de trabajo del consultor se viere afectado por
alguna causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién, establecida en disposiciones
legales o reglamentarias que lo imposibiliten para continuar participando en la ejecucion
del estudio, el consultor debera proceder a su reemplazo, cualquiera que sea la etapa
de desarrollo del estudio en que esta situacion se suscitare. En tal caso, regira la misma
condicion establecida en el parrafo precedente.

6.3.Informes del contrato

El formato y especificaciones para la presentaciéon de los informes se encuentran
contenidos en el Anexo 7 de las presentes bases administrativas.

Los plazos de entrega del informe de avance e informe final, seran los establecidos en
el contrato.

6.3.1. Informe de avance
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El consultor entregara al Director del Estudio, el informe de avance definido en el punto
7.4 “Contenido de los Informes” de las bases técnicas de licitacién.

El informe de avance contendra el detalle de la totalidad de los reportes ejecutados por
el consultor a la fecha de su entrega y los resultados alcanzados, de acuerdo a lo definido
en el punto 7.4 de las bases técnicas.

6.3.2. Informe final
El informe final deberd reportar una descripcién de todos los trabajos comprometidos en
el estudio, los resultados alcanzados, conclusiones pertinentes y un resumen ejecutivo
de los resultados el estudio para efectos de difusion, de acuerdo a lo definido en el punto
7.4 de las Bases Técnicas.

6.3.3. Exposicion

El consultor deberd preparar una exposicion grafica computacional completa de los
principales aspectos y conclusiones de las tareas del estudio.

Los materiales de la exposicion formaran parte del informe final del estudio, para efectos
de su entrega y revision, los que se entregaran conjuntamente con el informe final.

6.4.Procedimiento para recepcion y revision de informes

Los informes deben ser presentados dentro de los plazos sefialados en el contrato,
establecidos de conformidad con el anexo 6 de la oferta.

Para todos los efectos, se considerara como fecha de entrega de los informes, aquella
de la recepcidon de estos en el correo electronico del Director de Estudio,
rmoralesr@mtt.gob.cl.

Una vez recibido un informe, el Director del Estudio efectuard un examen de
admisibilidad del mismo para efectos de su revisién, en relacién al contenido minimo
establecido en las bases de licitaciéon y considerando las directrices que la direccién del
estudio hubiere entregado al respecto durante el desarrollo de las tareas a reportar.

Si el informe en examen no cumple con el contenido minimo, este no serd admitido a
revision por el Director del Estudio y serd rechazado y devuelto al consultor
inmediatamente, a través de correo electronico iniciandose el procedimiento para la
aplicacion de las multas por rechazo, si ello corresponde, de acuerdo a lo sefialado en el
punto 6.6.2 del presente acapite de las bases de licitacion. Si dicho informe cumple con
los contenidos minimos de revision previamente fijados, el Director del Estudio procedera
a realizar la revisién correspondiente.

El tiempo que transcurra entre la entrega de un informe y la comunicacion en la que el
Director del Estudio se pronuncie acerca de su revision, formara parte del plazo de
vigencia del contrato objeto de la presente licitacion.

Si el informe cumple con los requerimientos establecidos en las bases, en el contrato y
en la oferta, pero presenta observaciones de forma que deban subsanarse previo a su
aprobacion, el Director del Estudio debera informarlas por escrito a través del correo
electrénico al consultor y requerir la presentacion de una versién corregida que subsane
e incluya las observaciones de forma formuladas, en un plazo de cinco dias habiles, a
partir de la fecha de envio del correo electrénico a través del cual se informan las
observaciones, el que no se computara como parte del plazo de ejecucion del estudio.
Este requerimiento no constituird inicialmente motivo de rechazo; sin embargo, no
subsanar todas las observaciones o no presentar la version corregida, dentro del plazo
antes sefialado, constituird rechazo del mismo y, en consecuencia, dara lugar a la
aplicacion de multa establecida en el punto 6.6.2 de este acapite de las bases,
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considerandose para el inicio del computo, el dia corrido siguiente al envio del correo
por medio del cual se practica la comunicacién de las observaciones de forma;
independiente de si se trata del primer rechazo.

Si el informe cumple con los requerimientos establecidos en las bases, en el contrato y
en la oferta, este serd aprobado, lo que se informard por escrito a través de correo
electrénico al consultor, junto con aprobar el pago asociado. Asimismo, el correo
electronico sefalard el inicio del informe siguiente, cuando corresponda. Si por el
contrario, el informe no cumple con los requerimientos establecidos en el contrato, este
sera rechazado.

El rechazo de un informe deberd ser fundado y comunicado al consultor por escrito
mediante correo electrénico, el que contendra las observaciones de forma y de fondo
que deban ser subsanadas para dar lugar a su aprobacion. El mismo correo sefialara el
plazo de que dispone el consultor para subsanar las observaciones y presentar una nueva
version del informe, el que no podra ser superior a 5 dias respecto del primer o mas
rechazos.

Si de la revisién de algun informe el Director del Estudio estima que existen elementos
que sean recomendables de incluir para lograr la completitud del estudio, dichos
elementos inicialmente no previstos podran ser reportados, de comun acuerdo, en el
informe siguiente como parte del contenido minimo de este, en los términos sefialados
oportunamente por el Director del Estudio, siempre que dichos elementos no alteren el
equilibrio econémico del contrato.

Para efectos del computo de los plazos a que se refiere el presente punto, las
notificaciones se efectuaran por correo electrénico y se entenderan practicadas desde el
dia siguiente a su envio.

6.5.Forma de Pago

El pago por los servicios prestados se ejecutard conforme a los porcentajes consignados
para cada informe que refiere el punto 7.4 de las bases técnicas.

Previo al pago respectivo, la Subsecretaria cotejard la ndémina de trabajadores
dependientes y/o subcontratados, entregada por el consultor conforme al punto 5.2, con
aquella nédmina incluida en el Certificado de Obligaciones Laborales y Previsionales, para
los efectos que correspondan.

Ademas, previo al pago respectivo, la Subsecretaria cotejara el Registro Publico Electrénico
de Transferencia de Créditos, a fin de verificar si el crédito contenido en la factura ha sido
cedido.

Condiciones de pago

Una vez aprobados los informes asociados a pagos por el Director del Estudio, se emitira
la respectiva Orden de Compra, a través del portal www.mercadopublico.cl por el monto
correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto en el punto 7.4 de las bases técnicas.

Procedera la emision de la factura respectiva, una vez aceptada la orden de compra.
Junto a la factura, el consultor entregara el certificado de Cumplimiento de Obligaciones
Laborales y Previsionales mas proximo a la emisién de la factura referida.

El pago de cada informe sera efectuado por la Subsecretaria de Transportes, dentro de
los 30 dias corridos contados a partir de la recepcién electrénica de la(s) factura(s) en
el correo electrénico 61979740-k@febos.cl.

Dichos pagos se efectuaran mediante transferencia electrénica de fondos, para lo cual se
requerira al Consultor la informacidn necesaria una vez recibida conforma la factura.
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Las facturas, deberan ser extendidas a:

Nombre : Programa de Desarrollo Logistico
Rol Unico Tributario : 61.979.740-k

Giro : Administracion Publica
Direccion : Amunategui 139, Santiago.

En el evento en que existieran saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con los actuales trabajadores del consultor o con trabajadores
contratados en los ultimos dos afios, los primeros estados de pago generados en razoén
del contrato deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones; en este caso, el
consultor debera acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas
al cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis
meses. El incumplimiento de esta obligacion por parte del consultor, dara derecho a la
Subsecretaria a dar por terminado el respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva
licitacion en que el consultor no podra participar.

En atencién a la modalidad de pago, para los efectos del articulo 3° de la Ley N° 19,983,
gue regula la transferencia y otorga mérito ejecutivo a copia de la factura, la
Subsecretaria tendra un plazo de 8 (ocho) dias corridos, contados desde la recepcién de
las respectivas facturas, para reclamar en contra de su contenido.

6.6.Multas
6.6.1. Multa por atraso
Se cobrara una multa por cada uno de los dias de atraso en que incurra el consultor en

la entrega del Informe respectivo, de acuerdo a los tramos que se indican en la siguiente
tabla:

Dias corridos Multa diaria
Tramo transcurridos de (% del valor total
atraso del contrato)
1° 1-7 0,1
2° 8-14 0,15

Los porcentajes de multa se aplicaran a los dias comprendidos en el tramo respectivo,
sin aplicarse a los dias correspondientes al/los tramo/s anterior/es.

Con todo, no podran aplicarse multas por sobre el 20% del precio total del contrato, de
manera que independiente del tramo de multa que corresponda aplicar, éste podra
aplicarse solo hasta el limite sefialado.

Si la entrega de un informe se atrasa por 15 dias corridos 0 mas, se considerara este
hecho como incumplimiento grave de las obligaciones del contrato y podra dar lugar al
término anticipado de este.

6.6.2. Multa por rechazo

Si un informe es rechazado por segunda vez, la Subsecretaria cobrard una multa
ascendente al 0,2% del monto total del contrato, por cada dia que transcurra entre el
dia corrido siguiente a la comunicacion de rechazo del informe y la entrega de una nueva
version del mismo.

Ahora bien, si un informe es rechazado por tercera vez, se aplicard una multa diaria
ascendente a 0,52% del monto total del contrato.
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Sin perjuicio de lo anterior, la multa por rechazo en ningun caso podra ser inferior al 1%
del precio del contrato.

Si un informe es rechazado por cuarta vez, se considerara este hecho como
incumplimiento grave de las obligaciones del contrato y podra dar lugar al término
anticipado de este, haciéndose efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato, ademas de cobrar las multas mencionadas anteriormente, lo que sera evaluado
por el Director del Estudio.

6.6.3. Aplicacion de multas

En el evento de que el consultor incurra en los incumplimientos contractuales sefialados en
los dos puntos precedentes, la Subsecretaria de Transportes, a través del Director del
Estudio, comunicara al consultor la aplicacion de la multa y el descuento respectivo,
otorgando un plazo de 5 dias habiles al consultor para que este efectle sus descargos. Si
no se presentaren descargos se procedera a la elaboracion del acto administrativo de
aplicacion de multa, tras la certificacién respectiva efectuada por el Director del Estudio.
Si se presentaren descargos por el consultor el Director del Estudio realizard un analisis
de los antecedentes presentados. Si del examen de estos resulta justificado el
incumplimiento, el Director del Estudio archivara los descargos, junto con los demas
antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los antecedentes presentados por
el consultor no son suficientes para justificar el incumplimiento, el Director del Estudio
deberd elaborar un informe técnico definitivo, adjuntando todos los antecedentes para
la dictacion del acto administrativo de aplicacion de multa. El acto administrativo de
aplicacion de multa sera publicado en el portal www.mercadopublico.cl y notificado al
consultor.

La aplicacién de las multas referidas se realizara descontando el monto de la(s) multa(s)
respectivas del Pago mas préoximo al de su aplicacion.

En el evento en que se hubieren verificado todos los pagos previstos en el contrato, el pago
de las multas debera efectuarse a través del depodsito del monto correspondiente en la
cuenta corriente bancaria del Programa de Desarrollo Logistico, de la Subsecretaria de
Transportes, conforme al detalle y plazo que se informaran en el acto administrativo
respectivo. De no efectuarse el depdsito dentro del plazo sefialado, las multas se
descontaran de las garantias constituidas por el consultor.

Aplicada una multa, procederan a favor del Consultor los recursos de reposicion,
jerarquico y extraordinario de revisidon, los que deberan interponerse en el plazo y
resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.

6.6.4. Acumulacion de multas

No podran aplicarse multas por sobre el 20% del valor total del contrato. En caso que
las multas acumuladas durante la ejecucién del estudio excedan el 20% del precio total
del contrato, la Subsecretaria podra poner término anticipado al mismo y hacer efectiva
la garantia de fiel cumplimiento.

6.6.5. Modificaciones de los plazos

El consultor podra solicitar, fundadamente y por escrito, una prorroga de los plazos
previstos para la ejecucién de una tarea o la entrega de un informe, previo al
vencimiento de estos. El Director del Estudio, calificara los fundamentos y se pronunciara
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respecto de la solicitud de prérroga, la que debera ser sancionada administrativamente por
la Subsecretaria de Transportes.

Si dentro del plazo de vigencia del contrato no alcanzaren a desarrollarse la totalidad de
las tareas previstas en estas bases y en el contrato que se suscriba, ni a aprobarse todos
los informes comprometidos, las partes podran, de comun acuerdo, prorrogar la vigencia
del contrato mediante la modificacion de este, con la finalidad de cumplir con el objeto
del contrato, modificacién que debera aprobarse mediante acto administrativo de la
Subsecretaria de Transportes, debidamente fundado.

En caso de prorrogarse la vigencia del contrato sea por acuerdo de las partes o a solicitud
del consultor, aquel debera renovar la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, como
también renovar la vigencia de la Uniéon Temporal de Proveedores si correspondiere,
todo lo anterior en concordancia con el nuevo plazo de vigencia del contrato. La
renovacion de la garantia de fiel cumplimiento y de la Unién Temporal de Proveedores
deberd realizarse dentro de los quince (15) dias corridos siguientes a la aprobacion de
la suspension o prorroga por acto administrativo totalmente tramitado; de no presentar
tales renovaciones en el plazo indicado, la Subsecretaria deberd hacer efectiva la
garantia original vigente.

6.6.6. Término del contrato

El contrato se dara por concluido una vez que el informe final del estudio sea aprobado
a entera satisfaccién del Director de Estudio.

6.6.7. Causales de modificacion y término anticipado del contrato

La Subsecretaria podra decidir, mediante acto administrativo fundado, modificar el
contrato o terminarlo anticipadamente, sin derecho a indemnizacion alguna para el
consultor, si concurre alguna de las causales previstas en el articulo 13 de la Ley N°©
19.886, en el articulo 77 de su Reglamento, contenido en el D.S. N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda y en las presentes bases de licitaciéon, asimismo, podra
modificarse o terminarse anticipadamente el contrato por fuerza mayor o caso fortuito.
Lo anterior es sin perjuicio de, en caso de término anticipado, hacer efectiva la garantia
de fiel cumplimiento y las multas, en los casos en que ello procediere.

En el evento de modificarse las prestaciones en virtud del mutuo acuerdo de los
contratantes, no podra aumentarse el precio del contrato mas alld de un 30% (treinta
por ciento) del monto originalmente pactado, debiendo complementarse o entregarse
una nueva garantia de fiel cumplimiento del contrato, proporcional al aumento, en los
mismos términos establecidos en el punto 5.6 de estas bases. Podran requerirse tareas
adicionales a las originalmente contratadas, siempre que sean concordantes con el
objeto del estudio.

Se entenderan como incumplimiento grave del contrato las siguientes conductas:
1.- Si un informe es rechazado por cuarta vez.

2.- En caso que las multas acumuladas durante la ejecucién del estudio excedan el 20%
del valor total del contrato.

3.- Si existe retraso en la entrega del informe de avance o final por parte del consultor
de 15 dias corridos o mas por causas que le sean imputables.

4.- Si se contraviene la obligacion de confidencialidad.

5.- Las demas causales expresamente dispuestas en las bases.
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La decision de declarar administrativamente el término anticipado del contrato sera
calificada por la Subsecretaria, previo procedimiento descrito en este punto, y sera
adoptada en relacion con los antecedentes puestos en conocimiento por el Director del
Estudio y por los descargos del consultor, si se hubieran presentado en conformidad con
lo regulado en el presente punto. Dicha decisién se efectuard a través de un acto
administrativo fundado en el que constara la calificacién de los hechos que constituyen
el incumplimiento.

En el evento de que el consultor incurra en los incumplimientos contractuales sefialados
en los parrafos precedentes, la Subsecretaria de Transportes, a través del Director del
Estudio, comunicard al consultor la intencidon de aplicacion de la medida por
incumplimiento dispuesta en el presente punto de las bases, otorgandole un plazo de 5
dias habiles para que éste efectle sus descargos. Presentados los descargos por el
consultor o transcurrido el plazo de 5 dias habiles sin que ello se realice, el Director del
Estudio realizara un estudio de los antecedentes presentados. Si en el examen de estos
resulta justificado el incumplimiento, el Director del Estudio archivard los descargos,
junto con los demas antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los
antecedentes presentados por el consultor no son suficientes para justificar el
incumplimiento, el Director del Estudio debera elaborar un informe técnico definitivo,
adjuntando todos los antecedentes para la elaboracién del acto administrativo de
aplicacion de la medida.

El acto administrativo fundado que ponga término anticipado al contrato, se publicara
en el Sistema de Informacion de Compras y Contrataciéon Publica y se notificara
personalmente al consultor, fijdAndose un plazo de 15 dias habiles, contados desde la
fecha de recepcion de la comunicacion por parte de este para que la Subsecretaria
proceda a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los gastos
eventuales, siempre que estos tengan directa relacion con el estudio, lo cual se
acreditard mediante la presentacién de la(s) factura(s) correspondiente(s).

Aplicada la medida, procedera a favor del consultor los recursos de reposicion, jerarquico
y extraordinario de revision, los que deberan interponerse en el plazo y resolverse en la
forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.

7. EFECTOS DEL CONTRATO
7.1.Propiedad intelectual

La propiedad intelectual de los informes, codigo fuente, versiones de informacion, base
de datos, y todo el material que se produzca con motivo de la ejecucidon de este estudio,
total o parcial, correspondera a la Subsecretaria de Transportes.

Los datos originales, programas, archivos computacionales, disefios u otros productos
generados como parte de la ejecucién del servicio y/o resultados parciales del mismo,
asi como los informes si los hubiere, seran de propiedad exclusiva de la Subsecretaria
de Transportes, quien podra autorizar su utilizacion posterior, puesto que constituiran
antecedentes que podran informar la adopcién de un acto administrativo, medida o
politica publica.

7.2.Confidencialidad

El consultor contratado debera guardar absoluta confidencialidad sobre la informacion,
reservada o no, que ponga a su disposicion la Subsecretaria de Transportes, sus
programas dependientes y de toda aquella que conozca con ocasion de la ejecucion de
los servicios.

El consultor deberad garantizar el resguardo de la confidencialidad de la informacion
seflalada precedentemente también respecto de sus dependientes, reservandose la
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Subsecretaria el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de acuerdo a
la normativa vigente, y especialmente, de conformidad con lo establecido en la Ley N°
19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacion antes referida, ya sea por parte
del consultor y/o de sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o después de su
finalizacién, dara lugar a la Subsecretaria para entablar las acciones judiciales que
correspondan, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria que le atafie al consultor por
los actos que hayan ejecutado sus empleados o dependientes y quienes resulten
responsables.

De contravenirse la obligacion sefialada en este punto, se considerard este un
incumplimiento grave de la contratacion y se pondrd término anticipado al contrato,
conforme a lo dispuesto en el punto 6.6.7 anterior.

7.3.Cesibilidad del contrato
El consultor no podra, en caso alguno, ceder o traspasar, parcial ni totalmente, a
cualquier titulo, el contrato que suscriba con la Subsecretaria o los derechos y
obligaciones emanados de él.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen
de esos contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas del derecho comun.

Cesion de Crédito contenido en una factura

En el evento de que el Consultor ceda el crédito contenido en una factura electrénica, la
cesion del crédito expresado en ella se pondra en conocimiento del obligado al pago de
aguella mediante su anotacidon en el Registro Publico Electrénico de Transferencia de
Créditos, administrado por el Servicio de Impuestos Internos. Se entenderd que la
transferencia ha sido puesta en conocimiento del deudor el dia habil siguiente a aquel
en que ella aparezca anotada en el registro sefialado, lo que se corroborara con el acuse
de recibo electrénico que recibira el deudor.

Ademas, el Consultor deberd comunicar a la Subsecretaria de Transportes a través del
correo fgonzalezg@mtt.gob.cl la cesion del crédito contenido en una factura a mas tardar
al dia habil siguiente al de la anotacion de la cesion en el Registro Publico Electrénico de
Transferencia de Créditos.

Esta Subsecretaria cumplird con lo establecido en los contratos de factoring suscritos
por el consultor, siempre que se le notifique oportunamente dicho contrato y no existan
obligaciones o multas pendientes.

7.4.Procedimientos para resolver discrepancias

Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las bases, como
marco basico de la presente licitacion y del contrato resultante.

En la eventualidad que durante el curso del estudio se produjeran discrepancias en
cuanto a lo previsto en los diversos documentos que rigen la realizacion del estudio, la
controversia se resolvera de acuerdo a lo que al respecto dispongan tales antecedentes,
de acuerdo al siguiente orden de prelacién:

a) Las bases administrativas, técnicas y sus modificaciones, incluidas las consultas,
respuestas y aclaraciones derivadas del procedimiento estipulado en las bases
administrativas;

b) El contrato respectivo;

c) La oferta técnica y econdmica.
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Todos los documentos antes mencionados formaran un todo integrado y se
complementan reciprocamente, en forma tal que se considerara parte del contrato
cualquiera obligacién o servicio, que aparezca en uno u otro de los documentos
sefialados.

Toda controversia gue se suscite entre la aprobacion de las bases de licitacion y la
adjudicacién de la propuesta, ambos actos inclusive, se someterda a conocimiento del
Tribunal de Contratacién Publica.

Las eventuales diferencias que existieren durante la vigencia del contrato que se
suscribird, que no puedan ser resueltas de comun acuerdo por las partes, seran
conocidas por los Tribunales Ordinarios de Justicia con sede en la comuna de Santiago,
prorrogandose competencia para ante sus tribunales, sin perjuicio de las facultades de
la Contraloria General de la Republica.

III. BASES TECNICAS LICITACION PUBLICA PARA CONSULTORIA PARA EL
DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS VUMAR

| 1. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA LICITACION |

1.1 Introduccion:

La Subsecretaria requiere, en el marco del proyecto de Transformacion Digital Logistica
aplicada a puertos y, en particular, respecto del sistema Ventanilla Unica Maritima
(VUMAR), realizar una consultoria para el levantamiento de antecedentes y el desarrollo
de un médulo cuya finalidad es la integracién entre VUMAR vy los sistemas de informacién
de Empresas Portuarias y Operadores Portuarios. Esto para facilitar el traspaso de
informacién y apoyar las coordinaciones entre los distintos actores relacionados a los
procesos de recepcion y despacho de naves, y para propender a la simplificacion y
estandarizacion de los procesos de comercio electronico, procedimientos y flujos de
informacién.

A continuacién se describe el conjunto de especificaciones técnicas que se consideran
como minimas para alcanzar los objetivos planteados en la presente consultoria. Sin
perjuicio de ello, los oferentes podran incluir, si asi lo estiman pertinente, elementos
adicionales o ampliaciones de los requerimientos técnicos minimos sefialados, que
mejoren la solucién propuesta, siempre que se no altere el objetivo de la licitacion.

1.2 Objetivo de la licitacion

El objetivo de la licitacion es realizar, en primer lugar, un estudio de levantamiento de
las operaciones del puerto que estén directamente involucradas en el flujo de
operaciones que se abarca en la VUMAR. Como parte del estudio, se requerira, ademas,
realizar la optimizacion de las actividades que se levanten, incluyendo la interaccion de
las distintas entidades involucradas. En segundo lugar, la presente contratacion se
abocara al desarrollo de un modulo que facilitara el flujo de informacién y que tiene por
objetivo generar pruebas respecto de los resultados obtenidos en el levantamiento
realizado y del correcto flujo de informacion entre las entidades. Ambas etapas de esta
consultoria son indivisibles y permiten comprobar la factibilidad del funcionamiento del
modulo de Puertos.

El sistema debe contar con una plataforma tecnoldgica estandarizada, que permita la
interconexion con los actores involucrados.

2. SITUACION ACTUAL
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Actualmente se encuentran en distintos niveles desarrollo los Mddulos de Recepcion de
la nave y de Practicaje, de la Ventanilla Unica Maritima —~VUMAR- o Portal Unico para la
gestiéon de la informacion relacionada a las operaciones de pre-arribo, recalada,
permanencia y zarpe de naves, que permitird poner a disposicién de las autoridades,
servicios publicos, agentes de naves y de todos los actores involucrados, de manera
oportuna y eficiente, la informacion requerida para los actos de recepciéon y despacho de
Naves, debiendo para ello interoperar con sistemas nacionales e internacionales.

VUMAR permitird modernizar los procesos y disminuir la utilizacion de papeles;
generando operaciones electrénicas, disponibilizando la informacién necesaria y
ahorrando la entrega fisica de documentos que hacen mas lentas estas operaciones.

Este sistema resultard de utilidad para diversos actores pues permitira la integracién de
informacién. Asi, por ejemplo, la informacion que permita a las Empresas Portuarias
Estatales ejercer una efectiva supervisidon sobre las areas comunes y terminales
portuarios, realizar mediciones de los tiempos de los procesos logisticos y determinar
cuellos de botella en las operaciones logisticas de comercio exterior en sus recintos
portuarios, podra extenderse a otros actores con necesidades similares, tales como los
operadores portuarios en puertos privados de uso publico, por cuanto aquella
informacion es relevante al momento de coordinar operaciones maritimas,
especialmente cuando se comparten zonas de fondeo.

Lo anterior se inserta en el marco de una estrategia de desarrollo que impulsa la
Subsecretaria para aumentar la facilitacion de comercio, en cuanto permite hacer mas
eficientes los procesos de arribo de naves, generando actividades coordinadas para la
fiscalizaciéon y comienzo de operaciones de puertos. Elimina a su vez documentos en
papel y facilita la coordinacién de los distintos actores publicos y privados involucrados.

|3. SITUACION DESEADA RESPECTO DE LA SOLUCION INFORMATICA |

La situacion deseada tiene por objeto la optimizacién de los procesos operativos y
administrativos de las actividades asociadas a la atencidn de las naves. En este caso, las
relacionadas al puerto y a la planificacién naviera.

Para ello, es necesario contar con un estudio de las operaciones, para estandarizar
actividades, levantando, completando y optimizando un flujo tal, que los actores
involucrados puedan representarse en el proceso.

Dicho proceso debe incluir las contingencias y excepciones identificadas en el
levantamiento de antecedentes previamente sefialado, para que cada actor involucrado
pueda generar correctamente sus actividades.

Como resultado de la ejecucién de la primera etapa que comprende la presente
contratacién, se busca obtener los lineamientos necesarios para la implementacion de
una plataforma tecnoldgica que permita una automatizacién estandarizada y armonica
de las actividades que actualmente se realizan en forma presencial, con el fin de
aumentar la eficiencia y prolijidad de las operaciones.

A partir de lo anterior, serd necesario desarrollar una herramienta que compruebe que
la primera etapa se realizd correctamente y que represente el flujo de los actores
involucrados, sirviendo de apoyo para completar sus operaciones.

|4. DIRECTRICES DE IMPLEMENTACION |

Durante la ejecucion de la contratacion que regula el presente pliego de condiciones, la
implementacién de la plataforma tecnoldgica requerida debe incorporar, al menos, las
siguientes directrices:
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a) Ser un mddulo de puertos nacional integrado en la Ventanilla Unica Maritima,
VUMAR de la Subsecretaria.

b) Completar flujo de procesos con negativos/contingencias.

c) Optimizar flujo de procesos.

d) Utilizar servicios Cloud para aplicacion web, integraciones y base de datos.

e) Definicion de enrutado de mensajes: sobre cabeceras, contenido del mensaje,
reglas.

f) Mediacién: filtros de mensajes, listas de destinatarios, enriquecimiento de
mensajes, notificaciones, etc.

g) Transformacion segun las reglas de negocios asociada a los procesos de los
diferentes actores: XSLT 2.0, XPath, Xquery, Smooks u otro equivalente.

h) Los mensajes deberdan estar bajo los estandares internacionales EDI
(UN/EDIFACT), ebXML(UN/CEFACT), JSON, XML.

i) Gestién de la Seguridad.

j) Disponibilidad de sistema y gestion de fallos.

k) Definicién de datos y validacion, Soporte nativo XML, JSON u otros.

I) Generacion de APIs para integracion de servicios de datos.

m) Comunicacion con sistemas de almacenamiento y repositorios.

n) Ser una solucion que permita ser adoptada por todos los puertos del pais.

0) Permitir diferentes tipos de usuarios y perfiles.

p) Integracion con otros sistemas de informacion (DIRECTEMAR) a través de
servicios web (APIs) u otros mecanismos de comunicacion.

q) El sistema debe garantizar disponibilidad, robustez y resiliencia, evitando errores
de seguridad y ataques que causen la caida del sistema.

r) Se debe considerar disponer de sistema de respaldo desarrollado con containers,
en caso de fallas de sistema, para su restauracion automatica.

s) El sistema debe proveer proteccidén y privacidad en el acceso a la informacion.
Ademas de asegurar la privacidad y proteccidon de los sistemas con los que se
conecta o esta integrado.

t) El sistema debe ser adaptable a nuevos requisitos y requerimientos futuros,
flexible a cambios, mejoras continuas y adaptacion a los usuarios.

u) Acceso al sistema via clave Unica.

La implementacion debe incorporar, al menos, los siguientes elementos técnicos:

a) Documentos con requisitos y especificaciones técnicas.
b) Estandares de interoperabilidad e integraciéon considerados.
c) Uso de estandares:
» Arquitectura (open source, alta disponibilidad, otros).
» Integracién (XML, EDI, otros, Norma Interoperabilidad).
= Seguridad.
» Comunicaciones.
= Infraestructura.
Es importante aclarar que toda interoperabilidad y comunicacion debe ser
realizado por canales encriptados.
Es necesario considerar la Guia para el desarrollo de software del Estado:
https://digital.gob.cl/doc/Guia_de desarrollo de software para el Estado.pdf
d) Estimacién de uso de la herramienta y consideraciones técnicas que garanticen
un correcto desempefio.
e) Monitoreo de la plataforma.
f) Trazabilidad para los ejecucién de los flujos de informacion.

| 5. ACTORES CLAVE |

Se consideran actores clave en la VUMAR, aquellos que van a utilizar este sistema,
aquellos que identifican beneficios en sus resultados y aquellos que influyen o
condicionan su implementacion. Como actores interesados no solo se incluyen personas
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o entidades sino también los sistemas adyacentes que pueden influir en la soluciéon, por
ejemplo SIAN de DIRECTEMAR.

e Subsecretaria de Transportes (Entidad): Es prescriptor del presente proyecto. La
Subsecretaria, a través del Director del Estudio, realizara las validaciones
respecto de los reportes y avances obtenidos.

e Empresa Portuaria (Entidad y Sistema adyacente): Las empresas portuarias
podran consultar y actualizar informacion asociada a la planificacion naviera al
sistema, mediante web services (integrados a través de APIs REST, WS SOAP u
otro) o a través del sitio web de la plataforma VUMAR.

e Operador Portuario (Entidad y Sistema adyacente): Las funcionalidades y
alternativas de uso e integracion ofrecidas por VUMAR a los operadores portuarios
(principalmente actores privados) son similares a las que poseen las empresas
portuarias.

e Agente de Naves (Entidad y sistema adyacente): Esta entidad podra hacer uso
de las herramientas disponibles en el mdédulo, para realizar las solicitudes de
recepcion de las naves.

6. REQUISITOS PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS DE LA
PLATAFORMA VUMAR

6.1 Equipo de trabajo y metodologia
El equipo de trabajo deberd contener, al menos, los siguientes roles:

1. Product Owner: responsable de planificar, controlar y coordinar el proyecto y
los recursos a su cargo; de optimizar y maximizar el valor del entregable; de
integrar los esfuerzos de las distintas areas y recursos del proyecto; de comunicar
de forma transversal las acciones y avances del proyecto; de administrar los
recursos fisicos, tecnoldgicos, humanos y financieros del proyecto; de estimular,
supervisar, motivar y disciplinar a los integrantes del equipo de trabajo
propuesto; y de cumplir los acuerdos definidos en conjunto con el Director del
Estudio designado para la supervisidn del contrato. Asimismo, serad responsable
de dar irrestricto cumplimiento a la metodologia definida mas adelante, para la
ejecucion del servicio que se requiere contratar. Debe contar con experiencia en
procesos de negocios asociados a la atencidn a la nave en Chile.

El Product Owner debera disponer de horas en cada una de las actividades del
estudio.

2. Scrum Master: encargado de gestionar la ejecucion de la metodologia Scrum
(actuando como facilitador, liderando las reuniones, planificaciéon diaria y por
informe requerido), y de ayudar a eliminar impedimentos que puedan afectar al
correcto resultado de la consultoria.

3. Equipo técnico: encargado del despliegue de la consultoria, auto-organizandose
y auto-gestionandose para conseguir entregar un incremento de resultados al
final del ciclo de la consultoria.

El equipo técnico deberd incluir los siguientes roles:

Respecto del levantamiento de procesos:

i. Analistas funcionales o de negocio: tendran un rol fundamental al
estudiar los procesos, realizar el levantamiento de las operaciones,
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completitud de los flujos, optimizacion de los procesos y su validaciéon
iterativa con el Director de Estudio. El levantamiento debera plasmarse
en diagramas BPMN. Los analistas, deberan ser profesionales, técnicos
y/0 expertos con experiencia en implementacién de ventanillas Unicas,
preferentemente en el ambito maritimo.

Respecto de la factibilidad del flujo optimizado:

ii. Arquitectos de software y desarrolladores informaticos para la
implementacion de la plataforma: quienes se encargaran de crear
un incremento terminado a partir de los elementos del Product Backlog
seleccionados (Sprint Backlog) durante el Sprint Planning.

iii. Tester QA o control de calidad, para la validaciéon del desarrollo
del moédulo: quien debera coordinarse con los analistas funcionales de
modo de verificar que el desarrollo informatico esta correctamente
basado en el levantamiento previo de informacién y que la herramienta
funciona correctamente.

Respecto de la documentacion general:

iv. Documentadores: para reportar reuniones, acuerdos y plasmar el
levantamiento realizado en actas/minutas/diagramas.

El reemplazo de cualquiera de los integrantes del equipo de trabajo propuesto debera
ser informado al Director del Estudio, quien lo aceptara siempre que el reemplazante
sea un experto, técnico o profesional de nivel y experiencia igual o superior al
reemplazado.

Metodologia de levantamiento de informacion:

Para el desarrollo de la primera etapa de este proyecto, el oferente debe proponer
una metodologia de levantamiento de la informacion existente (procesos asociados a
la planificacidon naviera). A partir de esta metodologia debera plasmar la informacion
en los flujos de procesos (inicial y 6ptimo) con nomenclatura BPMN. La propuesta
debera describir en detalle las actividades e integrantes del equipo asignados para
realizar esta tarea.

En esta etapa se deberan incorporar los antecedentes que la Subsecretaria de
Transportes ponga a disposicion del consultor, que seran:
e Definiciones de perfiles asociados a los Médulos de Recepcién y de Practicaje.
e Requerimientos de integracion definidos para los Mdédulos de Recepcion y
Practicaje, que tienen implicancias en el Modulo de Puertos.
e Datos de contacto y caracteristicas de Empresas Portuarias y Operadores
Logisticos para realizar el levantamiento y las pruebas del Médulo.

Metodologia de ejecucion del proyecto:

Para el desarrollo del sistema se debera utilizar la metodologia SCRUM. Se trata de
una metodologia de desarrollo de software &gil, caracterizada por adoptar una
estrategia de desarrollo incremental, en lugar de la planificacion y ejecucion completa
del producto, donde se realiza un solapamiento de las diferentes fases del desarrollo,
en lugar de desarrollar estas fases una tras otra en un ciclo secuencial.

Se deberad utilizar algun software que permita el seguimiento de los avances para este
tipo de proyectos, donde se tenga visibilidad de las tareas de todo el equipo, tales
como Trello, Jira, Azure DevOps u otro equivalente.
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Los sprint que se planifiquen seran de 2 semanas durante todo el desarrollo del
proyecto, de modo de tener un feedback continuo.

Al final de cada sprint, se debera realizar una presentacion del producto minimo viable
alcanzado, de modo de mostrar el avance funcional del desarrollo.

El oferente, debera proponer una herramienta de control de versiones en donde quede
almacenado el codigo fuente del sistema, como por ejemplo GitHub, Azure DevOps u
otro equivalente.

6.2 Requerimientos Generales

Los requerimientos que se exponen a continuacién deben ser considerados para el
desarrollo del médulo:

Identificacion

RO1

Nombre

Levantamiento flujo de intercambio de informacion

Objetivo

Levantamiento flujo de intercambio de informacion

Descripcion

Es necesario hacer un levantamiento de los flujos de intercambio de
informacion entre la VUMAR vy los sistemas de Empresas Portuarias y
operadores portuarios, que facilite las operaciones de recepcion de
naves.

Identificacion

RO2

Nombre

Integraciones

Objetivo

Realizar integraciones que tendrd VUMAR con sistemas de Empresas
Portuarias y operadores portuarios.

Integracion con sistemas de Empresas Portuarias/operadores
portuarios. Considera, como minimo:
i) Envio desde sistemas de Empresas Portuarias/operadores
portuarios, hacia Vumar de informacién relacionada con:
a) Itinerario de naves de linea.
b) Planificacion Naviera: naves de linea y naves tramp
(transporte maritimo en régimen de fletamentos).

i) Envio desde VUMAR a empresas portuarias de informacion
relacionada con:
a. Asignacion de sitios de acuerdo a solicitud de pre arribo
ingresada por el agente.
b. Expediente de la nave (caracteristicas e informacion
principal).
Fondeo (tiempos, practicos, atraque, etc.).
Manifiesto de mercancias peligrosas.
e. Fecha/hora recepcion, libre platica, despacho y zarpe
(luego de realizados).
f. Fecha/hora de solicitud de maniobra por parte del Agente
(incluidas cancelaciones o modificaciones).
g. Fecha/hora de programacion de maniobra aceptada o
aprobada (incluidas cancelaciones o modificaciones)

ano
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h. Recursos a utilizar en maniobras
practicos, lanchas, etc.)
i. Resumen de maniobras realizadas por el practico.

j. Calados de proa/popa atraque/zarpe.

(remolcadores,

iii) Cruce de informacién de la solicitud de pre arribo en VUMAR con
planificacidon naviera.

Sera necesario realizar las integraciones con los 3 puertos definidos por
el Director de Estudio, segun se refiere en el punto 6.5 de estas bases.

Identificacion

RO3

Nombre

Configuracién de idiomas

Objetivo

Cambiar idioma del médulo

Descripcion

El médulo debe estar disponible en inglés y espafiol. Teniendo como
idioma predeterminado el espafiol.

Identificacion

R0O4

Nombre

Manual de usuario y diccionario de datos

Objetivo

Generar un manual de usuario del médulo para ser incluido en el
manual de usuario del sistema y un diccionario de datos que permita
identificar los usos del moédulo para cada actor/perfil junto a la
nomenclatura utilizada en cada funcionalidad.

Descripcion

- El manual de usuario debera tener
funcionalidades por usuario.

- El diccionario de datos, debera tener las relaciones entre cada
usuario del sistema, ademds de la descripcion de la
nomenclatura utilizada para titulos y descripciones visuales del
sistema.

la descripcion de

Identificacion

RO5

Nombre

Contingencias de procesos

Objetivo

Generar un plan de contingencias en procesos, que permita alertar a
los usuarios

Descripcion

Es necesario generar un plan de contingencias en procesos, que
permita alertar a los usuarios:
- Sialgun proceso se estuviera ejecutando en un tiempo mayor a
lo normal, el sistema debera notificar a los actores involucrados.
- Si el proceso estuviera a la espera de alguna aprobacion, se
debera alertar al usuario asignado para su rapida validacion.

Identificacion

RO6

Nombre

Usuario Puerto
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Objetivo Incluir a los puertos como usuarios del sistema

Descripcion Para la inclusién de los puertos se debe considerar que este usuario
debe poder visualizar el workflow de las solicitudes correspondientes al
puerto correspondiente, ademas de la informacién considerada en el
RO2 de integracién.

Deben existir perfil Administrador y consultor.

6.3 Arquitectura

Para el desarrollo del Médulo de Puertos, se debera tener en cuenta una arquitectura
que debera cumplir con las siguientes caracteristicas, que son las que posee la
plataforma VUMAR actualmente:
- Amazon AWS Cloud
- AWS Route 53: Servidor DNS sobre el cual se encuentra montado el dominio
vumar.cl
- Amazon ECS: Servicio en donde se encuentra montado el aplicativo web, el bus
de servicios y la app.
- Amazon RDS PostgreSQL: Servicio de base de datos Cloud.

Los servicios mencionados estan relacionados bajo distintos niveles de seguridad, en
entornos publicos y privados.

El siguiente esquema describe lo anterior:

— EUE AWS Cloud

Integraciones

AWS
Roufe 53

o3 mBEE

Amazon EC2 Amazon EC2 Amazon EC2
E App

! sB
/ : @ Private subnet
: PostgreSQL
www.vumar.cl :

PostgreSQL
instance RDS
vumardb

R A
<)
"4 N

Amazon RDS

La conexidén de las tecnologias y funcionalidades implementadas en la plataforma
se describe en la siguiente figura:
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Cloud aws
]

Container

kuberfaten

Autenticacion Repistros Notificaciones
Practicaje

workflow Documentos Vistas

Negocio
Microservicios

WebService Integracion
Bus de Servicios

API REST

La arquitectura de VUMAR se basa en una arquitectura SOA (arquitectura orientada a
servicios) basada en la utilizacién de micro servicios. La arquitectura del sistema es la
siguiente:

Servicio Cloud: Amazon AWS
Instancia Web/APP:
Sistema operativo: Linux
Servicio Cloud: Amazon AWS
Instancia Web
Servidor Web: Nginx
Funcionalidad: Despliegue FronEnd Angular y Web Proxy proyectos
Java
e Servidor App: Wildfly
e Funcionalidad: Backend Java spring
ESB (Enterprise Service Bus)
e Sistema operativo: Linux
e Servidor ESB: WSO02
e Funcionalidad Bus de servicios integraciones, notificaciones.
Repositorio de documentos
Almacenamiento de archivos en EFS (Encrypting File System)
Base de datos: PostgreSQL
Red: Conexidn por red privada
Containers: Kubernetes
Integraciones: Servicios REST/SOAP
Dominio plataforma: vumar.cl con certificado SSL

Para la autenticacion de sistema, se cuenta con integracion con Clave Unica.

El cddigo fuente de la plataforma, se encuentra almacenado en la herramienta para el
control de versiones Git.

38



Ministerio de
Transportes y

Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

Respecto de las consultas a los diferentes sistemas proveedores de informacion que se
realicen mediante una o mas funciones almacenadas en el repositorio, sera necesario
establecer configuraciones de acceso a redes y firewall, la utilizacion de APIs REST, los
cuales deberan contar con las credenciales de autenticacién para garantizar el acceso a
la informacidn expuesta por cada una de las entidades participantes en el sistema. Es
necesario, ademas, incluir politicas en el desarrollo, que contribuyan a promover la
seguridad de la informacion, garantizando su confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de los datos que son objeto de consulta mediante la plataforma.

Para visualizacion de la mensajeria, se recomienda el uso de notificaciones Push, de
modo de visibilizarlas de mejor manera, tanto en formato web como Mobile. Se debera
generar una funcionalidad para configurar las notificaciones por usuario en el sistema.

6.4 Capacitacion

Se deben contemplar capacitaciones y documentacion necesarias tanto para usuarios de
la plataforma web y usuarios técnicos de las entidades que requieran integrarse via APIs
REST o WS SOAP, como para el area de infraestructura, que sera la encargada de instalar
la solucién en los ambientes de testing y de produccidon que sean necesarios.

Los usuarios a capacitar son usuarios puerto, es decir, aquellos usuarios del presente
Mddulo, que pertenezcan a Empresas Portuarias y operadores portuarios y que utilizaran
este Mddulo de Puertos y su detalle serd entregado como informaciéon adicional al
consultor que se adjudique el trabajo. Se estiman 3 capacitaciones por separado en
grupos de 5 personas como maximo. La realizacion de las capacitaciones deberan tener
una duracién necesaria para completar correctamente el flujo del Mdédulo Puertos por
parte de todos los participantes de cada capacitacién. Ademas, el consultor debera
proveer el material necesario para integracion de sistemas. Estas capacitaciones deberan
ser documentadas y rendidas de acuerdo a lo indicado en el punto 7.4 de las presentes
bases.

6.5 Pilotos

Se deben contemplar pilotos para llevar a cabo la certificacion de la solucidon en ambiente
productivo, ambientes que deberan ser proporcionados por el consultor. Estos pilotos se
realizaran con 3 puertos estatales definidos por el Director del Estudio. Los pilotos seran
ejecutados segun lo definido en el numeral 7.4 de estas bases. En este periodo se espera
gue todos los usuarios involucrados y la Subsecretaria de Transportes, utilicen el sistema
en todas sus funcionalidades, bajo un modo controlado que permita su validacion por
todas estas entidades.

6.6 Correcciones

Una vez desarrolladas las pruebas pilotos y considerando que las integraciones fueron
correctamente desarrolladas. Se deberan establecer protocolos para la identificacion y
correccion de los posibles problemas que se presenten durante el periodo en que se
lleven a cabo los pilotos. Esto para garantizar el uso de todas las funcionalidades con las
que dispone la VUMAR.

Las correcciones de pilotos deberan ser instaladas en ambiente pre-productivo provisto
por el consultor, en la etapa de las pruebas piloto, comprendidas en los Ultimos 25 dias
del estudio, correspondientes al Informe Final.

Los problemas que se encuentren en la fase de pilotos deberan estar corregidos para la
puesta en produccion de la plataforma.

7. ESPECIFICACION DE DISENO TECNICO Y CONTENIDO DE LOS
INFORMES
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El contenido de la construccién del Sistema VUMAR requerido por la Subsecretaria para
la presente licitacion es descrito a continuacion.

El consultor deberd considerar los aspectos regulados en los siguientes puntos como el
minimo obligatorio requerido, pudiendo incorporar caracteristicas, capitulos o servicios
adicionales que estime puedan aportar al desarrollo de la consultoria e identificarlos en
los informes asociados.

7.1 Especificacion técnica que debe comprender la consultoria:

A. Estandares del diseio: El consultor debera incluir la definicion de cada estandar
considerado, incluyendo un detalle técnico que incluya las caracteristicas, sinergias
y ventajas asociadas al Mddulo de Puertos de la VUMAR que a continuacion se
indican:

I. Arquitectura: Detalle y especificacion técnica de los estandares de
arquitectura del disefio que seran implementados (Open Source,
Infraestructura, Almacenamiento, Automatizacion, Alta disponibilidad, otros).

II. Integracion: ElI consultor, en base a distintos estdndares de
interoperabilidad, normativa e informacién de los actores clave existentes,
deberd incluir en su desarrollo, los estandares de integracién para el diseno
de la solucién conteniendo el formato para intercambio de datos, protocolos,
respuestas, entre otros, asi como los requisitos asociados y definiciones
técnicas.

III. Estandares de Seguridad: debe identificar los estandares para los
protocolos de autorizacién y de encriptacién. Asimismo, debe sefalar los
protocolos de proteccion del sistema en la totalidad de sus componentes, ante
posibles amenazas o ataques externos.

B. Integracion: Requisitos de integracién con los distintos sistemas y actores
presentados.

El consultor debe sefalar los plazos, requisitos técnicos, normas y acuerdos
requeridos para interoperar con los distintos actores clave, incluyendo cudles son
las adaptaciones que estos deberan realizar sobre sus sistemas para proporcionar
las interfaces definidas como necesarias para una correcta y completa integracion.

C. Disponibilidad del sistema hacia moviles: El disefio debe comprender Ia
solucidon idénea para que se adapte en aparatos moviles (diseno responsivo),
definiendo los requisitos y caracteristicas minimas para su integracion (OS-sistema
operativo, versiones, otros).

D. Trazabilidad: El consultor debe detallar los requerimientos del disefio para el
almacenamiento y disponibilidad de acceso de los archivos de registro, logs y otros
datos asociados al consumo y entrega de datos, que permitan una completa
trazabilidad en el sistema.

E. Plan de contingencia: El consultor, debe incluir un diagrama con el plan de
contingencia propuesto, que involucre caidas del sistema y caidas de alguna de sus
integraciones, caso a caso.

F. Solucion modular: La solucién debe cumplir con una configuracion desacoplable,
que permita la generaciéon de integraciones de manera modular e interoperable,
debe considerar independencia de variables y facilidad en la separacion de cédigos
a desarrollar.

40



Ministerio de
Transportes y

Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

G. Seguridad: El consultor debe determinar los requisitos y certificados de seguridad,
gue permitan llevar a cabo la conexidén entre los distintos sistemas de los actores
claves, considerando todos los elementos de red que componen el servicio,
garantizando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion. El
consultor deberd incluir en la solucidn las restricciones de cada actor, asignando
politicas, requisitos técnicos (certificados) y niveles de seguridad requeridos.
Asimismo, deberd especificar los requerimientos de seguridad que garanticen la
proteccién de la totalidad de los componentes del sistema y sus datos ante
amenazas externas.

H. Escalabilidad del Diseiio: El disefio de la solucion debera indicar las caracteristicas
especificas, considerando las capacidades de crecimiento acorde a las estimaciones
de crecimiento, indicando las capacidades operativas y caracteristicas del disefio
que permitan cumplir con la proyeccidon actual y crecimientos esperados sin afectar
los niveles de servicio ni continuidad operacional.

I. Automatizacion de las soluciones: El consultor deberda incluir las
recomendaciones para generar soluciones a los requerimientos identificados,
acordes a los niveles de automatizacién de la plataforma (esto es, soluciones
automatizadas para cumplir con un servicio continuo).

J. Restricciones de Implementacion: La soluciéon no podra proponer tecnologias o
modelos que posean restricciones respecto al uso y propiedad intelectual, que
imposibiliten o dificulten la implementaciéon de la misma. El disefio debe presentar
la totalidad de supuestos y restricciones asociadas a sus soluciones. La solucién
debera ser de propiedad de la Subsecretaria.

K. Definicidon de indicadores de desempeno del sistema: El consultor debe definir
los niveles de servicio que puedan verificar el correcto funcionamiento del sistema,
garantizando la continuidad operacional del sistema a implementar.

L. Seguimiento de tramites: El consultor, deberd incluir la implementacién de un
Workflow para el seguimiento de los tramites ingresados al sistema, permitiendo
conocer el estado de cada uno.

M. Integracion VUMAR: En la solucion se deberd incluir la integracion del Médulo de
Puertos con la VUMAR.

7.2 Especificacion del disefo funcional que debe comprender la solucion:

A. Resumen del diseiio de solucidn: El consultor debe incluir la descripcion del disefio
de solucion a alto nivel, detallando las funcionalidades esperadas.

B. Criterios de Diseio: El consultor debe explicar en detalle, los supuestos utilizados
para el disefio de solucion realizado en base al levantamiento y analisis de la
informacion.

C. Diagrama general disefo de solucidén: El consultor debe confeccionar un grafico
con el disefio de la solucidn, incluyendo un esquema de componentes, casos de uso,
configuraciones funcionales e interaccién con actores clave.

7.3 Requerimientos técnicos generales que debe comprender la solucion:
A. Implementacion: Se requiere la implementaciéon de un desarrollo a medida, que

permita contar con un Médulo de Puertos para VUMAR, donde el foco sea la eficiencia
de la solucion y el desarrollo de las funcionalidades que se listan en el punto 6 de
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las bases técnicas. Como parte de la implementacion se consideran las pruebas de
integracion, asi como el periodo de pilotos.

B. Demanda de la aplicacién: Alta, debe permanecer en alta disponibilidad activo-
activo.

C. Desarrollo: El portal web debe implementarse siguiendo los lineamientos generales
de desarrollo establecidos por la Subsecretaria, independiente de plataforma,
lenguaje de programacién y framework. Estos lineamientos, que corresponden a los
descritos en el presente pliego de condiciones, dan cuenta de practicas de
codificacién, separaciéon de componentes (légica de negocio, interfaz de usuarios,
acceso a datos), compatibilidad y comportamiento en distintos dispositivos.

D. Seguridad: Se debera crear un mecanismo de autentificacion diferenciado para el
acceso por medio de pagina web (clave Unica).

E. Ambientes: El consultor debera implementar la solucién y desplegarla en los
distintos ambientes: Desarrollo, QA/Pre-produccién, Produccién.

F. Servicios: La implementacion de servicios debera ser bajo un esquema estandar
utilizando protocolo REST. Los servicios deberan ser consumibles desde internet
respectando la definicion de seguridad.

G. Monitoreo: Se requiere una forma de monitorear el rendimiento y comportamiento
del sistema, que permita alertar a los encargados de la operacion ante incidencias y
fallas tanto en el sistema como en sus integraciones. Esto se puede implementar en
el mismo sistema, o complementandose con plataformas de registro de eventos.

7.4 Contenido de los informes

A continuacion, se indica el contenido de cada uno de los informes contemplados en el
presente estudio, asi como el porcentaje de pago asociado a estos, los que deberan
respetarse para efectos de la elaboracion de la oferta por parte de los proponentes
interesados, por constituir elementos esenciales de la misma.

Los informes se componen de reportes, los cuales seran planificados como avances de
acuerdo al plan de trabajo entregado por el oferente adjudicado. Estos reportes deberan
ser validados por el Director de Estudio en forma previa a la entrega del informe
correspondiente. En caso que el Director del Estudio formule observaciones a los
reportes, tales observaciones deberan ser subsanadas al presentar el informe
correspondiente.

1. Informe de Avance (70%):

Se entregara dentro del plazo de 50 dias corridos, contados desde la fecha de inicio del
plazo de ejecucion del estudio, asociado a la primera etapa de la licitacion, y debera
comprender:

Reporte de levantamiento de informacidn: que contenga el flujo inicial de las
operaciones portuarias que intervienen directamente en el flujo que abarca
VUMAR (flujo en BPMN).

Reporte con flujo optimizado: identificando alertas en procesos negativos y
excepciones que condicionen el flujo 6ptimo.

Reporte Construccién Mddulo: Reporte del desarrollo del mddulo, integraciones
con actores correspondientes, sistemas y cddigo fuente.

2. Informe Final (30%):
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Se entregara en el plazo de 25 dias corridos a partir de la aprobacion del informe de
avance, debe contener todos los reportes que se detallan a continuacién, ademas del
contenido del informe de avance aprobado, junto a un Resumen Ejecutivo de los
resultados del estudio.

Reporte Pruebas de integracion:

a) Reporte pruebas de integracién con actores y VUMAR.

b) Reporte de transferencia del conocimiento.

c) Reporte con diagrama de secuencia y casos de uso.

d) Reporte con cambios realizados al modelo de datos existente.

e) Reporte de solucion con correcciones instaladas en ambiente de pre-
produccion que sera provisto por el consultor.

Reporte Pilotos:

a.
b.

Reporte relacionado capacitacion.

Reporte de Moddulo instalado en ambiente pre-productivo en
plataforma Cloud que ponga a disposicion el consultor. Debe
considerar el aplicativo Frontend, Backend, la base de datos y los
servicios de integraciéon operativos (que permitiran la integracion
desde los sistemas de servicios publicos).

Cddigo fuente por cada nueva version que se instale y que contemple
las adecuaciones o0 correcciones necesarias que se detecten durante
los pilotos. Esta entrega se realizard por medio del sistema de control
de versiones propuesto.

Reporte de administracién de contingencias: Registro de las evidencias
de los problemas o mejoras detectadas y su solucién, plan de accién y
plazos para abordarlas, resultado de las acciones realizadas.

Reporte de solucién con correcciones instaladas en ambiente pre-
productivo que sera provisto por el consultor.

Reporte de paso a ambiente productivo para marcha blanca.

Reporte de resultado de pilotos: Este informe contempla la evidencia
de las pruebas realizadas, los resultados obtenidos y la conclusién. El
informe debe incluir el soporte y gastos de operacién del periodo con
el fin de estimar el uso futuro.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL PROYECTO

El desarrollo del proyecto tendra lugar en las oficinas del consultor. Por su parte, las
reuniones de avance se deberan realizar en las dependencias de la Subsecretaria de
Transportes o a través de canales digitales, segun acuerde el consultor con el Director

de Estudio. Estas

deberan estar comprendidas en el plan de trabajo que debe ofertar el

proponente segun lo dispuesto en el literal d) del punto 2.6.1 de las bases

administrativas.
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ANEXOS A LAS BASES
ADMINISTRATIVAS
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ANEXO 1

FORMULARIO: DATOS DE INDIVIDUALIZACION DEL PROVEEDOR

Razon Social o nombre del
proveedor

Nombre de Fantasia si lo tiene

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o
Correo electrénico

Nombre Y N° RUN
representante legal

Proveedor actia de manera
individual o conjunta, de
conformidad a lo seialado en el
punto 2.1.1 de las bases
(marcar con X)

individual

conjunta

Completar los siguientes antecedentes en caso de haber marcado la opcién de
proveedor que actiia de manera conjunta

Razon Social o nombre del
proveedor

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o
Correo electronico

Razon Social o nombre del
proveedor

Numero de RUT de la persona
natural o juridica

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o
Correo electronico

(Firma del representante de la persona juridica o Union Temporal de Proveedores o
firma de la persona natural)
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ANEXO 2

DECLARACION JURADA DE AUSENCIA DE INCOMPATIBILIDADES E
INHABILIDADES

DECLARACION JURADA
(Persona Juridica)

. de de 20__

, representante legal de la
persona juridica , propone
ejecutar el servicio denominado “CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL
MODULO DE PUERTOS DE VUMAR” de acuerdo a la orientacién y normas indicadas
en las Bases para la contratacion del servicio en referencia y a las disposiciones legales
vigentes.

El suscrito, en nombre de la persona juridica que representa, declara:

1) Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso
sexto de la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

2) Que no afectan a este oferente las inhabilidades del Articulo 4°, inciso primero de la
Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios, por no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccién a
los derechos fundamentales del trabajador, o no haber sido condenado por delitos
concursales establecidos en el Cddigo Penal, dentro de los dos afios anteriores a la
presentacion de la oferta.

3) Que no se encuentra este oferente condenado a alguna de las penas establecidas en
los articulos 8° N° 2 y 10° de la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad
Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y Delitos de Cohecho.

4) Que este oferente no ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, inciso segundo, letra
d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que
fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N° 211, de 1973, que fijo
normas para la defensa de la libre competencia.

Firma del Representante Legal
(Nombre de la persona juridica)
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DECLARACION JURADA
(Persona Natural)

,___de de 20__

propone ejecutar el

estudio denominado “CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE
PUERTOS DE VUMAR" de acuerdo a la orientacion y normas indicadas en las Bases
para la contratacién del servicio en referencia y a las disposiciones legales vigentes.

El suscrito declara:

1)

2)

3)

Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°,
inciso 6° de la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios.

Que no afectan a este oferente la inhabilidad del Articulo 4°, inciso 1° de la Ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, por no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a
los derechos fundamentales del trabajador o por no haber sido condenado por
delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los dos afos
anteriores a la presentacion de la oferta.

Que este oferente no ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, inciso segundo,
letra d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento vy
Reconstruccion, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°
211, de 1973, que fijo normas para la defensa de la libre competencia.

Firma
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ANEXO 3

CARTA COMPROMISO

Por la presente, el suscrito se obliga a participar en la ejecucion del estudio denominado
“CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS DE VUMAR”
de acuerdo a las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacion
y a la propuesta preparada:

Nombre persona natural o juridica con la cual se efectia el contrato:

Nombre profesional, técnico, experto u otro:

Cédula Nacional de Identidad:

Cargo o funciéon que desempeiiara en el estudio:

Firma

de 20
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ANEXO 4

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONAL A HONORARIOS

DECLARACION JURADA
(Persona Juridica)

, de de 20___

, representante legal de la
persona juridica , declara en relacion a la
ejecucién del estudio denominado “CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL
MODULO DE PUERTOS DE VUMAR” y de acuerdo a la orientacién y normas indicadas
en las Bases para la contratacién del servicio en referencia y a las disposiciones legales
vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacion, prestaran los
servicios relacionados con el estudio que se licita en calidad de personal a honorarios:

e (Nombre) (Cédula Nacional de Identidad)

Firma del Representante Legal
(Nombre de la persona juridica)
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DECLARACION JURADA SIMPLE
(Persona Natural)

, de__ de20__

i} declara en relacion a la
eje;cucién del estudio denominado “"CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL
MODULO DE PUERTOS DE VUMAR" y de acuerdo a la orientaciéon y normas indicadas
en las Bases para la contratacién del servicio en referencia y a las disposiciones legales
vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacion, prestaran los
servicios relacionados con el estudio que se licita en calidad de personal a honorarios:

e (Nombre) (Cédula Nacional de Identidad)

Firma
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ANEXO 5

PROPUESTA ECONOMICA

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA (pesos chilenos):

DESGLOSE:

MONTO NETO DE LA PROPUESTA

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA
(I.V.A. INCLUIDO O EXENTO DE IVA,
segun correspondiere)

Son:

(en palabras)

EL VALOR A PUBLICAR EN EL FORMULARIO ’ELECTRC’)NIGZO DEL PORTAL
WWW.MERCADOPUBLICO.CL COMO OFERTA ECONOMICA, SERA EL MONTO NETO
DE LA PROPUESTA (SINI.V.A.).

En caso de discrepancia entre lo indicado en este anexo y la informacion
ingresada en el portal, prevalecera este anexo.

Los valores deben incluir todos los gastos en que debe incurrir el consultor para
la prestacion del servicio y no estara afecto a reajuste alguno.
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ANEXO 6

PROGRAMA DE PAGOS (1)

Duracion del Informe .
Porcentaje Monto
Informe (2) (%) (pesos)
(dias corridos) P
Informe de Avance 50 70%
Informe Final 25 30%
Total 75 100%

(1) Este formulario debe ser completado en conformidad con las reglas y especificaciones
contempladas en las bases.

(2) No incluyen los plazos de revision del Director de Estudio ni los tiempos de subsanacion
de las correcciones por éste formuladas.
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ANEXO 7

FORMATOS DE PRESENTACION DE INFORMES
1. Programas computacionales de edicion de los informes

Salvo expresa indicacion en contrario, para los reportes, informes vy
presentaciones graficas relacionadas con el estudio, se utilizard el paquete
computacional MS Office.

2. Del formato (digital):

a) Version en MS Office de los reportes e informes de cada Etapa, informe final,
resumen ejecutivo y exposicion grafica, enviado por correo electrénico al
Director de Estudio. (formatos Word y PDF).

b) Las tablas deben estar editables en el mismo archivo.

c) Siel informe tiene fotografias, estas deben venir como archivo jpeg, a buena
resolucién y definicion en los detalles.

d) Entrega del codigo fuente, separado de las APIs creadas, entregadas en
formato digital.

e) Entrega de las versiones de cédigo fuente. (vistas, documentos, etc.)
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ANEXO 8

PRESENTACION ELECTRONICA DE LA OFERTA TECNICA

1.

2.

Cada capitulo de la oferta técnica debe constar en un archivo independiente.
La denominacion para cada uno de estos archivos debera ser la siguiente:

EXPOFER + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extensidn del archivo.

EQUIYORG + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.

CVEQUI+ (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.

PLANTRAB (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
METLEV + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extensién del archivo.
METEJEC + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
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ANEXO 9

PRESENTACION ELECTRONICA DE LA OFERTA ECONOMICA

1.

Cada formulario de la oferta econdmica debe constar en un archivo
independiente.

La denominacion para cada uno de estos archivos debera ser la siguiente:

A5 + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extensidn del archivo.
A6 + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extensién del archivo.
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ANEXO 10

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, a de de 20___, don/dofa
cédula de identidad

Ne° representante legal de
RUT: , viene

en declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

o

Nombre completo o razdn social RUT

XN O NP IWINFZ

Firma

Se entendera por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas
qgue tengan una participacion del 10% o mas en los derechos de la entidad y, en caso de
tener un porcentaje inferior, a aquellos socios o accionistas que, por si 0 en acuerdo con
otros, tengan el control en su administracion, esto es, puedan nombrar al administrador
de la entidad o a la mayoria del Directorio, en su caso.
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ANEXO 11

El oferente

CURRICULUM DEL OFERENTE

de 20___

ha realizado

los siguientes estudios o proyectos en las etapas de disefio e implementacion de
Ventanillas Unicas asociadas a procesos maritimos o portuarios, en los 7 afos
anteriores a la fecha de publicacidn de las bases en el portal www.mercadopublico.cl:

Nombre
estudio
proyecto*

del
o

Entidad
Contratante

Similitud con el
estudio objeto de
la presente
licitacién

Periodo ejecucion
del estudio o
proyecto (aios)

Debera adjuntar comprobantes de los certificados: ISO 9001 y CMMI 3, vigentes.

(*) La informacién que se declara en este Anexo podra ser verificada por la Comision

Evaluadora, lo que de ocurrir se registrara en el Acta de Evaluacion.

Firma del representante legal de la persona juridica o firma de la persona natural
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ANEXO 12

CURRICULUM DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO

Nombre:

Cédula Nacional de Identidad N°:
Lugar de residencia:
Profesién y grados académicos (indicar entidad de educacién superior que otorgd cada

uno de ellos):

NOomina de trabajos realizados:

Nombre | Entidad Periodo Descripcié | Cargo del | Tareas
del contratant | ejecuciéo | n breve del | profesional | realizadas
estudio, | e del | n del | estudio, , técnico o | por el
proyect | estudio, estudio, | proyecto o | experto profesional
o o | proyecto o | proyecto | trabajo , técnico o
trabajo* | trabajo o trabajo experto

(afo de

inicio y

término)

O RO IN|[O|U|R|WIN|F

La informacion que se declara en este Anexo podra ser verificada por la
Comision Evaluadora, lo que de ocurrir se registrara en el Acta de Evaluacion.

Firma del integrante del equipo

ANEXO 13

DECLARACION JURADA DE SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O COTIZACIONES
DE SEGURIDAD SOCIAL CON SUS ACTUALES TRABAJADORES O CON TRABAJADORES
CONTRATADOS EN LOS ULTIMOS DOS ANOS

DECLARACION JURADA
(Persona Juridica)

de 20__

, de

, representante legal de la persona
declara que ésta

juridica
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(SI/NO) tiene saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios.

Para los efectos previstos en los Articulos 4°, inciso 2°, y 11°, de la Ley de Compras Publicas N°
19.886.

Firma Representante Legal
(Nombre y timbre de la persona juridica)

DECLARACION JURADA
(Persona Natural)

- de_~ de20__

, declara que (SI/NO) tiene
saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios.

Para los efectos previstos en los Articulos 4°, inciso 2°, y 11°, de la Ley de Compras Publicas N°
19.886.

Firma
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3° DESIGNANSE como integrantes de la
Comisidon Evaluadora de las propuestas que se presenten en el proceso de Licitacion Publica
para el estudio "CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS
DE VUMAR" a las personas que a continuacion se individualizan:

o Jimmy Schlegel Acuifia, RUN N° 13.124.278-
6, profesional a contrata, del Programa de Desarrollo Logistico, asimilado a grado 9° de la
E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes.

. José Muiioz Figueroa, RUN N° 15.363.055-0,
profesional a contrata, del Programa de Desarrollo Logistico, asimilado a grado 6° de la
E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes.

e Mauricio Casanova Gali, RUN N° 9.982.630-4,
profesional a contrata, del Programa de Desarrollo Logistico, asimilado a grado 4° de la
E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes.

En caso de ausencia o impedimento de alguno de los
funcionarios publicos que integran la Comisién que por este acto se designan, este sera
reemplazado por Cindy Muioz Mateluna, RUN N° 16.777.717-1, profesional a contrata, del
Programa de Desarrollo Logistico, asimilada a grado 12° de la E.U.S., de la Subsecretaria
de Transportes.

4° DESIGNASE como Directora del Estudio
denominado "CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL MODULO DE PUERTOS
VUMAR", a Romina Morales Rojas, RUN N° 16.184.236-2, profesional a contrata, del
Programa de Desarrollo Logistico, asimilada a grado 6° de la E.U.S., de la Subsecretaria de
Transportes.

En caso de ausencia o impedimento de la profesional
designada precedentemente, esta sera reemplazada por dofia Mabel Leva Henriquez, RUN
N° 16.079.810-6, profesional a honorarios del Programa de Desarrollo Logistico, de la
Subsecretaria de Transportes, con calidad de agente publico y cuyo convenio contempla la
tarea de integrar contrapartes técnicas.

5° PUBLIQUESE el presente acto administrativo
en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica www.mercadopublico.cl.

ANOTESE Y ARCHIVESE

JOSE LUIS DOMINGUEZ COVARRUBIAS
SUBSECRETARIO DE TRANSPORTES

XBM/AAR/MWP/KCA/FAA/AMA/PMB/MLH/RMR/FGG

Distribucién:
Division de Administracidén y Finanzas
tico
Firmadao
elzctronicamente

Dominguez Covarrubias  segin Ley 19799

Par José Luis
Dominguez Covarrubias

Cddigo: 1597260397339 validar en https://www.esigner.cl/EsignerValidar/verificar.jsp
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