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Santiago , 15/09/2021

Gobierno de Chile

AUTORIZA LLAMADO A LICITACION
PUBLICA, APRUEBA BASES TECNICAS,
ADMINISTRATIVAS Y ANEXOS DE
LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL
ESTUDIO “ACTUALIZACION DIAGNOSTICO
DEL S.T.U. DE LA CIUDAD DE ARICA, ETAPA
I”, DESIGNA COMISION EVALUADORA Y
DIRECTOR DEL ESTUDIO.

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 1/19.653 de 2000, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N© 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en
los Decretos con Fuerza de Ley N° 279 y N° 343, de 1960 y 1953, respectivamente, ambos
del Ministerio de Hacienda, relativos a la organizacién y atribuciones de la Subsecretaria de
Transportes; en el Decreto Ley N° 557, de 1974, del Ministerio del Interior, que cred el
Ministerio de Transportes; en el Decreto Supremo N° 32, de 2008, que delego facultades
en el Subsecretario de Transportes y en el Decreto Supremo N° 34, de 2018, que nombré
Subsecretario de Transportes a don José Luis Dominguez Covarrubias, el Decreto Exento
N° 2368, de 30 de junio de 2014, que establecid orden de subrogacion del cargo de
Subsecretario de Transportes y dejo sin efecto el Decreto Exento N° 1242, de 2013, que
indica y el Decreto Exento N° 2154, de 8 de noviembre de 2018, que modifico Decreto
Exento N° 2368, de 30 de junio de 2014, que establece el orden de subrogacion del cargo
de Subsecretario de Transportes, todos del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones;
en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios; en el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda; en la
Ley N° 21.289, de Presupuestos del Sector Publico, correspondiente al afio 2021; en el
Decreto Supremo N° 108, de 29 de enero de 2021, del Ministerio de Hacienda, que identifica
iniciativas de inversién en el presupuesto del Sector Publico, Cdédigo BIP: 40015545-0; en
las Resoluciones N° 7, de 2019 y N° 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la
Republica, que fijan normas sobre exencion del tramite de toma de razén y determinan los
montos en unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedaran sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando
corresponda; y en la demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1° Que, al Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones le corresponde, entre otras funciones, programar, formular, realizar y
dirigir una politica general de transportes conforme a las normas que emite el Presidente
de la Republica.

2° Que, a su vez, a la Subsecretaria de
Transportes le corresponde asesorar en la supervigilancia y coordinacion de la operacion y
desarrollo de todos los servicios y medios de transportes, asi como ocuparse del fomento
e integracién de las diferentes clases de transportes y de sus servicios complementarios,
en un sistema nacional que satisfaga las necesidades generales del movimiento de personas
y adecuado abastecimiento del pais.

3° Que, el ejercicio de dichas tareas supone
contar con los estudios necesarios que sirvan de base a la elaboracién de las proposiciones
o recomendaciones que deba formular a las autoridades y organismos de Gobierno, a fin
de que este Ultimo pueda adoptar decisiones debidamente informadas.

4° Que, de acuerdo a lo sefalado, la Subsecretaria
de Transportes, a través de su Programa de Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA,
requiere llamar a licitacion publica para contratar la ejecucion del estudio “Actualizacion
Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”, Cddigo BIP 40015545-0, que
tiene por objeto desarrollar una Encuesta de Movilidad en la ciudad de Arica, ademas de un



conjunto de mediciones complementarias de manera de disponer de informacion
actualizada de la demanda de transporte urbano; ademas de calibrar el modelo estratégico
de transporte de la conurbacion y generar una visidn estratégica del area en estudio.

5° Que, el desarrollo del estudio a que se refiere
el presente acto no puede lograrse por medio de los recursos humanos propios de la
Subsecretaria, por no contar ésta con profesionales en cantidad suficiente en la especialidad
requerida, para llevar a cabo de forma 6ptima el estudio de la referencia y, dado que los
servicios de la especie no se encuentran disponibles en convenio marco y, existiendo
disponibilidad presupuestaria, procede convocar a un proceso de licitacion publica.

6° Que, de acuerdo a la normativa vigente, las
Bases de Licitacion Publica, que se aprobaran a través del presente acto administrativo,
deben publicarse en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacion Publica, sitio
web: www.mercadopublico.cl.

7° Que, conforme se establece en las bases de
licitacion que por este acto se aprueban, corresponde designar en este acto a los
integrantes de la Comision Evaluadora, asi como al Director de Estudio.

RESUELVO:

1° LLAMASE a licitaciéon puUblica para la
contratacion del estudio “Actualizacion Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica,
Etapa I”, a través de los sistemas electronicos o digitales establecidos por la Direccién
de Compras y Contratacion Publica.

2° APRUEBANSE las bases técnicas,
administrativas y los anexos de licitacién publica para la contratacién del estudio
“Actualizaciéon Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I"”, cuyo texto
se transcribe integramente a continuacién:

BASES
LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL ESTUDIO

“ACTUALIZACION DIAGNOSTICO DEL S.T.U. DE LA CIUDAD DE ARICA, ETAPA 1”

Subsecretaria de Transportes
Programa de Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA

CAPITULO 1: DATOS GENERALES DE LA LICITACION
1.1 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

Contratacién de un estudio en materias relacionadas con la planificacién, el
desarrollo, la operacion y la gestion de los sistemas de transporte.

1.2 NOMBRE DEL ESTUDIO

“Actualizacion Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I".
1.3 ETAPAS DE LICITACION

La presente, se trata de una licitacion publica en dos etapas.
1.4 TIPO DE CONTRATO

A suma alzada.

1.5 TIPO DE ESTUDIO DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS

Bases de Licitacion del Estudio “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”
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1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

El estudio objeto de la presente licitacidn, corresponde a servicios personales
propiamente tales.

PONDERACION PARA LA EVALUACION FINAL

Los ponderadores de la evaluaciéon final del estudio, corresponderan a 90%
(noventa por ciento) para el ponderador técnico y 10% (diez por ciento) para el
ponderador econdémico.

PLAZO DE EJECUCION Y PLAZO DE VIGENCIA

Plazo de Vigencia del Contrato: 1.130 dias corridos!.

Plazo de Ejecucién del Estudio: 420 dias corridos?.

PRESUPUESTO MAXIMO DISPONIBLE

$350.000.000.- (trecientos cincuenta millones de pesos chilenos).

Debe entenderse que el presupuesto maximo establecido en este punto incluye
los impuestos que correspondan, en razon de lo dispuesto en el punto 3.2.6.2
de las presentes bases de licitacion.

CONSULTAS Y RESPUESTAS

Oportunidad para formular consultas: hasta el séptimo dia corrido contado
desde el dia siguiente a la fecha de publicacién del llamado.

Fecha de entrega de respuestas: el quinto dia habil, contado desde el dia habil
siguiente al vencimiento del plazo establecido para formular consultas.

CRONOGRAMA DEL PROCESO

Oportunidad para entregar la garantia de seriedad de la oferta: hasta antes
de la fecha y hora de cierre de la recepcion electréonica de ofertas.

Fecha y hora de cierre de recepcidn electréonica de ofertas: trigésimo primer
dia corrido a partir de |la fecha de publicacién del llamado, a las 11:00 horas.
Si este recayere en dia lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, la recepcion
se realizard hasta las 15:00 horas. Si este recayera en un dia inhabil, la
recepcién se realizard hasta las 15:00 horas del dia habil siguiente.

Fecha y hora de apertura electrdnica de las ofertas técnicas: trigésimo primer
dia corrido a partir de |la fecha de publicacién del llamado, a las 11:01 horas.
Si este recayere en dia lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, la apertura
se realizara a las 15:01 horas. Si este recayere en dia inhabil, la apertura se
realizara a las 15:01 horas del dia habil siguiente.

Fecha y hora de apertura electrénica de las ofertas econdmicas:
quincuagésimo primer dia corrido a partir de la fecha de publicacién del
llamado, a las 11:00 horas. Si este recayere en dia inhabil la apertura se
realizara a las 11:00 horas del dia habil siguiente.

La evaluaciéon de las ofertas econdmicas se realizara dentro del plazo de
sesenta dias corridos contados desde la apertura de la oferta econdmica. El
Acta de Evaluacion de las ofertas sera publicada conjuntamente con el acto
administrativo que dispone la adjudicacion en el Sistema de Informacion de
Compras y Contratacion Publica, www.mercadopublico.cl.

1 Entiéndase por plazo de vigencia del contrato lo sefialado en el punto 3.5.5 de las bases administrativas.
2 Entiéndase por plazo de ejecucion del estudio el sefialado en el punto 3.6.1 de las bases administrativas.
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1.11

1.12

Fecha de publicacién del acto administrativo de adjudicacién de la licitacién:
hasta el septuagésimo quinto dia corrido, a contar de la fecha de apertura
de las ofertas econdmicas.

En caso que la Subsecretaria de Transportes, efectuare modificaciones a las
bases, se aumentara el plazo de recepcion electrdonica de ofertas, lo que debera
ser considerado por los interesados para efectos de la vigencia de la garantia de
seriedad de la oferta.

De existir discrepancias entre los plazos informados en el portal
www.mercadopublico.cl bajo el ID de la licitacion y los plazos que resulten de la
forma de computarlos establecidas en este punto, prevaleceran estos ultimos.
NUMERO DE INFORMES DE AVANCE

6 informes de avance.

NUMERO DE COPIAS DE INFORMES

Informes de Avance: hasta 5 copias impresas (planos en formato A3) y hasta
12 copias digitales en formato DVD.

Informe Ejecutivo: hasta 14 copias impresas y hasta 14 copias digitales en
formato DVD.

Informe Final: hasta 8 copias impresas (planos en formato Al) y hasta
14 copias digitales en formato DVD.

CAPITULO 2: BASES TECNICAS

2.1

INTRODUCCION

La recoleccion de datos especializados para el andlisis y la evaluacién de
proyectos de transporte urbano ha sido una tarea permanente del Programa de
Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA, dependiente del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones. La disponibilidad de informacion
cuantitativa, confiable y actualizada relativa a las caracteristicas de la demanda
de transporte urbano es fundamental para tomar decisiones razonables y
oportunas con respecto a la gestion, planificacion y desarrollo del Sistema de
Transporte Urbano (STU). Las Encuestas de Movilidad (EM) proveen la
informacidon basica indispensable tanto para la deteccion, el diseno y la
evaluacion econdmica de proyectos de inversion y politicas en transporte
urbano, como para la formulacién y calibracion de los modelos que son utilizados
posteriormente en la simulacién del STU.

Los modelos de transporte y usos de suelo, utilizados para predecir la operacion
de los sistemas de transporte urbano en las principales ciudades del pais y
evaluar socialmente las inversiones y politicas, requieren la recoleccién de
informacidon de considerable detalle, lo que ha dado origen a la realizacion de
numerosas EM en el pais, y a la implementacion de programas permanentes de
recoleccién de datos de flujos vehiculares y de informacion asociada a los usos
de suelos.

El presente Estudio estd orientado a recoger los datos e informacion que
permitan actualizar la caracterizacion de la operacion del sistema de transporte
recogido en la Ultima Encuesta Origen-Destino de Viajes llevada a cabo el afio
2010 en la ciudad de Arica. El Estudio consistird basicamente en la realizacion
de una Encuesta Origen-Destino de Viajes en Hogares, ademas de un conjunto
de mediciones y encuestas complementarias, y la calibracion del modelo
estratégico VIVALDI, permitiendo a su vez la creacién de una base de datos con
las caracteristicas de los viajes y de las personas que los realizan. Todo ello
permitira, posteriormente, realizar los analisis técnicos de planes de proyectos
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2.2

y proyectos individuales necesarios para generar el Plan Maestro de Transporte
Urbano de la ciudad de Arica.

La ciudad de Arica tiene una poblacion urbana aproximada de 205.000
habitantes (Fuente: Censo 2017, INE). De acuerdo a los resultados de la
Encuesta Origen-Destino de Viajes del afio 2013, en la conurbacidn se realizaban
unos 574.000 viajes diarios, de los cuales mas de un tercio (36%) se efectuaban
en modo caminata. Los modos de transporte publico mas relevantes (buses y
taxis colectivos) servian en conjunto al 23% de los viajes diarios, en tanto que
el transporte privado servia a otro 38% de viajes. El porcentaje restante se
distribuyd en viajes en biciclos y otros modos.

Es un hecho publico y notorio que la Pandemia, por la enfermedad COVID-19,
ha venido a modificar sustantivamente el comportamiento de la poblacion en
diversos ambitos de la vida cotidiana. Tanto los propios efectos de la
enfermedad, las decisiones personales preventivas, y las acciones de la
autoridad han venido a reconfigurar la movilidad urbana en el periodo en que
ha transcurrido la Pandemia, desde el mes de marzo de 2019 a la fecha, en un
escenario que se mantiene incierto en cuanto a la progresion del proceso de
recuperacion y del eventual retorno a una normalidad pre-pandemia, pudiendo
incluso plantearse interrogantes en cuanto a cual sera el estado de régimen una
vez que sea superada la contingencia sanitaria. Lo descrito, agrega una gran
complejidad para un estudio de esta naturaleza, sin embargo, para ajustarse a
la contingencia, se proponen una serie de tareas y consideraciones especiales
gue se estima permitiran caracterizar la movilidad en este escenario fuera de lo
comUn y entregar insumos suficientes para los fines de realizar analisis
proyectual y planificacion de mediano y largo plazo, objetivo perseguido por los
estudios de este tipo.

Asi, el presente Estudio, es parte de una linea de trabajo de SECTRA orientada
a proveer a las principales ciudades del pais de planes de desarrollo y gestion
de sus sistemas de transporte, que cumplan con la adecuada fundamentacion
técnica y rentabilidad social. Ello requiere, en primer lugar, de informacion
confiable y actualizada, cuya recopilacion es el propdsito central de este Estudio.

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Los objetivos principales del presente Estudio son desarrollar una Encuesta
de Movilidad en la ciudad de Arica, ademas de un conjunto de
mediciones complementarias de manera de disponer de informacion
actualizada de la demanda de transporte urbano; ademas de calibrar el
modelo estratégico de transporte de la conurbacion y generar una
vision estratégica del area en estudio.

Dado estos objetivos principales, se distinguen los siguientes objetivos
especificos:

a. Construir la red vial estratégica de la ciudad de Arica. Se refiere a
desarrollar las actualizaciones de la red vial definida en el estudio indicado
en la Referencia [13] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas, y
desarrollar los catastros de la red vial y de los servicios de buses, taxis
colectivos y camiones.

b. Actualizar el catastro de uso de suelo e hitos urbanos. El propdsito es
construir una base de datos georeferenciada a nivel de manzanas de los
distintos usos de suelo e hitos relevantes de la ciudad de Arica.

c. Desarrollar una Encuesta Origen Destino de Viajes en 3.500 Hogares.
El propédsito es recopilar la informacidon necesaria para caracterizar los
hogares contenidos dentro del area de estudio y los viajes urbanos y sus
requerimientos sobre el sistema de transporte de la conurbacion.

Bases de Licitacion del Estudio “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”
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2.3

2.3.1

d. Desarrollar encuestas a usuarios de transporte sobre la red vial. Este
objetivo corresponde a la realizacion de encuestas a usuarios de transporte
publico (buses y taxis colectivos) y transporte privado (automoviles vy
camiones) en la via publica. Estas encuestas se realizan con el propdsito de
caracterizar y cuantificar la demanda especifica de estos modos.

e. Construccion de la red peatonal de Arica. El propdsito es levantar y
sistematizar informacion sobre la infraestructura para la caminata en una red
topoldgica y catastral, en entorno SIG, que permita realizar analisis de
peatonalidad de nivel estratégico para la ciudad de Arica.

f. Realizar mediciones de flujos vehiculares y tiempos de viaje en el
Area de Estudio. Este objetivo se orienta a cuantificar las condiciones de
operacién del sistema de transporte urbano, en particular de los modos de
transporte publico y privado, informacién que posteriormente permitira
calibrar y actualizar los modelos de transporte urbano.

g. Construir bases de datos con la informacion recopilada. Este objetivo
se refiere a la construccion y al poblamiento de las bases de datos, que
almacenaran la informacién recogida. Ello también permitird sistematizar la
gestion y el acceso a los datos del funcionamiento del sistema de transporte
de la ciudad de Arica.

h. Calibrar el modelo de equilibrio secuencial de transporte. Este objetivo

se orienta a la calibracion del modelo estratégico de transporte (VIVALDI)
utilizando los datos provenientes de la Encuesta Origen Destino en Hogares
llevada a cabo en el presente Estudio, las mediciones complementarias y los
escenarios de usos de suelo actualizados con el fin de mantener vigente esta
herramienta de apoyo al proceso de planificacion.

i. Diagnostico del funcionamiento del Sistema de Transporte Urbano.

Este objetivo esta orientado a realizar un diagnostico fisico y operacional del
STU de la ciudad de Arica, lo que permitird identificar las principales
potencialidades y falencias del sistema de transporte de la conurbacion. Se
deberan analizar tanto los modos motorizados (transporte privado, publico y
de carga) y no motorizados (peatones vy biciclos).

Estos seran los objetivos principales y especificos del Estudio, que se enmarcan
dentro del propdsito general de proveer a las principales ciudades del pais de
los datos e informacion basica para la adecuada planificacidon de sus sistemas
de transporte urbano.

CONSIDERACIONES INICIALES PARA EL ESTUDIO

A continuacion se describen algunas consideraciones generales y definiciones
que deben tomarse en cuenta en el desarrollo del Estudio.

Referencias Bibliograficas Relevantes para el Estudio

Las siguientes referencias deben considerarse como antecedentes importantes
para los planteamientos metodoldgicos y el desarrollo de las tareas del presente
Estudio:

Referencia [1] “Especificaciones técnicas para el disefio de proyectos de
vialidad urbana. Bases para licitacion de estudios de
vialidad urbana: anexo de disefio. Manual de Disefio y
Evaluacion de Proyectos de Vialidad Urbana: Anexo 17,
MIDEPLAN, SECTRA (1996).

Referencia [2] “Diagndstico del Sistema de Transporte Urbano de la
Ciudad de Arica, II Etapa”, SECTRA (1999).
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Referencia [3]

Referencia [4]

Referencia [5]

Referencia [6]

Referencia [7]

Referencia [8]

Referencia [9]

Referencia [10]

Referencia [11]

Referencia [12]

Referencia [13]

Referencia [14]

Referencia [15]

Referencia [16]

Referencia [17]

Referencia [18]

Referencia [19]

Referencia [20]

3

“Diagndstico del Sistema de Transporte Urbano de la
Ciudad de Arica, I Etapa”, SECTRA (2001).

“Diagndstico del Sistema de Transporte Urbano de la
Ciudad de Arica, III Etapa”, SECTRA (2001).

“Actualizacion de Encuestas Origen Destino de Viajes, V
Etapa - Informe Final, Metodologia para la Realizacion de
Encuestas de Movilidad” SECTRA - MIDEPLAN (2003).

"Calibracion Modelos de Asignacién Transporte Publico
con Restriccion de Capacidad” MIDEPLAN-SECTRA
(2004).

“Actualizacion Encuesta Origen Destino, IV Etapa”,
SECTRA (2007)3.

"Multiple classification analysis in trip production
models”, Transport Policy 14 (2007) 514-522 Guevara
C.A. y Thomas A.

“Actualizacion Metodoldgica Analisis Sistema de
Transporte de Ciudades de Gran Tamafio y Ciudades de
Tamafno Medio (MESPE)”, SECTRA (2008).

“Analisis Recoleccion de Informacion del Sistema de
Transporte Urbano, III Etapa”, SECTRA (2008).

“Analisis y Modelacién del periodo Punta Tarde de
ESTRAUS” MIDEPLAN-SECTRA (2010).

“Analisis de Nuevos Modelos de Distribucién de Viajes”,
SECTRA (2011).

“Actualizacion diagndstico del STU de la ciudad de Arica”,
SECTRA (2013).

“Andlisis del Comportamiento de la Demanda de
Infraestructura Especializada para Bicicletas.”, SECTRA
(2013).

“Manual de Evaluacién Social de Proyectos de Vialidad
Urbana (MESPIVU)”, Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, SECTRA (2013).

“Analisis y Evaluacién del Plan Maestro de Ciclovias en el
Gran Santiago”, SECTRA (2013).

“Actualizacion y Recoleccidon Informacion STU, IX Etapa”,
SECTRA (2014).

“Actualizacion diagnoéstico del STU de la ciudad de Arica,
Etapa II - Modelacion”, SECTRA (2015).

“Actualizacion diagnostico del STU de la ciudad de Arica,
etapa III - Disefio” SECTRA (2015).

“Actualizacion Diagnodstico del S.T.U de Puerto Montt,
Etapa I” SECTRA (2015).

Este estudio desarrollé encuestas de movilidad en 10 ciudades intermedias del pais: San Antonio, Talca, Curicd, Los

Angeles, Chillan, Temuco, Valdivia, Osorno, Puerto Montt y Punta Arenas.
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Referencia [21]

Referencia [22]

Referencia [23]

Referencia [24]

Referencia [25]

Referencia [26]

Referencia [27]

Referencia [28]

Referencia [29]

Referencia [30]

Referencia [31]

Referencia [32]

Referencia [33]

Referencia [34]

Referencia [35]

Referencia [36]

“Incorporacién de la Restriccién de Capacidad de los
Estacionamientos en los Modelos ESTRAUS y VIVALDI",
SECTRA (2015).

“Actualizacion Diagndstico del S.T.U. del Gran Valparaiso,
Etapa I” SECTRA (2016).

“Actualizacion Plan de Transporte del Gran Concepcidn,
Etapa I” SECTRA (2017).

“Actualizacion Plan de Transporte Urbano de la
Conurbacién Machali-Rancagua, Etapa I” SECTRA (En
Desarrollo).

“Actualizacion Diagnostico del S.T.U. de la ciudad de San
Antonio, Etapa I” MTT-SECTRA (2018).

Jiron, P. Interdependence, care and gender: Mobility
strategies in the city of Santiago, tiempo social (2018).
Tiempo Social 30(2), p55-72.

Jiron, P. Planificacién urbana y del transporte a partir de
relaciones de interdependencia y movilidad del cuidado:
Aportes para Politicas Urbanas de Igualdad. ¢Quién cuida
en la Ciudad?, pp. 405-432.

Sanchez de Madariaga, 1., Zucchini, E., 2019. Measuring
Mobilities of Care, a Challenge for Transport Agendas.
Integrating Gender into Transport Planning, from One to
Many Tracks. C. Lindkvist Scholten and T. Joelsson.
Palgrave Macmillan, Switzerland, pp. 145-173.

Scholten, C.L., Joelsson, T., 2019. Integrating Gender
into Transport Planning, from One to Many Tracks.
Palgrave Macmillan, Switzerland.

Disefio de cuestionario Casen en Pandemia 2020, MDSF
(2020)

Casen en pandemia 2020 Posibles efectos en las
estimaciones de ingresos debido a la modalidad de
aplicacion en respuesta a crisis sanitaria COVID-19,
MDSF (2020).

Continuity of Household Surveys after the Coronavirus
Disease (COVID-19) Pandemic. UN-ECLAC (2020).

Planning and Implementing Household Surveys Under
COVID-19. Intersecretariat Working Group on Household
Surveys.

“Diagnéstico Transporte Publico Zonas Altas de
Valparaiso”, MTT-SECTRA (2019).

Beck and Hensher. “Insights into the impact of covid-19
on household travel, work, activities and shopping in
Australia — The early days under restrictions”. Transport
Policy, 96 (2020).

Abdullah et al. Exploring the impacts of COVID-19 o
travel behavior and mode preferences. Transport
Research Interdisciplinary Perspectives, 8 (2020).
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2.3.2

2.3.3

2.3.4

2.3.5

Referencia [37] Shamshiripour et al. “How is COVID-19 reshaping
activity-travel behavior? Evidence from a comprehensive
survey in Chicago”, Transportation Research
Interdisciplinary Perspectives, 7 (2020).

Referencia [38] Astroza et al. “Mobility Changes, Teleworking, and
Remote Communication during the COVID-19 Pandemic
in Chile”, Transport Findings, July (2020).

Area de Estudio

El Area de Estudio sobre la cual se realizara el levantamiento de informacion y
gue abarcara el modelo estratégico de transporte, comprende el area urbana de
la comuna de Arica. No obstante, se deberan realizar ampliaciones menores al
Area de Estudio definida, si asi lo sugiere la continuidad espacial de los Ultimos
desarrollos urbanos aledafios al drea que ésta comprende.

Zonificacion

La zonificacion definida en la Referencia [13] citada en el punto 2.3.1 de las
bases técnicas consta de 51 zonas internas y 6 zonas externas. Esta sera la
zonificacion inicial del presente Estudio, a la que se deberan realizar las
modificaciones que sean necesarias en el numero (ya sea por la incorporacion
de nuevos sectores o por la desagregacion de las zonas iniciales) y en la
definicion geografica de las zonas, en caso de cambios en los usos de suelo,
mayor densificacién, ampliacién del area urbana, o cualquier otra razoén
metodoldgica que justifique una ampliacion o modificacion de la zonificacion
inicial propuesta.

Lo anterior también considera la modificacion de la macrozonificacion definida
en la Referencia [13], antes sefalada.

Periodos de Analisis

Para efectos de presentacion de los resultados de la Encuesta de Movilidad,
los periodos de analisis de la informacion considerados y asociados a la Encuesta
a Hogares, corresponderan a la punta mafana, fuera de punta, punta
mediodia y punta tarde.

Los periodos de analisis considerados en este Estudio para la calibracion del
modelo estratégico de transporte VIVALDI serdn punta mafana y fuera
de punta.

La definicion de los limites horarios de cada periodo se especificara en el
presente Estudio segun los criterios establecidos en la seccion 8.2 de la
Referencia [15] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.

Temporadas de Analisis

La temporada de analisis de la informaciéon considerada en este Estudio
correspondera a la temporada normal (marzo a noviembre). Ademas, los tipos
de dias considerados corresponderan a laboral (lunes a viernes), sabado y
domingo.

Para efectos exclusivos de la realizacién de mediciones continuas de flujo
vehicular, se considerarda como temporada estival aquel periodo del afio no
identificable como temporada normal, entre los meses de diciembre a marzo.
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2.3.6 Dia Laboral de Temporada Normal

Toda vez que deban realizarse encuestas?, mediciones o conteos, en dias
laborales de temporada normal, se entendera como tal aquél dia elegido entre
martes, miércoles y jueves, en el periodo del afio clasificado como temporada
normal de acuerdo al punto 2.3.5 de las bases de licitacion. El dia laboral debera
presentar condiciones normales de actividad de la poblacion y de la operacién
del sistema de transporte.

El Director del Estudio, excepcionalmente, podra evaluar si procede la
realizacion de encuestas, mediciones o conteos en dias lunes y/o viernes, como
también si puede extenderse la temporada considerada como normal al mes de
diciembre, lo que sera comunicado previamente al Consultor.

2.3.7 Tipologia de Vehiculos

En este Estudio se utilizara la siguiente tipologia para clasificar flujos
vehiculares:

Tabla N° 1: Tipologia de Vehiculos

1 |Vehiculo liviano (automdéviles, station
wagon, camioneta, todo terreno vyl 8 |[Transporte escolar
similares)

2 [Taxi basico 9 |Camidn de dos ejes

3 [Taxi colectivo 10 |Camidén de mas de dos ejes

4 |bus urbano 11 |Bicicleta

5 |Bus institucional 12 |Motos

6 |Bus 0 minibus rural 13 |Otros

7 |Otros buses

Fuente: Elaboracién propia

Para efectos del presente Estudio, se considerardn como servicios de buses los

siguientes:

. Todos los servicios urbanos propiamente tales, que operan dentro del Area
de Estudio.

o Los servicios rurales que operan al menos en un tramo de su trazado (el

tramo urbano), dentro del Area de Estudio.
2.3.8 Informacion Disponible para el Estudio

La informacion basica para la ejecucion de las tareas del Estudio es la que se
sefala en las referencias bibliograficas del punto 2.3.1 de las presentes Bases
de Licitacién. Sera responsabilidad del Consultor la revisién cuidadosa de toda
la informacion sefialada, en orden a tener un diagnodstico preciso de la validez y
alcances de dicha informacion. El Director del Estudio no sera responsable de la
organizacion y calidad de los datos mencionados.

El Director del Estudio facilitara el acceso al Consultor, y sélo para efectos de su
realizacion, a la informacion del Censo 2017 del Instituto Nacional de
Estadisticas, referida a: sexo, edad y tamafo del hogar, a nivel de manzana
censal, para el Area de Estudio. Esta informacion serd Util - entre otras cosas —
para corregir estadisticamente la muestra de la Encuesta Origen Destino de
Hogares.

Ademas, se dispone de una imagen aérea ortorectificada y vectorizada de la
ciudad de Arica, a una escala 1:2000, cuya data es del afio 2010 y fue generada

4 Lo expuesto en este parrafo, no rige para las Encuestas Origen Destino a Hogares (EOD-H), las cuales se
pueden realizar de lunes a viernes, segin lo empleado en la Referencia [10] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas.
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2.3.9

como parte del estudio de la Referencia [13] citada en el punto 2.3.1 de las
bases técnicas.

Sera responsabilidad del Consultor la obtencion de toda otra informacion
adicional necesaria para el desarrollo de cada una de las tareas del Estudio. El
Director del Estudio se limitara a patrocinar las solicitudes correspondientes, no
teniendo responsabilidad alguna sobre la oportunidad y calidad de la
informacidn obtenida. Ademas, todos los costos inherentes a la adquisicion de
la informacién seran de cargo del Consultor.

Comité de Uso de Suelo y Proyectos

El Comité de Usos de Suelo y Proyectos constituye una instancia de participacion
de autoridades y representantes locales en aquellas tareas del Estudio que
requieren dicha participacién. Se conformard un Comité, integrado por
representantes del sector publico y del sector privado, relacionados con el area
de transporte®. Los integrantes que seran invitados a participar del Comité seran
definidos conjuntamente entre el Director del Estudio y el consultor, previo a
cada una de las sesiones que se indican a continuacién, pudiendo ser distinta la
convocatoria entre cada una de ellas.

El Comité de Usos de Suelo y Proyectos realizard un minimo de 2 sesiones,
donde basicamente se trataran y discutirdn temas como los siguientes:

e Presentacion de resultados de la EOD-H.
e Construccion de Escenario de Uso de Suelo Actual.

En todo caso, serd necesaria la participacién del Comité de Usos de Suelos y
Proyectos en aquellas tareas del Estudio en que las bases técnicas
expresamente lo han requerido.

Los contenidos de cada sesion y la metodologia para su funcionamiento,
seguiran los lineamientos propuestos en la Referencia [9] citada en el punto
2.3.1 de las bases técnicas.

Las sesiones seran organizadas conjuntamente por el Consultor y el Director del
Estudio. Las reuniones tendran una duracion maxima de 4 a 6 horas y
contemplardn la participacién de 30-40 asistentes. La convocatoria serd
responsabilidad del Director del Estudio, mientras que el Consultor serd
responsable de su organizacién -acordando la fecha, la hora y el lugar donde se
realizara, previa autorizacion del Director del Estudio- y de todos los costos que
su realizacién implique. Las reuniones deberan realizarse en un salén adecuado,
que el Consultor debera proponer oportunamente al Director del Estudio,
haciéndose cargo del arriendo de éste (en caso de corresponder), y de los
servicios complementarios que permitan un desarrollo del trabajo.
Adicionalmente, el Consultor debera encargarse de proveer el material de apoyo
y los equipos audiovisuales.

El Consultor debera generar, luego de cada sesion, un acta que incluya una lista
de los asistentes, las observaciones emitidas y los acuerdos que se adopten.

Dicha acta se le hara llegar al Director de Estudio dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de realizacion del taller, quien se encargara de distribuirla
para su correspondiente difusidn con un propdsito informativo. Sin perjuicio de

5 Los Comités de Usos de Suelo y Proyectos han sido una instancia tradicional de participacion de autoridades,
técnicos y referentes locales en los estudios de analisis de transporte de ciudades intermedias desarrollados
por SECTRA. Habitualmente se invita a participar a personal técnico de organismos regionales de Transportes,
Vivienda y Urbanismo, Obras Publicas y Planificacion, las Municipalidades, colegios profesionales, etc.
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2.3.10

2.3.11

lo anterior, se deberad adjuntar dicha acta al siguiente informe de avance del
estudio que corresponda.

Estas exposiciones no reemplazan las instancias y canales oficiales existentes
de revision de los informes (parciales y final) y complementan las reuniones de
trabajo, solicitadas por el Consultor o el Director del Estudio, que se realicen en
el transcurso del Estudio.

Si se presentan impedimentos para la realizacién de estos talleres, el estudio
podrd suspenderse mientras dure el impedimento. El Director del Estudio
comunicara por escrito al Consultor, la suspension y su plazo.

En caso de no poder realizarse alguno de los talleres o PAC por causa ajena al
Consultor, el Director del Estudio podra solicitar, a modo de reemplazo, un
procedimiento alternativo, ya sea mediante video conferencias, streaming u otra
propuesta que se considere como apropiada para el correcto cumplimiento de
los objetivos perseguidos en esta tarea.

Programas Computacionales Requeridos por el Estudio

Respecto a la definicion de los programas especializados requeridos para el
desarrollo de las tareas del Estudio, se consideran aquellos programas para los
cuales SECTRA posee las licencias de software respectivas. La definicion de
programas considera la experiencia de SECTRA en su utilizaciéon, ademas de los
requerimientos de revisién y analisis de los resultados del Estudio.

En particular, en el presente Estudio se utilizardn al menos los siguientes
programas especializados:

a. VIVALDI (version 9.2.0 o superior)®. modelo de equilibrio secuencial oferta-
demanda utilizado para simular planes y proyectos de transporte en ciudades
de tamanfo intermedio que no presentan indices de congestidn significativos.

b. El programa de interfaz grafica ESTRAUS GUI (version 4.3.0).

c. MS Access (versiéon 2013 o superior). Especializado en el manejo de bases de
datos.

d. TransCAD (version 7.0 o superior). Sistema de Informacion Geografico (SIG),
especializado en el manejo grafico y geografico de datos de transporte.

e. Arc Gis (version 10.5 o superior, o version Pro 2.2 o superior) Programa para
el manejo, edicién, despliegue y presentacién de informacion geografica. Se
define como una herramienta para el desarrollo y manejo de datos espaciales
del transporte (vectorial y raster) en ambiente SIG.

Cualquier modelo adicional a los sefialados que el Proponente estime necesario
utilizar debera estar especificado en su Propuesta Técnica. En caso que el
Proponente estime conveniente utilizar algiin modelo computacional distinto a
los identificados anteriormente u otra versiéon de los mismos, podra hacerlo,
siempre y cuando el Director del Estudio pueda realizar los mismos analisis con
las licencias que posee y se cumplan con los requisitos técnicos definidos en las
presentes Bases de Licitacidon. Dicha situacion deberd quedar claramente
especificada en la Propuesta Técnica.

Informacion Espacial y SIG Asociado al Estudio

Como parte del desarrollo de las tareas del estudio, se requerira la consolidacion
de toda aquella informacion que pueda asociarse a un Sistema de Informacion
Geografica (SIG). Como punto de partida para el desarrollo de dicho sistema o
Base Geografica de Referencia (de acuerdo a las definiciones del Anexo 1 de las
presentes Bases Técnicas), el Consultor debera hacer uso del SIG construido
como parte del estudio de la Referencia [13] y complementado en la
Referencia [18], ambas citadas en el punto 2.3.1 de las bases técnicas. Se
debera hacer una revision del alcance territorial de dicho SIG y actualizar la

6

Los programas VIVALDI y ESTRAUS GUI han sido desarrollados por SECTRA y son propiedad del Estado de Chile.
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2.3.12

2.3.13

2.3.13.1

topologia y alcance territorial de las capas de puntos, lineas y poligonos que
correspondan para reflejar las modificaciones que hayan ocurrido en la Ciudad
en el tiempo transcurrido entre la fecha de construccién del SIG y el presente.

El proceso de consolidacién del SIG correspondera a la codificacion de la
informacién relevante generada o recopilada en el Estudio en Bases de Datos
Espaciales, las que deberan relacionarse a los objetos geométricos
georreferenciados (sistemas de puntos, lineas, y poligonos) de las coberturas
antes sefaladas, mediante codigos de identificacion, nombres de variables y
diccionarios generados por el Consultor en acuerdo con el Director del Estudio.
Podra ajustarse la cobertura territorial de las coberturas basicas de la Base
Geogréfica de Referencia para abarcar Unicamente el Area de Estudio definida
para el presente estudio.

La vinculacion con las coberturas existentes dependera de la naturaleza de la
informacién, donde podra por ejemplo enlazarse la informacién de catastro vial
a la cobertura de Ejes Viales sefialada, de demanda, la informacién de usos de
suelo y sistema de actividades a las coberturas de Construcciones, Predios o
Manzanas, entre otras formas posibles de enlazamiento y codificacién.

Archivos Magnéticos Complementarios

Toda informacion que posea datos espaciales y sea levantada como parte de
este Estudio (mediciones de transito, encuestas, catastros, entre otros) y que
por ende se pueda asociar a una Base de Datos Espacial, debera ser entregada
con la siguiente especificacion de formatos y parametros de informacion espacial
y geografica:

a) Formato de Archivo Informatico: El formato debe ser ESRI shapefile (shp).

b) Parametros de la Informacion Geografica (ver Anexo 1 de las presentes bases
técnicas):

Elipsoide = WGS-84 (World Geodetic System 1984)

Datum = WGS-84

Huso = S-19 (Sur)

Sistema de coordenadas = UTM (Universal Transverse Mercator)

c) Base Geogréfica de Referencia: Corresponderd al SIG del Area de Estudio
gue se menciona en la tarea 2.3.11 de las presentes bases técnicas.

Georreferenciacion de la Informacion

Toda informacidn proveniente del trabajo de campo, segun las tareas definidas
en este Estudio, como catastros, mediciones y encuestas, entre otros, debera
quedar georreferenciada.

La base geografica de referencia donde se representara toda la informacion
recopilada en este Estudio correspondera a la especificada en el punto 2.3.11
de las bases de licitacion.

Georreferenciacion de la Informacion de EOD-H y Encuestas de
Interceptacion

La unidad de georreferenciacion de la informacién de los viajes (origen, destino,
trasbordo, etc.) sera la esquina mas cercana asociada a cada etapa del viaje,
utilizando la base cartografica definida previamente. En la tabla siguiente se
describen los nhombres de los archivos georreferenciados (formato shapefile) y
su contenido, que el Consultor debera entregar como parte de este Estudio. Para
el caso de georreferenciar hogares encuestados, se geocodificara el poligono de
la manzana donde éstos se ubiquen.
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Tabla N° 2: Archivos Georreferenciados

Descripcion Tipo de Dato Nombre Archivo
Sectorizacion Area de Estudio Poligono sectores.shp
Zonificacion Area de Estudio Poligono zonas_eod.shp
Geocodificacion de Hogares Puntos geo_hogar.shp

Geocodificacion de Esquinas

Declarados en EOD-H

Declaradas en EOD-H Puntos esquinas_afo.shp
Geocodificacién de Direcciones Puntos direcciones_afio.shp
Declaradas en EOD-H — )
Geocodificacion de Lugares o

Puntos lugares_ano.shp

Puntos de Mediciones Periodicas

mediciones_periddicas_flujo_v

de Flujo Vehicular Puntos ehicular.shp
Puntos de Encuesta de Lineas de .

Puntos lineas_pantalla.shp
Pantalla
Puntos de Encuesta de Corddn

Puntos cordon_externo.shp
Externo
Mediciones GPS Lineas gps_transporte privado.shp

gps_transporte publico.shp

2.3.13.2

Fuente: Elaboracion propia

Se debe precisar que cada vez que se georreferencie un dato en una via que se
identifiqgue como limite zonal, se debe precisar ademas, a qué zona pertenece
este dato.

Consideraciones para la Georreferenciacion de Estudios de Base de
Transito

Para las tareas de levantamiento de informacidn de transito en las que se solicite
la georreferenciacion de datos medidos, se debera incluir una planilla, la cual
sera entregada por el Director del Estudio, con la definicidon del formato y datos
a recolectar, cumpliendo con las consideraciones del Anexo 2 de las bases
técnicas, A modo de referencia, se listan los aspectos principales a entregar:

Informacién de contacto para los metadatos:

Mandante del estudio: Programa de Vialidad y Transporte Urbano: Sectra,
Subsecretaria de Transportes.

Nombre del estudio: “Actualizacion Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de
Arica, Etapa I".

Nombre de la Consultora que se adjudica el estudio (y levanta la
informacién).

Nombre de la Regidn.

Nombre de la Provincia.

Nombre de la Ciudad.

Nombre de la Comuna.

Afio de la informacion.

Identificacion de dato:

Titulo: Un encabezado que explicite el tipo de dato que se estd
documentando.

Resumen: Breve resumen descriptivo del contenido del conjunto de
datos(s). Se recomienda incluir el nombre, contenido de la informacién, el
tipo de proyecto en que fue usado, los autores y la procedencia de los datos.
Como regla general no debe superar las 150 palabras a menos que sea
estrictamente necesario.

Limitaciones de uso: Limitacion que afecta el uso del conjunto de datos.
Restriccion de uso: Restricciones de accesos aplicados para asegurar la
proteccién de la propiedad privada o intelectual, y cualquiera de las
limitaciones especiales en la obtencidn de los datos.
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2.4

e Representacion espacial: Tabla con coordenadas, Vector (kmz, shp, dwg,
dxf), Grilla, GeoTiff, Tin, Modelo, Video.

e Escala: La relacion o proporcién entre la dimensién espacial de objetos con
su dimension real. Se expresa normalmente como una fraccién con
numerador “1” y un denominador (esto no es aplicable al caso de puntos).

e Coordenadas: Se deben indicar en sistema UTM, segun el tipo vector de

representacién espacial se precisa lo siguiente:

Puntos: Coordenadas norte y este.

Lineas: Coordenadas norte y este, de inicio, medio y termino.
Poligonos: La coordenada métrica mas al norte, sur, este y oeste del
limite de la extension del conjunto de datos.

Sistema de referencia:

Datum / elipsoide: WGS-84

Huso: S-19 (Sur)

Proyeccion: UTM

Dia y Mes de la informacion: Se debe indicar con nimeros enteros

seguidos de un guion bajo. Ejemplo: 2 de enero, 02_01

e Periodo de la informacion: punta mafana, fuera punta, punta tarde,
punta mediodia u otro.

e Observacion: Indicar, cuando corresponda, algun aspecto relevante para
efectos de utilizacion futura de los datos (por ejemplo: sector en obra, calle
cortada al transito, etc.).

c. Especificaciones por tipo de medicion:

Medicién de flujos continuos, flujos periddicos, tasas de ocupacién y mediciones
eatonales:

Id: Valor Unico del registro.

Tipo de medicidn (flujos vehiculares continuos, periddicos, peatonales, TOC).
Ubicacién de la medicidon: representacion vectorial: punto.

Nombre de calle 1 de la interseccion (o arco).

Nombre de calle 2 de la interseccion.

Mediciones.

Diagrama de Movimiento.

Medicién de tiempos de viaje:

Id: Valor Unico del registro.

Ubicacién de la medicidén: representacion vectorial: linea.
Nombre del eje a medir.

Nombre de la calle donde se inicia el tramo medido.
Nombre de la calle donde se termina el tramo medido.
Mediciones. Tiempo de viaje por pasada y promedio.

TAREAS DEL ESTUDIO

A continuacién, se describe el conjunto de tareas que se consideran minimas
para alcanzar los objetivos planteados para el presente Estudio. Sin perjuicio de
ello, en su Oferta Técnica el Proponente podra incluir tareas adicionales o
ampliaciones de las aqui descritas, siempre y cuando ello se enmarque dentro
de los objetivos del Estudio.

En caso de ofertarse tareas o productos adicionales, su utilidad y en
consecuencia la obligatoriedad de su cumplimiento por parte del Consultor, sera
evaluado, durante el transcurso de la ejecucion del estudio, por el Director del
Estudio y comunicado expresamente al Consultor. Lo anterior, siempre que
dichas tareas o productos adicionales no hayan sido consideradas para el
otorgamiento de un puntaje mayor.

En su Propuesta Técnica el Oferente explicara en detalle la metodologia con que
se propone desarrollar cada una de las tareas requeridas por el Estudio.
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PARTE I: Desarrollo de la Encuesta Origen Destino en Hogares en la Ciudad de

2.4.1

Arica

Recopilacion de Antecedentes y Revision Metodolégica

Como parte de esta tarea, el consultor realizara una revision de los antecedentes
bibliograficos contenidos en las referencias de las presentes bases de licitacién.

En relacidn a la situacién de pandemia por la enfermedad COVID-19 existente
en el pais el momento de la elaboracién de estas bases de licitacion, en
particular para el desarrollo de las tareas y subtareas asociadas al “Desarrollo
de Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares”, el Consultor debera prever
procedimientos alternativos a los descritos en las bases técnicas, resguardando
el cumplimiento de los objetivos del estudio y la calidad de la informacién
requerida. Al respecto, se incorporan en el punto 2.3.1 de las presentes bases
de licitacion, antecedentes bibliograficos que pueden ser de interés, que sin
embargo, no representan un listado exhaustivo, pudiendo ser ampliadas las
referencias por aquellas que estén disponibles al momento del desarrollo de esta
tarea, lo que deberda ser validado por el Director del Estudio. A modo de
conclusion del acapite, se presentara un analisis critico de las EOD-H realizadas
en el pais y referencias internacionales, buscando identificar mejoras posibles
de realizar a las encuestas, con el objetivo de aportar a una mejor comprension
de los patrones de movilidad, especialmente orientado al caso de la ciudad de
Arica, con especial énfasis en componentes asociados a género y movilidad.

Ademas, se recopilaran los antecedentes disponibles en diversos organismos
que pueden ser relevantes para alcanzar los objetivos y desarrollar las tareas
del presente Estudio. Los antecedentes minimos a recopilar son:

e Plan Regulador Comunal de Arica (todas sus actualizaciones vigentes a la
fecha).
Plan de Desarrollo Comunal de Arica. )
Proyectos inmobiliarios desarrollados en el Area de Estudio.

e Base de datos del Servicio de Impuestos Internos (SII).

Entre los organismos y entidades que deben ser contactados con el propdsito
de recopilar antecedentes, se cuentan la Ilustre Municipalidad de Arica, las
oficinas centrales y regionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio
de Obras Publicas y Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Gobierno
Regional, Empresa Portuaria de Arica (EPA) y las plantas de revisién técnica.

El analisis de los antecedentes dara lugar a la revision y discusion con el Director
del Estudio de las proposiciones metodoldgicas contenidas en la Propuesta
Técnica del Consultor, particularmente en lo que se refiere a los requerimientos
de informacion de las diversas tareas del Estudio, de manera de desarrollar o
complementar los elementos esenciales de la metodologia propuesta.

El andlisis, la revision y el ajuste objeto de la presente tarea constituiran una
actividad permanente para el Consultor durante la realizaciéon del Estudio, que
operard a requerimiento del Director del Estudio, de manera de obtener el mayor
perfeccionamiento posible de la metodologia y cuyos resultados deberan
reportarse en el o los informes de avance correspondientes.

No obstante el alcance de lo sefialado en los parrafos precedentes, a
continuacion se detallan analisis bibliograficos especificos en relacion a la
confeccion de cuestionarios de encuestas de movilidad como la que se
desarrollard en el marco del presente estudio, como también recopilaciones
bibliograficas especificas asociadas al efecto de la Pandemia COVID-19 en la
Ciudad de Arica.
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Revision de Cuestionarios para Encuestas de Movilidad

Se deberan revisar y comparar las Encuestas Origen Destino en hogares (EOD-
H) de las siguientes referencias del punto 2.3.1 de las presentes bases de
licitacion.

Referencia [10] “Analisis Recoleccion de Informacion del Sistema de
Transporte Urbano, III Etapa”, SECTRA (2008).

Referencia [13] “Actualizacion diagnédstico del STU de la ciudad de Arica”,
SECTRA (2013).

Referencia [17] “Actualizacién y Recoleccidon Informacion STU, IX Etapa”,
SECTRA (2014).

Referencia [20] “Actualizacion Diagnéstico del S.T.U de Puerto Montt, Etapa
1” SECTRA (2015).

Referencia [22] “Actualizacion Diagndstico del S.T.U. del Gran Valparaiso,
Etapa I” SECTRA (2016).

Referencia [23] “Actualizacion Plan de Transporte del Gran Concepcién, Etapa
I” SECTRA (2017).

Referencia [24] “Actualizacion Plan de Transporte Urbano de la Conurbacion
Machali-Rancagua, Etapa I” SECTRA (En Desarrollo).

Referencia [25] “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la ciudad de San
Antonio, Etapa I” MTT-SECTRA (2018).

La presente tarea, considera la generacién de una sintesis donde se identifiquen
elementos comunes al conjunto y aquellos especificos a una referencia en
especifico o un subconjunto de ellas. Los topicos a contrastar deben considerar
por lo menos lo siguiente:

Cuestionario Hogar

Cuestionario Persona

Cuestionario Viaje

Metodologia de toma de datos

Herramientas tecnoldgicas utilizadas en la toma de datos
Campaiias de difusion y estrategias para incentivar la respuesta

Asimismo, se realizard una revision bibliografica de los siguientes articulos
citados en el punto 2.3.1 de las presentes bases de licitacién. Adicionalmente,
el Consultor deberd proponer, durante el desarrollo de la tarea, dos articulos
que seran previamente validados por el Director del Estudio.

Referencia [26] Jirén, P. Interdependence, care and gender: Mobility
strategies in the city of Santiago, tiempo social (2018).
Tiempo Social 30(2), p55-72.

Referencia [27] Jirdn, P. Planificacion urbana y del transporte a partir de
relaciones de interdependencia y movilidad del cuidado:
Aportes para Politicas Urbanas de Igualdad. ¢Quién cuida en
la Ciudad?, pp. 405-432

Referencia [28] Sanchez de Madariaga, 1., Zucchini, E., 2019. Measuring
Mobilities of Care, a Challenge for Transport Agendas.
Integrating Gender into Transport Planning, from One to
Many Tracks. C. Lindkvist Scholten and T. Joelsson. Palgrave
Macmillan, Switzerland, pp. 145-173.
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Referencia [29] Scholten, C.L., Joelsson, T., 2019. Integrating Gender into
Transport Planning, from One to Many Tracks. Palgrave
Macmillan, Switzerland.

A modo de conclusion del acapite, se presentara un analisis critico de las EOD-
H realizadas en el pais e identificadas en el punto 2.3.1 de estas bases de
licitacién, buscando identificar mejoras posibles de realizar a las encuestas, con
el objetivo de aportar a una mejor comprension de los patrones de movilidad,
especialmente orientado al caso de la ciudad de Arica y a la generacién de
diagndstico, con especial énfasis en componentes asociados a género y
movilidad.

Revision de Antecedentes sobre Desarrollo de Encuestas en Tiempos de
Covid-19

El desarrollo de encuestas —de todo tipo- presenta particulares desafios en el
contexto de la Pandemia Covid-19, mas aun en el caso de aquellas que son
parte de programas regulares con metodologias presenciales de toma de datos.
Lo anterior ha sido reconocido por diversas agencias estadisticas nacionales e
internacionales. Las recomendaciones de distanciamiento social, las propias
restricciones de la autoridad para atender la contingencia sanitaria, los
protocolos sanitarios, etc., configuran una situacion que afecta la realizacion de
encuestas, de lo cual no escapa la Encuesta Origen- Destino en hogares, tal
como se realiza tradicionalmente. En este contexto, en el presente acapite se
deberan revisar las siguientes referencias:

Referencia [30] Diseifo de cuestionario Casen en Pandemia 2020, MDSF
(2020)

Referencia [31] Casen en pandemia 2020 Posibles efectos en las
estimaciones de ingresos debido a la modalidad de
aplicacion en respuesta a crisis sanitaria COVID-19, MDSF
(2020).

Referencia [32] Continuity of Household Surveys after the Coronavirus
Disease (COVID-19) Pandemic. UN-ECLAC (2020).

Referencia [33] Planning and Implementing Household Surveys Under
COVID-19. Intersecretariat Working Group on Household
Surveys.

La revisidn permitird establecer una discusién -en conjunto entre el consultor y
el Director del Estudio- referida a posibles ajustes metodoldgicos o
procedimentales que permitan viabilizar el desarrollo de la EOD-H en cuanto a
sus objetivos de calidad de los datos, cobertura, etc., en el contexto de la
situacion sanitaria y estado general de la ciudad al momento del inicio y
desarrollo general del estudio. El Director del Estudio o el Consultor podran
incorporar a esta revision documentos adicionales que representen el estado de
la practica y/o el estado del arte en cuanto al desarrollo de encuestas en el
hogar.

La memoria de esta tarea deberd incluir el analisis sistematizado de las
referencias bibliograficas citadas y aquellas que sean acordadas con el Consultor
y que representen el estado del arte y/o de la practica en cuanto al desarrollo
de encuestas en el hogar, como también incluird las recomendaciones y
acuerdos metodoldgicos y procedimentales que de este analisis se desprendan.

Revision de Investigaciones sobre los Efectos de la Pandemia COVID-
19 en la Movilidad Urbana

Es posible plantear que la pandemia por la enfermedad COVID 19, declarada en
el mes de Marzo de 2020 en Chile, ha tenido profundos efectos en el

Bases de Licitacion del Estudio “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”

18



2.4.1.4

comportamiento cotidiano de las personas y en general en todas las actividades
de la sociedad. Lo anterior, tanto por decisiones de comportamiento auténomas
(por ejemplo, en relacién a medidas de auto-cuidado) como por acciones y
restricciones impuestas por la autoridad.

En el ambito del transporte, estos cambios de comportamiento podrian tener un
efecto significativo en la movilidad, no solo inmediato o de corto plazo, sino
también de mediano y largo plazo, lo cual es de particular interés para efectos
del ejercicio de la planificacién de transporte en el que se enmarca el presente
estudio.

Fendmenos de cambio de comportamiento asociados a los procesos de
recuperacion ante crisis de gran magnitud (como la pandemia COVID-19),
cambios en el ambito econémico, la adopcion permanente de esquemas de
teletrabajo por un nimero significativo de empresas, la masificacién del reparto
urbano de bienes y servicios, modificaciones en la localizacidén residencial, se
identifican, entre otros fendmenos que podrian tener manifestaciones de largo
plazo, y que tienen un efecto potencial de reconfigurar la movilidad urbana. Por
otra parte, se ha reconocido que los efectos e impactos no se distribuyen de
manera homogénea en la poblacién sino que afectan con mayor intensidad a
grupos vulnerables de la sociedad. Distintos estudios han tratado de analizar
tales efectos, algunos de los cuales se listan en las referencias bibliograficas de
las presentes bases de licitacion. Al respecto, en esta tarea, el consultor debera
revisar —a lo menos- las siguientes referencias:

Referencia [35] Beck and Hensher. “Insights into the impact of covid-19 on
household travel, work, activities and shopping in Australia
- The early days under restrictions”. Transport Policy, 96
(2020).

Referencia [36] Abdullah et al. "Exploring the impacts of COVID-19 on travel
behavior and mode preferences”. Transport Research
Interdisciplinary Perspectives, 8 (2020).

Referencia [37] Shamshiripour et al. "How is COVID-19 reshaping activity-
travel behavior? Evidence from a comprehensive survey in
Chicago”, Transportation Research Interdisciplinary
PErspective, 7 (2020).

Referencia [38] Astroza et al. "Mobility Changes, Teleworking, and Remote
Communication during the COVID-19 Pandemic in Chile”,
Transport Findings, July (2020).

A partir de ellas, y de aquellas que el Consultor y el Director del Estudio
consideren relevantes al momento del desarrollo de la presente tarea (con un
maximo de 10 articulos o documentos de referencia), se debera abordar el
disefio de una encuesta complementaria a realizar durante el transcurso del
estudio (tareas 2.4.13 y 2.4.19), asi como también para evaluar la incorporacién
de preguntas especificas en el contexto de la EOD-H, que permitan analizar el
efecto de la pandemia COVID-19 en el comportamiento de movilidad cotidiana
de las personas y de modificaciones de mediano-largo plazo que deban ser
tenidas en consideracion para efectos de la planificacion del sistema de
transporte urbano.

Recopilacion de Antecedentes Asociados a los Efectos Sociales y
Econdémicos de la Pandemia COVID-19 en la Ciudad de Arica.

En esta tarea el consultor recopilard antecedentes de fuentes secundarias que
permitan documentar el impacto de la pandemia COVID-19 en la ciudad de
Arica, con especial énfasis en la caracterizacion -idealmente cuantitativa- de
variables que tienen incidencia en el sistema de transportes y de actividades de
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la ciudad. Al menos, se debera recopilar y reportar de manera sistematizada la
siguiente informacion:

e Evolucién de la pandemia en la ciudad de Arica, desde el mes de noviembre
de 2019 (o la fecha mas temprana en que exista registro oficial) hasta el
presente: al menos el registro de casos nuevos diarios, fallecidos diarios,
entre otra estadistica oficial.

e Documentacion asociada a las medidas implementadas por la autoridad en
la ciudad de Arica, construyendo a partir de ella una cronologia detallada de
las restricciones de actividades y a la movilidad aplicadas en la ciudad.

e Estadisticas regionales (o comunales, de existir) bajo la escala temporal lo
mas desagregada posible de obtener a partir del INE u otras fuentes, que
sirvan para caracterizar la evolucion del nivel de actividad econémica de la
ciudad de Arica o la regidon de Arica y Parinacota, previo y durante el
desarrollo de la pandemia COVID-19, como por ejemplo, ocupacién hotelera,
indicadores de actividad portuaria, presencialidad escolar, permisos de
edificacién, entre otros. Se definira con el Director del Estudio el periodo
previo a la Pandemia COVID-19, que permita establecer una linea de base
de comparacion adecuada.

e Boletines estadisticos de empleo para la Regién de Arica y Parinacota (INE,
Observatorio Laboral SENCE, u otros).

El producto de esta tarea serd una memoria documentada con el analisis del
Consultor respecto de las fuentes secundarias recopiladas y analizadas, con sus
correspondientes anexos digitales que contendran: la correspondencia asociada
a las gestiones de informacién, la informacion original recibida y los analisis
propios realizados.

El Consultor mantendrd la recopilacidon y consolidacion de los antecedentes
anteriormente sefialados durante todo el transcurso del estudio. De esta
forma, en cada Informe de Avance presentara la serie de datos con la evolucion
de las variables seleccionadas, con la mayor desagregacion temporal disponible,
para caracterizar el impacto de la pandemia en el Sistema de Actividades y de
Transporte de la ciudad hasta el momento de la edicién del Informe de Avance
respectivo. Con ocasion del Informe Final del estudio se consolidara Ia
informacién recopilada a lo largo del desarrollo del estudio.

Actualizacion de la Base Geografica de Referencia

En esta tarea, se debera hacer una revision del SIG construido en la Referencia
[13] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas, y actualizar su topologia y
alcance territorial de las capas de puntos, lineas y poligonos que correspondan
para reflejar las modificaciones que hayan ocurrido en la Ciudad en el tiempo
transcurrido entre la fecha de construccidn del SIG y el presente estudio.

En lo que interesa, se debe considerar la validacidon y actualizacion del alcance
territorial (cobertura) y caracteristicas geométricas de las capas de informacion
geografica: manzanas y vialidad, que el Director del Estudio pondrad a
disposiciéon del Consultor. Para la actualizacion se aceptara la utilizacion de
imagenes satelitales disponibles de uso gratuito, la consolidacién del SIG con
otras fuentes de informacién cartografica que sirva para este propdsito, como
por ejemplo aquellas asociadas al Censo de poblacién del afio 2017, u otras
disponibles para la ciudad, como aquellas del repositorio IDE-Chile.

El producto de esta tarea, sera una base geografica de referencia actualizada
en cuanto a la red vial y geometria de manzanas, en formato shape (*.shp) y
con el reporte de las actividades realizadas para el cumplimiento de los objetivos
de la tarea.

En el Informe de Avance N°1 debera presentarse la recopilacidén y consolidacion
de antecedentes del SIG de referencia con aquellas bases de datos espaciales y
fuentes de informacién complementaria que se utilizarad para la actualizacion.
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En tanto, en el Informe de Avance N°2 se presentard la base geografica de
referencia completamente actualizada.

Catastros
Catastro de Servicios de Buses

En esta tarea, el consultor realizard un catastro de los servicios de buses que
operan al interior del Area de Estudio. A partir de la informacion disponible en
la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la
Region de Arica y Parinacota, se validara, completara y/o corregira la
informacién mediante la inspeccién directa en terreno. No resultara admisible
el uso de informacidon proveniente de estudios desarrollados, excepto para fines
comparativos de la informacién.

El catastro de buses considerard como minimo la siguiente informacion’:

Lineas y variantes. Identificacion de lineas, variantes y empresas

operadoras.

b. Flota. Tamano de la flota de cada linea y variante. Distribucién de los
vehiculos de la flota segun ano de fabricacion, tipo de combustible y
capacidad de los vehiculos (bus, taxibus o minibus). Ademas, se debera
determinar la flota total y operativa de cada empresa operadora.

c. Terminales y paraderos. Ubicacion y capacidad de terminales y paraderos
(formales e informales) de cada linea y variante.

d. Trazado de cada linea-variante. Trazado de cada linea-variante,
identificando el nombre de cada via que lo compone, en los sentidos Ida y
Retorno. Se deberd registrar ademas el tiempo de inicio y de término del
recorrido entre terminales o puntos extremos del recorrido. Las mediciones
del trazado se efectuaran a bordo del vehiculo por un medidor con GPS,
complementado con informacién manual del nombre de la calle. Para tal
efecto, el Consultor debera considerar el pago de la tarifa del viaje en el
vehiculo.

Frecuencia de cada linea-variante. Para los periodos punta mafana y

fuera de punta, se mediran las frecuencias de cada linea-variante. Estas

mediciones se realizardn en terminales de salida o punto de circunvalacién

(segun sea el caso), y se dispondrda un punto de medicién intermedia cada

5kms de recorrido por sentido (ida y retorno).

f. Horario de funcionamiento de los servicios: medidos en terreno,
registrando el horario de salida del primer y ultimo vehiculo desde el terminal
0 su equivalente, para cada linea, variante y sentido (ida - retorno /subida -
bajada), en un dia laboral de temporada normal.

g. Tiempo de ciclo promedio: registrado como el tiempo total de viaje de ida
mas el de retorno para un mismo vehiculo (desde la salida de un terminal
hasta el retorno al mismo), para los periodos punta mafana (hora de
mayor carga) y fuera de punta, y para cada linea y variante. Para cada
periodo, se deberd considerar un minimo de cinco mediciones para la
determinacion del tiempo de ciclo promedio. En caso de existir tiempos
muertos en el terminal del otro extremo del recorrido, punto de
circunvalacién o equivalente, éstos deberan ser registrados y reportados en
la medicion.

h. Tarifas de cada linea-variante-tramo. Identificacion de las tarifas para
cada tramo o par origen-destino segun corresponda, asi como la tarifa adulto
y escolar.

i. Catastro de servicios de buses institucionales. Estos servicios se

catastraran indicando sus rutas, horarios de funcionamiento y frecuencias.

®

En la medida que las mediciones requeridas en este punto no se puedan llevar
a efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la ejecucion del
estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo estival o en

7 Para los servicios rurales, la informacidn requerida aqui se refiere sélo al tramo urbano de dichas lineas. Ver
punto 2.3.7 de las presentes bases.
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cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacidon de aquellas. El Director
del Estudio comunicara por escrito al Consultor, la suspension y su plazo.

La informacién del catastro debera ser almacenada y entregada en un Sistema
de Informacion Geografico, para lo cual se utilizara el programa TransCAD, en
su formato route system (extensién .rts).

Catastro de Servicios de Taxi Colectivo

En esta tarea, el consultor realizara el catastro de los servicios de taxis
colectivos que operan al interior del Area de Estudio. A partir de la informacion
disponible en la Secretaria Regional Ministerial de Transportes vy
Telecomunicaciones de la Regién de Arica y Parinacota, se validara, completara
y/o corregira la informacion mediante la inspeccion directa en terreno. No
resultard admisible el uso de informacién proveniente de estudios desarrollados,
excepto para fines comparativos de la informacion.

El catastro considerard como minimo la siguiente informacion:

a. Lineas y variantes. Identificacion de lineas, variantes y empresas
operadoras.

b. Flota. Tamafio de la flota de cada linea y variante. Distribucién de los
vehiculos de la flota segun afio de fabricacién, tipo de combustible. Ademas,
se determinara la flota total y operativa de cada empresa operadora.

c. Terminales y paraderos. Ubicacién y capacidad de terminales y paraderos
(formales e informales) de cada linea y variante.

d. Trazado de cada linea-variante. Trazado de cada linea-variante,
identificando el nombre de cada via que lo compone, en los sentidos Ida y
Retorno. Cuando corresponda, identificar los tramos de ruta fija8. Las
mediciones del trazado se efectuaran a bordo del vehiculo por un medidor
con GPS, complementado con informacion manual del nombre de la calle.
Para tal efecto, el Consultor debera considerar el pago de la tarifa del viaje
en taxi colectivo.

e. Frecuencia de cada linea-variante. Para los periodos punta mafana y
fuera de punta, se mediran frecuencias de cada linea-variante. Estas
mediciones se realizardn en terminales de salida o punto de circunvalacién
(segun sea el caso), y se dispondra un punto de medicién intermedia cada
5kms de recorrido por sentido (ida y retorno).

f. Tarifas de cada linea-variante. Identificacion de las tarifas para cada
linea-variante.

En la medida que las mediciones requeridas en este punto no se puedan llevar
a efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la ejecucion del
estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo estival o en
cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacion de aquellas. El Director
del Estudio comunicard por escrito al Consultor, la suspensién y su plazo.

La informacion del catastro deberd ser almacenada y entregada en un Sistema
de Informacion Geografico, para lo cual se utilizara el programa TransCAD en
su formato route system (extension .rts).

Catastro de Transporte de Carga

Se realizara un catastro de transporte de carga que considerara, como minimo,
la determinacién de las principales rutas (trazados fisicos) utilizadas por los
camiones dentro del Area de Estudio, los tipos de carga transportada, asi como
la identificacion de los principales terminales de transferencia (puertos, puertos
secos, etc.), y de espera de camiones vacios asociados al Puerto de Arica. Este
catastro se debera efectuar a partir de las mediciones de transito, la informacién
de usos de suelos, de la informacidén entregada por el municipio y la Empresa

8 Se refiere al caso en que una linea opera segun el recorrido formal en ejes principales (ruta fija), pero en
sectores periféricos se adapta a los requerimientos de los pasajeros (ruta variable).
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Portuaria de Arica (EPA), y de los antecedentes entregados por el Comité de
Usos de Suelo y Proyectos®.

Dicho Catastro debera complementarse con informacién de afluencias al Puerto
de Arica, los gque seran proporcionados oportunamente por el Director del
Estudio.

También deben tomarse en cuenta las normativas administrativas que puedan
existir para restringir el movimiento de camiones en el Area de Estudio.

La informacion del catastro debera ser almacenada y entregada en un Sistema
de Informacién Geografico, para lo cual se utilizara el programa TransCAD en
su formato route system (extension .rts).

Definicion de la Red Vial Estratégica

En la Referencia [13] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas, se definié
una red vial de trabajo, con una extension aproximada de 402 kilometros'°. A
partir de esta red inicial, se definird y construird la Red Vial Estratégica (RVE)
definitiva para el presente Estudio, incorporando toda la vialidad estructurante y
secundaria existente en la ciudad de Arica, y la informacion actualizada contenida
en los instrumentos de planificacion urbana y de transporte:

e Red Vial Basica definida por la Secretaria Regional Ministerial de Transportes
y Telecomunicaciones de la Regidén de Arica y Parinacota para las comunas en
estudio.

e Instrumentos de Planificacion Territorial vigentes y en estudio para la
Comuna de Arica. Se incorporaran a la RVE, al menos, las calles definidas en
las categorias Troncales, Colectoras Distribuidoras y de Servicio. Para el resto
de las vias del PRC que se encuentren al interior del Area de Estudio, se
analizard su incorporaciéon a la RVE, segun su relevancia en términos de
funcionalidad de transporte. La tarea deberd desarrollarse para el PRC y PRI
vigente, como también aquellos actualmente en estudio.

» Vias asociadas al transporte de carga y a los servicios de transporte
publico. Se incorporaran en la RVE aquellas vias del Area de Estudio en que
operen camiones y servicios de transporte publico, de acuerdo a la informacién
recopilada como parte del presente Estudio.

e Informacion de las obras viales construidas, en construccion o en proyecto
de ejecucion inmediata en el Area de Estudio, relevantes para el Estudio. En
estos casos se debe incluir fundamentalmente las modificaciones de
conectividad y capacidad que introducen los proyectos sefialados en el Area de
Estudio.

Catastro de Ia Red Vial Estratégica

El objetivo de esta subtarea serd recoger informacién detallada de las
caracteristicas fisicas y operativas de la RVE definida como parte del presente
Estudio.

La informacién sera tomada en dias laborales, operacionalmente normales, a fin
de observar el comportamiento tipico de vias, paraderos, estacionamientos,
interferencia del comercio, de peatones, etc. El catastro comprendera, como
minimo, el registro para cada arco de la RVE de la siguiente informacion:

Clasificacion de la via.

Longitud.

Tipo y estado de la carpeta.

Numero de pistas reales y Utiles en la linea de parada.
Ancho de calzada.

9 EIl Comité de Usos de Suelo y Proyectos esta conformado por autoridades locales y regionales y representantes de los sectores publico y
privado relacionados con el &rea de transporte.
10 Esta magnitud no distingue arcos bidireccionales de unidireccionales.
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Prohibicion formal de estacionamientos en la via publica

Existencia y tipo de estacionamiento en la via publica (gratuito, pagado)

Tarifa de estacionamientos regulados en la via publica

Utilizacién real de pistas por vehiculos estacionados.

Utilizacién de camiones.

Utilizacién de servicios de buses.

Utilizacién de servicios de taxis colectivos.

Grado de interferencia peatonal en el transito (existe interferencia, no existe

interferencia, existe interferencia media).

e Singularidades (entrada a colegios, universidades, centros comerciales,
hospitales, etc.).

e Tipo de regulacién del cruce.

e Detalle de la regulacion de cruce semaforizado (numero de fases,

identificacion de las fases, tiempos de verde por periodo de cada fase). Esta

informacién debera ser validada en terreno, para los periodos analizados.

La informacion recogida del catastro de la RVE sera presentada en el Informe
de Avance correspondiente, incluyendo en sus anexos los planos digitales a
escala 1:2000, ademas de ser almacenada en una base de datos espacial e
incorporada al SIG del estudio. El Director del Estudio entregara oportunamente
al Consultor un disefio preliminar de la base de datos (ver Capitulo 4 del
Informe Final del Estudio de la Referencia [7] citada en el punto 2.3.1 de las
presentes bases de licitacién).

Construccion de la Red Peatonal de la Ciudad de Arica en Entorno SIG

En esta tarea el Consultor identificara los caminos, sendas y rutas peatonales
existentes en el drea de estudio, los cuales podran coincidir o no con la red vial
vehicular propiamente tal. Dicha informacién la utilizarad para construir una red
peatonal habilitada para analisis de red en entorno SIG, esto es en formato de
dataset de red (network dataset), compatible con el SIG del estudio.

La red debe consistir en un grafo compuesto de nodos y arcos, los primeros de
los cuales deberan coincidir en su nomenclatura con aquellos que constituyen la
Red Vial Estratégica. Los nodos representaran intersecciones de distintos
caminos peatonales, debiendo el Consultor definird una categorizacién que
permita representar la impedancia de cruce peatonal a través de dichas
intersecciones. Esta impedancia debera ser incluida dentro de los atributos de
cada nodo.

En tanto, los arcos representaran los caminos utilizados por los peatones para
su desplazamiento, sean estos concordantes o no con la red vial propiamente
tal. Cada arco debera tener asociado como minimo los siguientes atributos:

longitud,

existencia de vereda,

pendiente longitudinal aproximada,

se debera definir una categorizacion o jerarquizacion de los arcos de la red,
a incluir dentro de los atributos de cada arco.

e Se deberd establecer una categorizacién o tipologia de arco, seglin este
corresponda a una acera con vereda, acera sin vereda, atravieso en calzada,
arco peatonal exclusivo (caso de paseos, escaleras, sendas informales), u
otra tipologia a acordar con el Director del Estudio.

Tanto la jerarquizacion de nodos como de arcos deberd ser aprobada por el
Director del Estudio.

Se valorara positivamente aquellas propuestas que incorporen
atributos adicionales a los sefalados, como por ejemplo: materialidad
de veredas, ancho de senda peatonal despejada, nivel de sombra,
arborizacion, iluminacién u otro. En este caso, se debera indicar en la
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Propuesta Técnica del Oferente la fuente de informacién y la
metodologia propuesta para su incorporacion a los atributos de la red.

La red, asi construida, debera representar adecuadamente las condiciones de
conectividad peatonal de los distintos sectores de la ciudad y de los trazados
para la circulacién en el modo caminata. Sera entregada en formato compatible
con ARCGIS. Adicionalmente, se entregara en formato network del programa
TRANSCAD.

2.4.3.7 Catastro de Estacionamientos en la Red Vial Estratégica

Se debe realizar un catastro de la oferta de estacionamientos, en la via publica
y en recintos privados de acceso publico, existentes en los principales ejes del
drea céntrica del Area de Estudio. Para ello, se debe recopilar informacién para
estimar la actual oferta de estacionamientos.

En la siguiente figura se presenta el area céntrica de referencia a ser
considerada en el estudio de estacionamientos.

Figura 2 Area Céntrica Analisis Estas:vionamints

Nota: (1) Area de Analisis Estacionamientos se reporta en color rojo.

Respecto a la oferta en la via publica, se debe levantar a base de observacion
directa en terreno y desagregando a nivel de cuadra, los siguientes
antecedentes:

a. Identificacidon del eje:
e Nombre del eje.
e Nombre de los ejes que delimitan la cuadra.

b. Cddigo de nodos segun la RVE.

c. Longitud de la franja de estacionamientos y estimacion de la cantidad de
vehiculos livianos que tienen cabida en dicha franja en funcién de la
sefalizaciéon y/o normativas.

d. Estructura tarifaria cobrada en la via, en caso de corresponder.

NUmero de estacionamientos publicos (gratis o pagados).

NUmero de estacionamientos privados (sitios disponibles).

O]
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g. Numero de estacionamientos exclusivos (terminales de buses, paraderos de
taxis, sitios de carga y descarga).

h. Numero de sitios que prohiben estacionar y/o parar.

i. Estimacion del nivel de ocupacion de los diversos tipos de estacionamientos,
en el periodo de analisis.

Respecto a la oferta en recintos privados de acceso publico, se debe
levantar a base de observacion directa de terreno desagregando a nivel de
recinto, los siguientes antecedentes:

a. Ubicacién del Terreno y de sus accesos y egresos, tanto vehiculares como
peatonales.

Rol del terreno.

Identificacion del propietario del terreno.

Identificacion del titular del permiso municipal.

Informacion del permiso municipal, referido a horarios/dias de operacion y
vigencia del permiso.

Ejes utilizados para el ingreso de los vehiculos.

Ejes utilizados para el egreso de los vehiculos.

Ejes utilizados para el ingreso/egreso de peatones.

Tarifas, identificando su estructura segun tipo de vehiculos y permanencia.
Capacidad del recinto en vehiculos.

Estimacién del nivel de ocupacion de los diversos tipos de estacionamientos,
en el periodo de analisis.

®mCoo0o

X oa ™

La informacion recogida en el catastro de estacionamientos, serd presentada en
el Informe de Avance correspondiente, ademas de ser almacenada en una base
de datos espacial a incluirse en el SIG del estudio.

Catastro de Informacion Urbana y de Usos de Suelo

Esta tarea contempla el levantamiento y recopilacion de informacion catastral
asociado a distintos componentes del sistema urbano, especialmente asociado
a los usos de suelo presentes en la ciudad en el afio de realizacién de la EOD-
H. Esta informacion sera utilizada para apoyar la caracterizacion socio
demogréfica de la poblacién, de su patrén de actividades y para la calibracion
del modelo estratégico.

En particular, se recopilara la informaciéon existente de uso de suelo, incluyendo
planos reguladores, restricciones ambientales, hitos urbanos, elementos
patrimoniales, etc. La informacién, minima a presentar, es la siguiente:

a) Informacidn relacionada con catastros fisicos, de usos de suelo, seccionales,
plano regulador y proyectos, considerando como minimo:

Cantidad de Hogares

Superficie en m? uso residencial.

Superficie en m? uso Industrial, diferenciando entre bodegas e industria.

Superficie en m? uso Servicios.

Superficie en m? uso Comercial.

Superficie en m? uso Educacional y Numero de Matriculas, distinguiendo pre-

escolar, basica, media y superior.

e Superficie en m? uso Salud y Niumero de Atenciones Médicas, distinguiendo
entre atencién primaria y hospitalaria.

e Superficie en m? de Sitios Eriazos y en Desuso.

e Superficie sin informacion (m2)

La informacion sera utilizada para la formulacién de escenarios de desarrollo
urbano, segun lo indicado en la Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las
bases técnicas, por lo cual se debe asegurar compatibilidad en el formato y
diccionarios de entrega.
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b) Informacién de todos los establecimientos educacionales de la ciudad, en
particular el NO© de matriculas para todos los grupos etarios para
establecimientos publicos, subvencionados y privados, distinguiendo basica,
media, superior, etc. e identificando la jornada en la que opera cada institucion,
para el afio de calibracion del modelo estratégico. Se debe identificar cada
establecimiento educacional, georreferenciando su localizacién en el SIG del
estudio.

c) Informacion de todos los recintos o establecimientos de atencidn de salud de
la ciudad, publicos y privados, en particular, informacién de atenciones médicas
en centros de salud publicos y privados, para el afio de calibracion del modelo
estratégico. Cada recinto de atencion de salud debe identificarse,
georreferenciando su localizacion en el SIG del estudio.

d) Normativa propia de la comuna de Arica, restricciones ambientales y
ordenanzas relativas al desarrollo urbano de la ciudad.

e) Informacion del Censo del afios 2017 para la ciudad de Arica, referente a
numero de viviendas y hogares a nivel de manzana censal.

f) Informacion del Servicio de Impuestos Internos, referida al avaluo fiscal y al
uso de la propiedad.

g) Encuesta Casen afio 2017 y afio 2019 (si sus resultados han sido publicados al
momento del desarrollo del informe de avance correspondiente).

h) Catastros de campamentos o cualquier otro que permita complementar la
caracterizacion de la poblacion.

i) Informaciones de permisos de obras y recepciones de obras, para el periodo
comprendido entra la data de la base del SII y el afio de calibracién del
modelo estratégico.

La informacién de usos de suelo que se recopile en esta tarea, deberd ser
consistente con la informacion requerida por los escenarios del ano de
calibracion®?.

No obstante los formatos especificos de entrega para la informacién de
establecimientos educacionales y de salud, toda la informacion a levantar como
parte de esta tarea debe ser recopilada para cada manzana en forma individual,
para hacerla compatible con los procedimientos para la construcciéon de
escenarios de uso de suelo establecidos en la Referencia [9] citada en el punto
2.3.1 de las bases técnicas. Asi, para efectos de presentacion, se sistematizara
la informacién a nivel de manzanas censales y se presentara en una base de
datos espaciales, incorporandose al SIG del estudio.

Zonificacion y Macrozonificacién Definitiva del Area de Estudio

Se establecera aqui la zonificacion definitiva que se utilizara en el Estudio. Para
ello, se revisaran criticamente las definiciones adoptadas en las versiones
anteriores de las EOD-H vy calibracion de modelos estratégicos para la ciudad,
realizadas en el marco de las Referencias [2], [3] y [13] citadas en el punto
2.3.1 de las bases técnicas, dando cuenta de los criterios de zonificacion
empleados y las actualizaciones realizadas entre las distintas versiones.

Luego, y considerando como punto de partida la zonificaciéon de caracter
estratégico mas reciente para la ciudad, definida en la Referencia [13], ésta se
revisara en detalle y podra ser modificada en el nimero y en la definicién
geografica de las zonas, en caso de cambios en los usos de suelo, una mayor

11 E| afio de calibracién corresponde a aquél en el que se realiza la Encuesta Origen Destino de viajes.
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2.4.5.1

2.4.5.2

2.4.6

densificacion de algunas zonas y/o una ampliacién en el area urbana de Arica,
o cualquier otra razén metodoldgica que justifique una ampliacidon o modificacién
de la zonificacion inicial propuesta.

Cabe destacar que la macrozonificacion del estudio también estara sujeta a
modificaciones, ya sea en el niumero de macro zonas y/o en sus limites
geograficos.

En cualquier caso, la nueva zonificacién y macrozonificacion del Area de Estudio
debera ser aprobada por el Director del Estudio.

La zonificacidn y macrozonificacion definitiva debe presentarse en el Informe de
Avance correspondiente, detallando el proceso de ajuste de los antecedentes
previos, las desagragaciones y/o agregaciones adoptadas y los criterios de
justificacion correspondientes. Adicionalmente, deben construirse las capas de
informacién geografica correspondientes e incorporarse al SIG del estudio.

Definicion de Lineas de Pantalla y Cordones

Con el propdsito de validar la informacién de la EOD-H, obtener informacion
para validar la caIibr;acién del modelo de equilibrio secuencial y de estimar los
viajes externos del Area de Estudio, entre otros propdsitos, se definen lineas
pantalla, cordones internos y un corddn externo en el Area de Estudio, donde
posteriormente se realizara un conjunto de mediciones y encuestas adicionales.
A continuacion se definen estas lineas pantalla y cordén externo.

Definicion de Cordones Internos y/o Lineas de Pantalla

La definicién de cordones internos y/o lineas de pantalla debe ser tal que permita
realizar los analisis de eventuales subreportes de viajes, no explicables por otros
fendmenos, y validar la calibracién del modelo de equilibrio secuencial?,

El Consultor, debera proponer un minimo de 40 puntos de control, los cuales
seran revisados y validados por el Director del Estudio. En cada punto de control
se deben considerar todos los movimientos existentes en la seccion de via, para
los sentidos de transito permitidos.

El Director del Estudio sera quien calificara la necesidad de adicionar nuevos
puntos (como maximo 5 puntos en total).

Definicion de Cordon Externo

El corddn externo quedara definido de modo de cubrir todas las vias de acceso
al Area de Estudio.

El Consultor debera proponer un minimo de 10 puntos de control, los cuales
seran revisados y validados por el Director del Estudio. En cada punto de control
se debe considerar los movimientos existentes en la seccion de via, para los
sentidos de transito permitidos.

El Director del Estudio serd quien calificara la necesidad de adicionar nuevos
puntos (como maximo 2 puntos en total).

Estudios de Base de Transito

Se realizaran distintos estudios de base de transito con el objetivo central de
proveer de informacién necesaria para caracterizar el drea de estudio y permitir
la expansion de las encuestas a realizar. Todas estas mediciones deberan ser
georreferenciadas siguiendo las pautas presentadas en los puntos 2.3.12 y

12 En el proceso de definicion se debera tener en consideracion los requerimientos de validacién de los
submodelos de asignacion de transporte publico y privado.
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2.3.13 de estas bases de licitacion, considerando la tipologia de vehiculos
definida en el punto 2.3.7 de estas bases. Para el caso del modo bicicleta, se
deberd diferenciar la cantidad de usuarios que transitan por la ciclovia, calzada
y/0 vereda.

Como parte del proceso de evaluacion de las ofertas, se evaluara
positivamente la utilizacion de medios tecnolégicos, que disminuyan los
posibles errores en la toma de datos manual. Cabe sefalar, que para un
determinado tipo de medicion, no se considerara un aporte, si el uso de
medio tecnolégico es parcial, por ejemplo, para ciertas mediciones de
transito, solo para algunos movimientos de la interseccion, solo algunas
intersecciones, etc.

En la medida que las mediciones requeridas en este punto no puedan llevarse a
efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la ejecucién del
estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo estival o en
cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacion de aquellas. El Director
del Estudio comunicard por escrito al Consultor, la suspensién y su plazo.

Plan de Mediciones

El Consultor debera entregar al Director del Estudio de manera oportuna,
durante el transcurso del plazo de ejecucién del Informe de Avance N°1, una
minuta con la propuesta de plan de mediciones y una serie de archivos
computacionales complementarios que permitirdn evaluar la propuesta, con el
objeto de obtener su aprobacién y poder desplegar asi los equipos de terreno
que desarrollaran dichas mediciones.

Para la evaluacion y aprobacion de dicho Plan por parte del Director del Estudio,
la minuta debera contener la siguiente informacion:

o Un archivo en formato .kmz compatible con Google Earth®, conteniendo la
ubicacidon exacta de los puntos de control (pista, interseccion, arco u otro)
para cada tipo de medicion.

. Figuras esquematicas de todos los movimientos a medir, por cada punto de
control (interseccion, arco, u otro). Tales figuras deberan incorporar la
ubicacién esquematica —aproximada- de los medidores.

o La fecha propuesta para la medicion de cada variable y punto de control.

. Formularios a utilizar.

. Asignacién de medidores por puntos de control (N° de medidores por punto
de control).

. Metodologia de toma de datos, por cada tipo de medicion.

Mediciones Continuas de Flujos Vehiculares en Temporada Normal

Se realizardn mediciones continuas de flujo vehicular con el objetivo central de
proveer de la informacion necesaria para la identificacion y definicion horaria de
los periodos de analisis que se utilizaran en el desarrollo del presente Estudio.

El Consultor debera proponer un minimo de 8 puntos de control, los cuales seran
revisados y validados por el Director del Estudio. Se debera contemplar que en
un minimo de 3 puntos de control se incluira el registro de la circulacion
de peatones. La localizacién de estos puntos que incluyen la circulaciéon
peatonal sera definida conjuntamente entre el consultor y el Director del
Estudio.

En cada punto de control y para cada movimiento, las mediciones seran realizadas
en dos dias laborales normales (elegido entre martes, miércoles y jueves), en un
dia sabado y en un dia domingo, en temporada normal, durante los siguientes
periodos:
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2.4.6.4

e Dia laboral de temporada normal: 16 horas continuas, entre 7:00 y 23:00
horas.

e Dia sdbado de temporada normal: 14 horas continuas, entre 9:00 y 23:00
horas.

e Dia domingo de temporada normal: 12 horas continuas, entre 10:00 y 22:00
horas.

Los registros de las mediciones se efectuardn en intervalos de 15 minutos,
desagregando los conteos segun tipos de vehiculo.

La informacién recogida de mediciones de flujo continuas sera georreferenciada
y almacenada en una base de datos.

Periodizacion y Definicion Horaria de los Periodos de Andalisis para
Temporada Normal

Una vez realizadas las mediciones continuas para temporada normal, y segun
los criterios establecidos en la seccion 8.2 de la Referencia [15] citada en el
punto 2.3.1 de las bases técnicas, se definiran los limites horarios de los cuatro
periodos de analisis especificados en las presentes bases de licitacion para
dia laboral de temporada normal. Para los dias sabado y domingo de temporada
normal, se determinaran los periodos recomendables de establecer segun la
aplicacion de los criterios establecidos en la seccidn 8.2 de la Referencia [15]
citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.

Mediciones Continuas de Flujos Vehiculares y Peatonales en Temporada
Estival

Las mediciones continuas de flujo vehicular para temporada estival sélo sera
utilizada para efectos de complementar el diagndstico de la movilidad en la
ciudad, aportando antecedentes cuantitativos respecto de la variabilidad de los
flujos vehiculares diarios entre temporadas, considerando las caracteristicas
turisticas de la ciudad de Arica.

Para contrastar temporadas, se debera considerar un subconjunto de cuatro (4)
puntos de control de aquellos definidos para temporada normal, sobre los cuales
el Director del Estudio calificara la necesidad de adicionar un maximo de dos (2)
puntos que permitan caracterizar la movilidad diaria en sectores de la ciudad
donde sea mas tangible la estacionalidad de la demanda y que no hayan sido
adecuadamente cubiertos por los puntos de temporada normal. Se debera
considerar la medicion de la circulacion peatonal en los puntos que
también la contemplen para temporada normal y en los puntos
adicionales nuevos (exclusivos de temporada estival).

En cada punto de control y para cada movimiento, las mediciones seran realizadas
en un dia laboral de temporada estival (elegido entre martes, miércoles vy
jueves), en un dia viernes, en un dia sabado y en un dia domingo, en
temporada estival, durante los siguientes periodos:

e Dia laboral de temporada estival: 16 horas continuas, entre 7:00 y 23:00

. rI;?::I;a\fi.ernes de temporada estival: 16 horas continuas, entre 7:00 y 23:00

o B?gassébado de temporada estival: 14 horas continuas, entre 9:00 y 23:00

. E?aradso.mingo de temporada estival: 12 horas continuas, entre 10:00 y 22:00
oras.

Los registros de las mediciones se efectuaran en intervalos de 15 minutos,
desagregando los conteos segun tipos de vehiculo.
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La informacion recogida de mediciones de flujo continuas sera georreferenciada
y almacenada en una base de datos.

Periodizacion y Definicion Horaria de los Periodos de Andalisis para
Temporada Estival

Para todos los dias medidos en temporada estival, se determinaran los periodos
recomendables de establecer segln la aplicacidn de los criterios establecidos en
la secciéon 8.2 de la Referencia [15] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas.

La periodizacién para temporada estival sélo serd utilizada para efectos de
complementar el diagnéstico de la movilidad en la ciudad, aportando
antecedentes cuantitativos respecto de la variabilidad de los flujos vehiculares
y peatonales diarios entre temporadas, considerando las caracteristicas
turisticas de la ciudad de Arica.

Mediciones en Cordones y Lineas de Pantalla

Con el propésito de analizar y corregir eventuales subreportes de viajes en la
encuesta a hogares y validar la calibracion del modelo de equilibrio secuenciall3,
se deberan realizar mediciones de flujos vehiculares y tasas de ocupacién en los
puntos de control definidos previamente para las lineas pantalla y/o cordones
internos y externos. Cualquier modificacion de estos puntos de control debe ser
debidamente justificada y aprobada previa y oportunamente por el Director del
Estudio.

Estas mediciones se deberan desarrollar simultaneamente a la EOD-H para los
periodos punta mafana y fuera de punta, en dias laborales de temporada
normal (elegidos entre martes, miércoles y jueves), durante 1,5 horas dentro
de cada periodo de analisis, en intervalos de 15 minutos.

Para el caso de transporte publico (buses y taxibuses) las mediciones de tasas
de ocupacion se realizardn a bordo de los buses, en los arcos de los puntos
de control (unidireccionales o bidireccionales), el tamafio muestral a alcanzar
sera el 50% de la oferta total de buses, que circulan por cada punto de control,
para cada periodo.

La informacién recogida de mediciones de flujos vehiculares y tasas de
ocupacion del transporte privado y transporte publico en los cordones y/o lineas
pantalla serd almacenada en una base de datos, que debe ser construida en
Access 2013 o en una versiéon superior. El Director del Estudio entregara al
Consultor un disefio preliminar de la base de datos al inicio del Estudio y sélo
para sus efectos (ver Capitulo 4 del Informe Final de la Referencia [7] citada
en el punto 2.3.1 de las bases técnicas).

Mediciones Periddicas de Flujo Vehicular

Simultdneamente a la EOD-H y adicionalmente a las mediciones descritas
anteriormente, se realizardan mediciones periddicas de flujo vehicular los
periodos punta mafana y fuera de punta, en dias laborales (elegidos entre
martes, miércoles y jueves), en temporada normal.

El consultor debera proponer un minimo de 40 puntos de control, los cuales
seran revisados y validados por el Director del Estudio. Para cada punto de
control se mediran los flujos en todas las direcciones que tales puntos permitan,
desagregando segin movimiento.

En cada punto de control y para cada movimiento, las mediciones seran
realizadas en un dia laboral normal durante 1,5 horas dentro de cada periodo

13 En el proceso de definicién se debera tener en consideracion los requerimientos de informacion para la validacion de los
submodelos de asignacion de transporte publico y privado.
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2.4.6.9

de analisis, en intervalos de 15 minutos y desagregando los conteos segun los
tipos de vehiculo especificados en las presentes bases de licitacion.

Mediciéon de Tasas de Ocupacién

De forma adicional a las mediciones de tasas de ocupacién realizadas para los
puntos de control definidos en Lineas de Pantalla y Cordones internos, mediran
tasas de ocupacion para vehiculos de transporte publico en 40 arcos, cuya
ubicacién preferente serd asociada a los puntos de control definidos para
mediciones de flujo vehicular periddico. El Consultor presentara al Director del
estudio la propuesta de localizaciones para su aprobacion.

Estas mediciones se deberan desarrollar simultadneamente a la EOD-H para los
periodos punta mafnana y fuera de punta, en dias laborales (elegidos entre
martes, miércoles y jueves), en temporada normal, durante 1,5 horas dentro
de cada periodo de analisis, en intervalos de 15 minutos.

Las mediciones se desarrollaran segun lo especificado en la seccién 9.1.6 de
la Referencia [15] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas. Los vehiculos
considerados en esta tarea seran taxi colectivo y buses y taxi buses (urbanos).

Para el caso de transporte publico mayor (buses, taxi buses) las mediciones de
tasas de ocupacion se realizaran a bordo de los buses, en los arcos
(unidireccionales o bidireccionales). El tamafio muestral a alcanzar sera el 50%
de la oferta total de buses circulantes por cada arco-sentido, para cada periodo
medido.

Medicion de Tiempos de Viaje en Transporte Privado

El Consultor medira esta variable utilizando GPS, segun las siguientes
especificaciones:

e Se medira el tiempo de viaje a flujo libre en el 100% de los arcos de la

RVE correspondientes a las categorias expresa, troncal, colectora y de
servicio. Dicho porcentaje equivale aproximadamente a 265 kms de ejes
unidireccionales aproximadamente. Para la categoria local se deberd medir
un 20% de tales arcos (aproximadamente 30 kms unidireccionales). Estas
mediciones deben realizarse en un periodo en que exista poca interferencia
entre vehiculos*., El Consultor propondrd el horario para realizar las
mediciones de tiempo de viaje a flujo libre, el que deberd ser aprobado por
el Director del Estudio.

e Se medird el tiempo de viaje de operacién en un dia laboral de temporada

normal y en los periodos punta mafiana y fuera de punta, para el 35% de los
arcos de la RVE correspondientes a las categorias expresa, troncal, colectora
y de servicio (aproximadamente 95 kms). Para los arcos de categoria local
se deberan medir el 8% de los arcos de dicha categoria (aproximadamente
12 kms).

e Las mediciones deben ser repetidas al menos cinco veces en cada uno de los

periodos de analisis, y seran realizadas segun lo especificado en la seccion
9.1.7 de la Referencia [15] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.

Para la cuantificacion sefialada en los puntos anteriores, se debe considerar que
en la Referencia [13], se definieron 5 categorias de arco, cuya longitud
totalizaba 402 Km, sin distinguir arcos unidireccionales de bidireccionales. Las
categorias Expresa, Troncal, Colectora y Servicio, corresponden al 65% del
Kilometraje. No obstante las cuantias definidas, se debera considerar que las
mediciones deben procurar cubrir la ciudad de forma pareja, evitando
desbalances horarios entre sectores y entre modos de transporte, a fin de
disponer de valores representativos en cada arco-sentido y periodo

14 En otras ciudades el tiempo de viaje a flujo libre se ha medido en un dia laboral antes de las 7:00 o un dia de fin de semana
(sédbado o domingo). Al medir, se debe tener presente que la programacion de semaforos sea igual en los dias y periodos.
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2.4.6.11

Todas estas mediciones deberan ser georreferenciadas siguiendo las pautas
presentadas en los puntos 2.3.12 y 2.3.13 de estas bases técnicas.

Para las mediciones de tiempo de viaje de operacién, los oferentes podran
ofertar una metodologia alternativa de mediciéon utilizado aplicaciones
(apps) de estimacion de tiempo de viaje en tiempo real (de manera tal
de registrar en tiempo real eventuales incidentes) a través del
desarrollo de un proceso automatizado, siempre y cuando se cumplan
la cantidad de repeticiones solicitadas y la diferenciaciéon respecto al
periodo en que deban realizarse las mediciones.

Medicion de Tiempos de Viaje en Taxi Buses

Se medira el tiempo de viaje en bus en un dia laboral de temporada normal para
los periodos punta mafana y fuera de punta. Para cada linea-variante de los
servicios de buses catastrados como parte del presente Estudio, se mediran los
tiempos de viaje en cada arco de la RVE utilizado por la linea-variante
respectiva.

Se realizardn tres observaciones por cada linea-variante en cada periodo. Las
mediciones deben ser realizadas segun lo especificado en la seccién 9.1.7 de la
Referencia [15] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.

Medicion de Tiempos de Viajes en Taxis Colectivos

Se medira el tiempo de viaje en taxi colectivo en un dia laboral de temporada
normal en los periodos punta mafana y fuera de punta.

Las mediciones del tiempo de viaje se realizardn en dos espacios geograficos
distintos. Para tal efecto, se define un anillo interior, cuyos limites seran
precisados a partir de una propuesta que debera presentar el Consultor, una
vez que desarrolle los catastros respectivos y se tenga la informacion de tramos
del trazado que corresponda a sectores de ruta fija y ruta variable que se alude
en la tarea 2.4.3.2 Catastro de Servicios de Taxi Colectivo. Esta propuesta sera
calificada por el Director del Estudio, quien resolverd su aprobacion en su debida
oportunidad.

a. Tiempos de viajes al interior del anillo. El Consultor medira tiempos de
viaje en taxi colectivo en todos los ejes de la RVE (donde operan taxis
colectivos) incluidos dentro del anillo interior. Se medira el tiempo de viaje en
cada uno de los arcos viales que conforman cada eje. Para obtener una
estimacion representativa, las mediciones deben realizarse, en cada €je, cinco
veces en cada periodo.

b. Tiempos de viaje en el exterior del anillo. En el exterior del anillo, el
Consultor medira tiempos de viaje, distancia y trazado de una muestra de taxi
colectivo. Para tal efecto, se elegird una variante por cada una de las lineas
catastradas en la tarea 2.4.3.2 y para esa variante especifica se registraran las
variables mencionadas desde el principio al término del recorrido. Para obtener
una estimacién representativa, las mediciones de tiempos de viaje deben
realizarse, en cada eje, cinco veces en cada periodo.

c. Tiempos de viaje de servicios de taxis colectivos. A partir de estas
mediciones el Consultor estimara una velocidad promedio de operacion de la
variante en el exterior del anillo para cada periodo. Esta velocidad promedio
serd asignada al resto de las variantes de cada linea. Con la informacion
recogida en las letras a) y b) el Consultor finalmente estimara tiempos de viaje
arco por arco de cada una de las lineas y variantes de los servicios de taxis
colectivos catastrados en la tarea 2.4.3.2.
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2.4.6.12 Construccion de Base de Datos y Representacion de la Informacion de

2.4.7

2.4.7.1

Tiempos de Viaje

Los tiempos de viaje resultantes de las mediciones seran georreferenciados (en
formato “shapefile”), a la RVE.

La informacién recogida de tiempos de viaje debe entregarse en formato de
base de datos Access 2013 o versidon superior, ademas de incorporarse al SIG
del estudio. El Director del Estudio entregara al Consultor sélo para estos
efectos, un disefio preliminar de la base de datos al inicio del Estudio.

Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares

La Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares (EOD-H) tiene por objetivo
recabar informacion relativa a los desplazamientos efectuados por los
integrantes de una muestra representativa del universo de hogares en el Area
de Estudio. La informacién asi recogida es imprescindible para posteriormente
estimar modelos de demanda de viajes: generacién, distribucion y particion
modal.

En esta tarea se desarrollaran todas las actividades requeridas por la EOD-H,
las cuales se pueden agrupar en tres etapas:

a. Diseiio metodolégico de la EOD-H. En esta etapa se definen las
caracteristicas estadisticas, como tamafio muestra por zona y tipo de
muestreo, seleccidn de la muestra, disefio de formularios, y otros.

b. Toma de datos de la EOD-H. En esta etapa se desarrollan las labores de
recoleccidon de datos en los hogares.

c. Procesamiento y correccion de la informacién. Finalmente los datos
recogidos deben ser procesados, validados, corregidos y expandidos para
representar el universo de los viajes.

En la medida que la Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares no pueda
llevarse a efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la
ejecucion del estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo
estival o en cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacién de aquellas.
El Director del Estudio comunicara por escrito al Consultor, la suspension y su
plazo.

Diseio de un Plan Logistico Para la EOD-H

El objetivo del Plan Logistico es verificar y fiscalizar todos los aspectos
relacionados con la preparacién de cada una de las etapas de la EOD-H y asi
permitir realizar una mejor y mas eficaz toma de datos en terreno.

En su Propuesta Técnica, el Proponente debera presentar un detallado plan de
preparacion de todos los aspectos relacionados con la realizacion de la EOD-H
y las mediciones que son parte de este Estudio. Este plan debe cubrir al menos
los siguientes aspectos:

e Seleccion del personal.

e Capacitacion del personal y elaboraciéon de “Manual de Encuestador” y
“Manual del Supervisor”.

Encuesta piloto.

Evaluacion del personal durante y post desarrollo de la EOD-H.

Disefio de la logistica de las actividades de recopilaciéon de datos.
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e Organizacion del equipo de trabajo, en particular la organizacién del personal
asociado a la recopilacion de datos en terreno, su procesamiento y validacion.

e Plan de seguimiento y control de la calidad de la informacion levantada.

e Utilizacion de tecnologias para la supervision.

e Acciones correctivas.

El Consultor debera contemplar todos los insumos necesarios para que el equipo
de terreno desarrolle la campafa en conformidad con las medidas sanitarias
vigentes al momento de desarrollo de la Encuesta.

Diseio de Campana de Difusion e Informacion de la Encuesta Origen
Destino de Viajes

El objetivo de esta tarea es desarrollar un adecuado programa de difusién e
informacién, que permita contribuir de manera importante, tanto a comprender
la importancia y utilidad de la encuesta, como facilitar y dar mayor credibilidad
al proceso de toma de encuestas. Se debera enlazar la propuesta con la difusion
del proceso de participaciéon ciudadana y los mecanismos de participacion
habilitados.

El Consultor deberd disefiar un programa de difusibn que maximice su
efectividad, basado en la “imagen objetivo” estandar de la Encuesta Origen
Destino, que se ha utilizado en otras ciudades del pais. Por ello, el programa de
difusion serda dirigido por un profesional con experiencia en
comunicaciones o campaias publicitarias -demostrable a través de su
curriculo, quien se abocara principalmente a definir los medios de comunicacion
a utilizar, los horarios de difusion y en general, todos aquellos aspectos
relevantes para el cumplimiento de los objetivos de la camparia de informacion.
También se debera incluir una evaluacion de la efectividad de la campaiia.

En su Propuesta Técnica, el Proponente describird detalladamente su
proposiciéon de programa de difusién, incluyendo como minimo los siguientes
aspectos:

e Medios de difusién considerados: TV, radio, prensa (N° de dias de los avisos,
etc.), redes sociales.

e Realizacion de charlas sobre las tematicas: “Movilidad y género” vy
“Planificacién de Transporte y Participaciéon Ciudadana”, con la participacion
de exponentes de la academia, organizaciones sociales y representantes de
organismos y servicios publicos.

e Publicidad en lugares publicos y medios de comunicacién, considerando la
tramitacion de permisos y costos de instalacion de publicidad.

e Conferencia de Prensa de lanzamiento publico de la Encuesta Origen Destino
de Viajes.

e Arriendo de local para la conferencia de prensa, equipos audiovisuales, etc.

e Disefio y habilitacién de un sitio web y un fono consulta habilitado durante el
desarrollo del Estudio para atender los requerimientos de informacion vy
sugerencias de la comunidad, ademas de contener informacién sobre los
encuestadores que se encuentran trabajando en terreno (nombre, R.U.N.,
fotografia, etc.). El sitio web debera estar operativo 60 dias corridos
antes del lanzamiento de la campafa y ser permanentemente
actualizado, especialmente en lo relativo a las actividades de terreno.

e Incentivos que permitan disminuir la aversion de las personas a responder
encuestas.

El Consultor incluird en su oferta todos los costos asociados al programa de
difusion e informaciéon. A modo de referencia, el presupuesto debiese alcanzar
un monto maximo de $15.000.000 (quince millones de pesos).
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2.4.7.3

2.4.7.4

2.4.7.5

Definicion de Tamaino Muestral de la EOD-H

En temporada normal?>, el tamafio muestral a encuestar correspondera a 3.000
hogares, cuya informacién debera estar completal® y validada!” para viajes
correspondientes a dias laborales. Ademas, se debe considerar un tamarfo
muestral adicional de encuestas a 300 hogares, las que deberan completas y
validadas, repartidas de forma equivalente entre sabado y domingo.

Definicion del Universo de Hogares Para la EOD-H

En esta subtarea se definird el universo de hogares, para posteriormente
seleccionar la muestra de hogares para realizar la EOD-H. Para ello, se
actualizara el catastro de direcciones que representara el universo de hogares
considerado en este Estudio. Para estos efectos, es posible recurrir al catastro
de direcciones que maneja el Instituto Nacional de Estadisticas o
alternativamente, utilizar la base de roles del Servicio de Impuestos Internos.
Esta informacion debe ser actualizada y complementada por el Consultor, con
los datos disponibles en la Direccién de Obras de la I. Municipalidad de Arica,
empresas de servicios, catastros de viviendas irregulares por parte de Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, y con el chequeo en terreno de nuevos hogares y
desarrollos inmobiliarios. Lo anterior debe ser construido sobre el SIG del
estudio.

Seleccion de la Muestra Para la EOD-H

Determinado el universo de hogares, se realizara la selecciéon de la muestra de
hogares de la EOD-H utilizando un método aleatorio bi-etapico. En una primera
etapa se elegiran las manzanas a encuestar dentro de cada zona (la probabilidad
de seleccion de una manzana serd proporcional al nUmero de hogares que
contiene). En la segunda etapa se elegira un nimero fijo de hogares al interior
de cada manzana seleccionada (ver Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de
las bases técnicas). En cualquier caso, el nimero de hogares a encuestar por
manzana no podra ser superior a 2.

El proceso de seleccidon de la muestra de hogares de la EOD-H debe garantizar
una distribucion homogénea de la muestra, en términos espaciales y
temporales'® (ver Referencia [25] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas). En esta subtarea, se debera seleccionar una muestra para el
reemplazo de hogares, a tener en consideracion durante la realizacién de la
EOD-H.

No obstante lo anterior, dado que la informacidon de la EOD-H sera utilizada,
entre otros fines, para calibrar los submodelos de demanda del modelo
estratégico de transporte, es importante alcanzar tamafios muestrales
estadisticamente validos para todos los estratos socioecondmicos y categorias
de demanda modelados. Por ello, una vez levantado el 50% de la muestra de
hogares utilizando el método aleatorio bi-etdpico, se debera revisar los tamafios
muestrales estrato-categoria. En el caso de no alcanzar los tamafos muestrales
recomendados por la metodologia vigente (ver Referencia [9]), se debera
realizar una seleccién "dirigida" de la muestra de hogares, considerando un
mayor tamafio de muestra (o sobre muestra) en aquellos grupos
subrepresentados para calibrar adecuadamente en particular los modelos de
particion modal.

15 Temporada normal es el periodo comprendido entre los meses de marzo a diciembre, en el cual se desarrolla con normalidad
las actividades de la comuna. Se excluyen los feriados y visperas de feriados prolongados, las vacaciones escolares, suspension
de clases por paro u otra razén, huelga de sectores econémicos importantes, etc.

16 Se entenderd como encuestas completas aquellas en las que se reporta todos los datos que permitiran su posterior uso en el
modelo de transporte, teniendo en consideracion los aspectos mencionados en el acapite de Presentacion y Validacidn de los
Resultados de la EOD-H.

17 El Consultor debera presentar una propuesta de criterios de validacién, los cuales deberan ser acordados en conjunto con el
Director de Estudio.

18 Como ejemplo, para estos efectos en Santiago se utiliza el método de Sobol (ver Referencia [10] citada en el punto 2.3.1 de
las bases técnicas).
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2.4.7.6

Diseino del Formulario de Ia EOD-H

El equipo consultor generard una propuesta inicial de cuestionario, la cual
deberd basarse en las tareas 2.4.1.1, 2.4.1.2 y 2.4.1.3 de las presentes bases
de licitacion. Basicamente, el formulario debe recoger las caracteristicas de los
hogares, de las personas que viven en ellos, y de los viajes que realizan dichas
personas, especificamente adaptado a las caracteristicas de los viajes de la
ciudad de Arica. Se considera la entrega de una primera propuesta del
formulario en la minuta técnica especificada para el Informe de Avance N°1,
debiendo contemplarse la realizacién de reuniones de trabajo con el Director del
Estudio, a fin de acordar las modificaciones necesarias a la propuesta.

Sin perjuicio de lo anterior, el Consultor debera tener en consideracion para el
disefio del formulario, al menos los siguientes puntos:

a. Trabajo desde el hogar: en el formulario de hogares se identificara a
aquellos individuos que trabajan desde su hogar (indicando si es siempre, dos
0 Mas veces por semana, menos de dos veces por semana o0 nunca) y se evitara
la realizacion de preguntas abiertas. De este modo, las preguntas abiertas sobre
titulo profesional y tipo de jornada de los individuos seran reemplazadas por
opciones predefinidas que determinen el tipo de jornada (completa, media
jornada, eventual, etc.). Todas las opciones que se entreguen para establecer
caracteristicas de las personas deberan ser excluyentes entre si y definidas
claramente.

b. Viajes de caminata y bicicleta: Con el motivo de identificar detalladamente
los viajes no motorizados, en particular la caminata y los viajes en bicicleta,
el Consultor deberd dar especial énfasis a estos tipos de viajes en el disefio del
formulario de la encuesta. En particular se destaca la importancia de:

Tramo a pie (caminata) de acceso a un modo de transporte.

Tramo a pie (caminata) de trasbordo entre modos de transporte.

Tramo a pie (caminata) de egreso de un modo de transporte.

e Viaje en bicicleta, particularmente aquéllos que se produzcan por la
implementacién de nuevas facilidades en la infraestructura urbana asociada, por
ejemplo: ciclo-rutas, estacionamientos de bicicletas, etc.

c. Caracterizacion por género, tercera edad y en situacion de
discapacidad: Con el motivo de caracterizar grupos de interés en la encuesta,
se deben incorporar las preguntas que permitan cumplir con este requerimiento.

d. Elementos identificados como relevantes para incorporar una
perspectiva de género en torno a la movilidad, segun los productos de la
tarea 2.4.1. Se pondra especial énfasis en viajes asociados a labores de cuidado
y el disefio de consultas que permitan pesquisar los eventuales motivos de no
viaje y las dificultades percibidas para la realizacidon de viajes.

e. Impacto de la Pandemia COVID-19 en la movilidad de los integrantes
del hogar: segun los productos de la tarea 2.4.1, se evaluara la incorporacion
de consultas especificas que permitan analizar los cambios conductuales de los
integrantes del hogar, especialmente en cuanto a su comportamiento de viajes
y participacion en actividades.

f. Otras modificaciones que no han sido sefialadas aca y que permitan recoger
mejor alguna variable, podran ser incorporadas previa consulta al Director del
Estudio.

En su Propuesta Técnica el Oferente explicard con detalle la metodologia que
propone para la aplicacion del formulario. Se debe propiciar que el mayor
nimero de encuestas se realice a través de entrevista asistida por
ordenador o dispositivo movil. El Oferente deberad detallar todas aquellas
medidas que incorporara el dispositivo electréonico, que permitan disminuir el
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2.4.7.7

2.4.7.8

2.4.7.9

eventual fraude por parte de los encuestadores y la no coherencia de respuestas
por parte de los encuestados.

El dispositivo electrénico debera permitir a lo menos:

e Grabar hora de inicio y término de las encuestas y fechas asociadas.
e NuUmero de veces que se ingresa al Folio.
e Georreferenciacién del hogar.

Adicionalmente en razén de las condiciones pais al momento de la realizacidon
de la encuesta, el Consultor deberd prever procedimientos alternativos,
resguardando el cumplimiento de los objetivos del estudio y la calidad de la
informacién requerida. La definicion de la metodologia a utilizar debera ser
aprobada por el Director del Estudio. A modo de ejemplo, se puede consultar la
metodologia utilizada en la Referencia [32] citada en el punto 2.3.1 de las
bases técnicas.

Ademas de presentar un cuestionario, la tarea considera la entrega de una
memoria que explicite:

e Los componentes recogidos de los cuestionarios de estudios de otras
ciudades.

e Componentes incorporados como frutos de la revision bibliografica,
explicitando el rol de cada nueva pregunta o reformulacién de preguntas y
los nuevos elementos a levantar como parte de esta EOD-H.

Encuesta Piloto en Hogares

Con el propésito de validar el formulario de la EOD-H y la correcta aplicacién
del procedimiento de recopilacién de datos, y estimar niveles de rechazo de la
encuesta, sera necesario realizar una encuesta piloto en un minimo de 50
hogares del Area de Estudio.

La experiencia de la encuesta piloto servird —entre otras cosas- para corregir y
ajustar la organizacion y logistica de los equipos de encuestadores,
supervisores, responsables de la validacion de informacién, dispositivos
utilizados, etc., y en general todo el proceso de toma de datos en terreno de la
EOD-H. También servird para verificar la funcionalidad y adecuacién del
formulario definitivo de la EOD-H.

Se debe precisar que estas encuestas piloto no seran consideradas dentro del
total de encuestas a hogares a realizar. Es decir, no se contabilizaran dentro de
las 3.500 encuestas a hogares que se menciona en el punto 2.4.7.3.

Revision del Plan Logistico y del Formulario EOD-H

A partir de la experiencia de la encuesta piloto se revisard y realizaran los
ajustes que sean necesarios a la organizacién y logistica de los equipos de
encuestadores, supervisores, responsables de la validaciéon de informacion,
dispositivos utilizados, etc., y en general todo el proceso de toma de datos en
terreno de la EOD-H.

En esta tarea, a partir de la experiencia aportada por la encuesta piloto, también
se verificara la funcionalidad y adecuacion del formulario definitivo de la EOD-
H. El producto de esta tarea, entonces, sera el formulario definitivo para la
aplicacion de la EOD-H, en conjunto con una memoria que reporte el proceso
de ajuste y validacion definitiva.

Realizacion de la EOD-H

Se realizard la encuesta de viajes a todos los integrantes de cada hogar de la
muestra definida previamente. En principio, las encuestas a los hogares se
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haran con la modalidad de “encuesta mixta”, es decir, los datos del hogar y de
las personas se consultan mediante entrevista personal de un encuestador que
llena el formulario de la encuesta.

En términos generales, el procedimiento consta de las siguientes partes:

a. A todos los hogares seleccionados en la muestra se les entregara
personalmente una carta dirigida a la jefa(e) de hogar, informando de los
objetivos de la encuesta, del hecho que el hogar ha sido seleccionado para ser
entrevistado y de las credenciales que debe exigir a los encuestadores que
visitaran el hogar.

b. En una primera visita el encuestador asignado tomara contacto con el hogar
seleccionado, explicando los objetivos y el procedimiento general de la
encuesta. En esta visita se le entregara, a cada integrante del hogar, un
“registro de salidas”: una libreta que ayudara a registrar las caracteristicas de
los viajes de los integrantes. También se les entregara algunos “recordatorios”
(material de apoyo) que ayudaran a las personas a tener presente el dia
especifico que deben registrar sus viajes'®. También se debera consultar sobre
las caracteristicas de las personas del hogar e informacién socioeconémica del
hogar.

c. En una segunda visita, el encuestador, en conjunto con cada integrante del
hogar, llena el formulario de viajes respectivo utilizando como base el “registro
de salidas”.

Como parte del presente Estudio, y en una etapa temprana de su desarrollo, el
equipo del consultor conjuntamente con la Contraparte Técnica revisaran la
modalidad de desarrollo de la EOD-H. Se considerara la experiencia en terreno
del Consultor con la modalidad de "encuesta mixta”.

Para los casos en los que deba reemplazar el hogar a encuestar, el Consultor
propondra la metodologia de reemplazo, la cual debe ser aprobada por el
Director de Estudio. Se debe verificar que el hogar de reemplazo esté ubicado
en la misma manzana (en el caso que no sea posible, se debera establecer un
protocolo de reemplazo de manzana, la que debe pertenecer a la misma zona
que el hogar a reemplazar). Algunas situaciones que pueden causar el
reemplazo de un hogar son las siguientes:

e La direccion seleccionada corresponde a una casa deshabitada.

e El uso de la direccion seleccionada no corresponde a la habitacion.

e Después de dos visitas, en dias distintos, no es posible tomar contacto con
los moradores.

e Se rechaza la entrega de la informacién minima necesaria para corregir y
expandir la encuesta.

Previo al inicio del desarrollo de la encuesta se debera acordar un protocolo para
el reemplazo de las encuestas con el Director del Estudio. El reemplazo de
encuestas, debe respetar las condiciones establecidas para la seleccion de la
muestra tarea 2.4.7.5.

Procedimiento de Control de la Recoleccion de Datos de la EOD-H In
Situ.

Con el objetivo que se controle en terreno la calidad de la informacion
recolectada, el Consultor deberd disponer de un equipo de supervisores con
experiencia en encuestas de transporte que realice la supervision del trabajo de
los encuestadores en los hogares in situ. Al menos deberd supervisar la
realizacion de la encueta piloto y el inicio del levantamiento en terreno hasta

19 Un ejemplo de registros de salidas y recordatorios se pueden encontrar en el Anexo del Informe Final de la
Tarea N° 2 de la Referencia [7] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.
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entrar en estado de régimen del levantamiento. Posteriormente a ello, la
supervision sera periddica.

El equipo de supervisores debera acompafar a cada encuestador sin interferir
en la toma de datos con el fin de revisar posibles vicios o errores en el proceso
en terreno. En el caso de encontrar fallas en el proceso, éstas deberan ser
posteriormente corregidas.

Procedimiento de Control de la Recoleccion de Datos de la EOD-H

Con el objetivo de que el Director del Estudio pueda controlar la calidad de los
datos obtenidos en terreno, evaluar adecuadamente el desarrollo de la EOD-H
(particularmente en lo que se refiere al avance de la recoleccidon de encuestas
en terreno) y corregir oportunamente problemas asociados al levantamiento de
la informacién, el Consultor entregara al Director del Estudio periédicamente un
reporte que resuma las principales caracteristicas de los datos recogidos en
terreno.

Semanalmente, el Consultor entregara un reporte que incluya al menos la
siguiente informacién:

Numero de hogares visitados.

Numero de hogares encuestados.

Numero de hogares rechazados o no logrados y las razones de rechazo.
Numero de encuestadores en terreno.

Distribucion de dias de registro viaje obtenido.

Eventos extraordinarios que ocurran en el periodo de toma de encuestas
(suspensiones, cambios en el protocolo de toma de encuestas, etc.).

Cada 300 hogares encuestados, el Consultor elaborard un reporte que
incluya al menos la siguiente informacién:

e NuUmero de hogares encuestados por zona.
Distribucion geografica de los hogares encuestados (SIG).
Numero de hogares encuestados, distribuidos segun tamafio del hogar
(totales y por encuestador).

e Histograma de edades de los encuestados.

e NuUmero de hogares encuestados distribuidos segun el nimero de vehiculos
en el hogar.

e NUmero de hogares encuestados distribuidos segun el nivel de ingreso del
hogar.

e NUmero de hogares encuestados distribuidos segun el nimero de estudiantes
en el hogar.

e Viajes segln propdsito: trabajo, estudio, otros (totales y por encuestador).

e Particién modal.

e Tasa de generacion de viajes por hogar (viajes motorizados, viajes totales y
por encuestador).

e Tasa de generacion de viajes por hogar para cada propdsito: trabajo, estudios
y otros propositos (totales y por encuestador).

e Tasa de generacion de viajes por hogar para cada periodo: punta manana y
fuera de punta (totales y por encuestador).

e Tasa de hogares sin viajes, y de personas sin viajes (totales y por
encuestador).

e Tasa de hogares sin caminata, y de personas sin caminata (totales y por
encuestrador).

e Principales problemas detectados en la realizacién de la EOD-H.

e NuUmero de encuestas incompletas y las razones asociadas.

e Otra informacion que solicite el Director del Estudio.

Se entendera por encuesta incompleta aquella en la que no se reporta:

e El origen o destino de algun viaje.
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e La hora de inicio o de término del viaje.

e Cuadras caminadas para transbordar o tiempos de transbordos.

e Las partes complementarias de los viajes en vehiculo, es decir las caminatas
de acceso y egreso, incluyendo el niumero de cuadras caminadas.

e El modo utilizado en alguna etapa.

e El propésito del viaje.

e El ingreso.

Justificadamente, el Director del Estudio permitira la incorporaciéon de encuestas
incompletas segln la definicidn anterior a la base de datos de la EOD-H, de
considerar que sirven para los fines de calibracién del modelo estratégico.

Para dar cumplimiento a lo anterior, el Consultor generara estos reportes
parciales en formato digital y escrito, con la informacidon sefalada.
Adicionalmente, los reportes deberan ser acompanados en el informe de avance
correspondiente.

Procesamiento Informacion EOD-H: Codificacion, Almacenamiento y
Validacion

El procesamiento de la informacién de la EOD-H consta de tres etapas
principales: codificaciéon, almacenamiento y validacién de los datos. De esta
tarea se obtendra una base de datos de hogares, que contendra la informacién
validada.

a. Validacion N° 1 - Revision Diaria de la Informacion en Terreno
Hechas las encuestas en los hogares, se debera realizar, al final de cada dia,
un proceso de revisidén de la informacion capturada en terreno, que consiste
basicamente en la deteccidon de errores en la aplicacién de la encuesta e
incongruencias en la informacidon que entrega el encuestado. Una vez detectado
este tipo de problemas, se resolveran visitando o contactando nuevamente las
personas y/o el hogar que corresponda.

b. Codificacion de la Encuesta
La codificacion de las encuestas consiste en la asociacion de codigos
numéricos a los campos de la encuesta que correspondan a preguntas de
respuestas abiertas.

c. Almacenamiento y Traspaso de la Informacion
El Consultor implementara una aplicacion computacional especial que
permita traspasar la informacidn capturada a una base de datos, la cual
deberd ser entregada al Director del Estudio, en el Informe de Avance
correspondiente.

d. Validacion N° 2 - Procesamiento de la Informacién

La informacién almacenada sera revisada en funcion de un conjunto de
criterios de validacién de las encuestas. El Director del Estudio pondra
oportunamente a disposicion del Consultor las validaciones minimas que
deberan realizarse a la informacién digitada, a modo de referencia se deberan
tener en consideracién los analisis y test de hipodtesis realizados en las
Referencia [22] y [25] citadas en el punto 2.3.1 de las bases técnicas. No
obstante, sera responsabilidad del Consultor revisar dichas validaciones
minimas, incorporando nuevos validadores y/o modificando aquellos
entregados. Para lo anterior, se debera contemplar reuniones de trabajo con
el Director del Estudio con el fin de acordar las validaciones a realizar.

Validacion N° 3 - Supervision en Terreno

Paralelo al proceso de encuestas a la muestra de hogares de la EOD-H, el
Consultor realizara una revision adicional, consistente en visitar un 20% de
los hogares ya encuestados (10% de eleccién aleatoria y 10% de eleccién

o
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dirigida) con el fin de verificar la autenticidad de las encuestas, la veracidad
de los datos, el comportamiento de los encuestadores, etc.

En cada uno de los reportes semanales solicitados en la tarea 2.4.7.11, se
deberd reportar al menos, distribucion geografica de las encuestas
supervisadas, distribucion por encuestador, datos validados, encuestas
descartadas y complementadas.

En el Informe de Avance correspondiente, el Consultor presentard un reporte
detallado de todos los métodos de validacion utilizados, los resultados de las
validaciones, la estadistica de los problemas detectados y los criterios de
solucién adoptados.

Correccion de Datos de la Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares

La metodologia para realizar la correccion de los datos de EOD-H sera
basicamente aquella definida en la seccién 2.7 del Informe Final del Estudio de
la Referencia [5] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.

Las correcciones que se realizaran son las siguientes:

a. Correccion por Tamaino de Hogar, Sexo, Edad y Posesion de
Automovil: La EOD-H sera corregida con informacién relativa a tamafio de
hogar, sexo, edad, y eventualmente posesion de automaovil para asegurar la
representatividad de estas variables en la muestra.

b. Correccion por Imputacion de Ingreso: El comportamiento de viajes de
los usuarios del sistema de transporte esta determinado en gran parte por su
nivel de bienestar econdmico. Dada la relevancia de la completitud de la
informacion de ingreso, el Consultor debera imputar la variable ingreso
cuando no haya sido reportada.

Expansion de la EOD-H y Correccion por Subreporte

La muestra corregida de hogares debe ser expandida para obtener la
informacién del universo de hogares. Para tal efecto, se deben estimar factores
de expansion que representen la relacion entre el nimero de hogares en la
muestra y el nimero total de hogares en cada zona.

Durante el desarrollo del Estudio, el Consultor debera proponer la manera en la
que estimara los factores de expansion, la que dependera de la informacion que
se tenga disponible a la fecha. La metodologia a utilizar para expandir debera
ser aprobada por el Director del Estudio.

También es necesario analizar un eventual sesgo negativo por viajes no
reportados en la EOD-H. Para tal efecto, se deben comparar los viajes
resultantes de EOD-H con el volumen de los viajes contabilizados en los
cordones (interno y externo) y lineas pantalla. Estas comparaciones permitiran
determinar si es necesario definir correcciones adicionales a los datos de la
EOD-H debido a un eventual subreporte de viajes (ver seccion 2.7 del Informe
Final del estudio de la Referencia [5], citada en el punto 2.3.1 de las presentes
bases de licitacion). Cabe sefialar, que los factores de subreportes definitivos,
seran definidos durante la calibracion del modelo (tarea 2.4.17).

Construccion de Base de Datos y Almacenamiento de la EOD-H

La base de datos con la informacion proveniente de la Encuesta en Hogares sera
construida en Access 2013 o version superior. El Director del Estudio pondra a
disposicién del Consultor, al inicio del Estudio y sélo para estos efectos, una
copia digital de la base de datos (en blanco, sin informacion), con el propdsito
de utilizar sus relaciones y estructura de datos. El disefio propuesto estard
basado en los utilizados en las ultimas encuestas efectuadas en distintas
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ciudades del pais. En particular, este disefio otorgara especial énfasis a la
informacion de los trayectos a pie (caminata) asociados a los accesos,
trasbordos y egresos de los otros modos de transporte, de tal manera que no
s6lo queden reportados en la tabla de etapas de los viajes, sino que también
gueden detallados y resumidos en una tabla denominada “Informacién Etapa”,
gue contendra la informacion detallada de todas las etapas de los viajes.

Se debera considerar la estimacion de la distancia (longitud) recorrida para cada
viaje (y sus etapas), a partir de la georreferenciacion de su origen y destino,
empleando para ello técnicas de estimacidon de distancia euclidiana y norma 1
(o Manhattan). De esta forma, esta variable deberd ser incorporada a la base
de datos de viajes (y etapas) correspondiente.

El Consultor podra proponer modificaciones al disefio entregado con el propdsito
de mejorarlo, previa aprobaciéon del Director del Estudio.

El Consultor poblara la base de datos con la informacién recopilada en la EOD-
H, incorporando ademas la informacidon que se requiere para su correccion y
expansion. Una vez almacenados los datos de la EOD-H en la base de datos,
el Consultor deberad implementar las consultas basicas a ésta que el Director del
Estudio le proporcionara.

Presentacioén y Validacion de los Resultados de la EOD-H

A partir de la informacién recogida en la EOD-H, el Consultor presentara en el
Informe de Avance correspondiente, un resumen de los datos de la encuesta,
que contenga al menos los siguientes indicadores?°:

a. Caracteristicas Socioecondmicas y Demograficas de la Poblacion

Poblacién, N° de Hogares y Tasa de Motorizacion.

Distribucidon de Hogares por Categoria de Ingreso.

Distribucion de Hogares segun Posesion de Automavil y Categoria de Ingreso.
Distribucién de Hogares segun Tamafo Familiar.

Distribucidn de la Poblacidon segin Sexo y Edad.

Distribucién de la Poblacion segin Posesién de Licencia de Conducir.
Distribucién de la Poblacion segun Nivel de Educacion.

b. Caracterizacion de la Particion Modal

Particion Modal Diaria: Todos los Modos y Modos Motorizados.

Particion Modal Punta Mafiana: Todos los Modos y Modos Motorizados.
Particion Modal Fuera de Punta: Todos los Modos y Modos Motorizados.
Particion Modal Punta Mediodia: Todos los Modos y Modos Motorizados.
Particion Modal Punta Tarde: Todos los Modos y Modos Motorizados.
Particion Modal segiin Sexo y Categoria de Ingreso.

c. Generacion (Atraccién) de Viajes

e Generacion (Atraccion) de Viajes segun Caracteristicas Socioecondémicas y
Demograficas de los Viajeros y del Hogar.

e Generacion (Atraccion) de Viajes por Modo.

e Generacion (Atraccidn) de Viajes por Propdsito.

d. Distribucion Horaria de los Viajes

e. Tiempos de Viaje

Tiempos de Viaje: Total Diario por Modo.
e Tiempos de Viaje: Punta Mafiana por Modo.

20 Todos aquellos indicadores que puedan construirse diferenciando sexo y mayores de 65 afios, también deben ser reportados,
para esas dos segmentaciones.
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e Tiempos de Viaje: Fuera de Punta por Modo.
e Tiempos de Viaje: Punta Mediodia por Modo.
e Tiempos de Viaje: Punta Tarde por Modo.

La informacién de tiempos de viaje recogida en la EOD-H debera ser contrastada
con las mediciones de niveles de servicio complementarias, a realizar como parte
del Estudio.

f. Matrices Origen - Destino de Viajes.

Matrices Origen Destino de Viajes: Total Diario por Periodo-Modo-Propdsito.
Matrices Origen Destino de Viajes: Punta Manana por Periodo-Modo-Propdsito.
Matrices Origen Destino de Viajes: Fuera de Punta por Periodo-Modo-Propdsito.
Matrices Origen Destino de Viajes: Punta Mediodia por Periodo-Modo-Propésito.
Matrices Origen Destino de Viajes: Punta Tarde por Periodo-Modo-Propésito.

g. Analisis comparativo de los resultados de la EOD-H y los obtenidos
en estudios anteriores. Sobre la base de la informacion senalada en los puntos
anteriores de esta tarea, se presentara un analisis comparativo de resultados entre
la EOD-H realizada en este Estudio y las anteriores, reportadas en las Referencias
[2] y [13] citadas en el punto 2.3.1 de las bases técnicas. Este analisis
comparativo se orientard a describir la evolucion del sistema de transporte,
presentando los indicadores mas relevantes:

Numero de hogares.

Poblacion.

Ndmero de vehiculos motorizados.

Tasa de motorizacion.

Tasa de generacién de viajes (total y motorizados).
Total de viajes por propdsito y periodo.

Particion modal.

Tiempo medio de viaje para los principales modos.
Niveles de servicio.

Distribucién horaria de los viajes.

Generacion de viajes en periodos relevantes del dia.
Distribucién de viajes a nivel de sectores de la conurbacion.

La informacion serd presentada y analizada a nivel global del Area de Estudio y a
nivel de macrozonas.

h. Estadisticas encuestas realizadas: Los casos de no respuesta, encuestas
incompletas o inexactas, o personas que declaran no hacer viajes deberan ser
reportadas a nivel de estadisticas. Se entendera por encuesta incompleta
aquella en la que no se reporta:

El origen o destino del viaje.

La hora de inicio o de término del viaje.

Los trasbordos realizados, incluyendo su tiempo y cuadras caminadas.

Las etapas complementarias de los viajes, es decir las caminatas de acceso y
egreso, incluyendo su tiempo o el nimero de cuadras caminadas.

El modo utilizado en alguna etapa.

El propdsito del viaje.

e El ingreso.

i. Validacion de la Informacion de la EOD-H

Como parte de la Oferta Técnica, el Proponente deberd presentar una
metodologia de validacion de los resultados provenientes de la Encuesta en
Hogares, a fin de obtener indicadores objetivos de la calidad de la informacion
recolectada. Para tal efecto, deberd comparar los resultados obtenidos en el
presente Estudio con informacién independiente, obtenida de otras fuentes,
como por ejemplo: conteos de flujos de trafico, INE, CASEN, MINEDUC,
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2.4.12.1

2.4.12.2

afluencias a los servicios de buses de la Divisidon de Transporte Publico Regional
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, entre otras.

Los resultados obtenidos en esta etapa de validacién seran determinantes para
la aprobacién del trabajo realizado. En caso que el Director de Estudio lo
considere pertinente, se debera implementar metodologias de correccién de la
informacion.

Encuesta de Interceptacion a Usuarios de Transporte Privado en el
Cordon Externo

Para complementar la informacién recogida en la EOD-H, de forma simultanea
con ésta se realizara una encuesta de interceptacion directamente en la via publica
a los usuarios de transporte privado (automoviles) en el cordén externo.
Basicamente se trata de preguntar a los usuarios acerca del origen y destino de
su viaje, el propdsito del mismo y el nivel de ingreso.

Esta encuesta a usuarios de transporte privado se realizara soélo al conductor del
vehiculo (y no a sus acompafiantes) en los periodos punta mafiana y fuera de
punta, definidos en las presentes bases de licitacion. Las encuestas se realizaran
en dias laborales (elegidos entre martes, miércoles y jueves) de temporada
normal.

En la medida que las mediciones requeridas en este punto no puedan llevarse a
efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la ejecucién del
estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo estival o en
cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacion de aquellas. El Director
del Estudio comunicara por escrito al Consultor, la suspension y su plazo.

Definicion del Tamafio Muestral de la Encuesta de Interceptacion a
Usuarios de Transporte Privado en el Cordéon Externo

La encuesta de interceptacidn se realizara a usuarios de transporte privado
(automdvil particular) en cada sentido de transito de cada arco seleccionado y
en los periodos definidos.

En cada caso —arco, sentido de transito y periodo de analisis- el tamarfio de la
muestra a encuestar se determinard de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla N° 3: Tamaifo Muestral a Encuestar

Flujo horario estimado Tamafo muestra
(vehiculos/hora) (%)
900 o mas 10,0 (1 cada 10)
700 a 899 12,5 (1 cada 8)
500 a 699 16,6 (1 cada 6)
300 a 499 25,0 (1 cada 4)
200 a 299 33,3 (1 cada 3)
0a199 50,0 (1 cada 2)

Fuente: Metodologia para el Anélisis de Sistemas de Transporte en Ciudades de
Gran Tamafo y en Ciudades de Tamafo Medio.

Procedimiento de Realizacion de la encuesta de Interceptacion a
Usuarios de Transporte Privado en el Cordon Externo

Para la encuesta de interceptacion a usuarios de transporte privado, el Consultor
seguira un procedimiento que consta de las siguientes subtareas:

a. Con el proposito de determinar el tamafio muestra en cada punto de control,
primero se mediran flujos vehiculares por tipo de vehiculo (seccion
Consideraciones Iniciales para el Estudio), en cada punto de control del
cordén externo y en los periodos punta mafiana y fuera de punta. Asi se
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2.4.12.4

2.4.12.5

2.4.12.6

determinara el flujo total y el tamafo muestra a ser encuestado, segun se
especifica en la tabla anterior.

b. Las mediciones de flujos empezaradn 15 minutos antes del inicio de cada
periodo y se registraran en periodos de 15 minutos, distinguiendo todas las
categorias de vehiculos especificadas en las presentes bases de licitacién.

c. Conocido el tamafo muestra en cada punto de control y sentido de transito,
se procedera a hacer las encuestas a los usuarios de transporte privado. El
Consultor dispondra lo necesario para que los equipos de encuestadores y el
apoyo logistico estén organizados y listos en terreno, 30 minutos antes del
inicio de cada periodo, los dias en que se realicen las encuestas.

Formulario encuesta de interceptacion a usuarios de transporte privado
en los cordones interno y externo

El formulario utilizado para la encuesta a usuarios del transporte privado sera
basicamente aquél definido en la Referencia [7] citada en el punto 2.3.1 de
las bases técnicas (ver Tarea N° 2, Anexo al Informe Final). No obstante, el
disefio original podra ser modificado si no recoge adecuadamente alguna
caracteristica propia de los viajes que se realizan en el Area de Estudio, previa
autorizacién del Director de Estudio.

Encuesta Piloto de Interceptacion a Usuarios de Transporte Privado

Con el propésito de validar el formulario de la encuesta de interceptacion a
usuarios de transporte privado y la correcta aplicacion del procedimiento de
recopilacion de datos, y estimar niveles de rechazo de la encuesta, se efectuara
una encuesta piloto.

Se realizaran al menos 40 encuestas piloto completas y validadas durante
el periodo punta mafiana, repartidas en 3 puntos de control, en las
condiciones definidas en el tercer parrafo de la subtarea relacionada con el
procedimiento de realizacion de este tipo de encuesta. Los puntos de control
para la encuesta piloto deben ser aprobados por el Director del Estudio.

Realizacion de la Encuesta de Interceptacion a Usuarios de Transporte
Privado

Se procedera a realizar las encuestas de interceptacion a los usuarios de
automovil y taxi basico, siguiendo el procedimiento establecido en las presentes
bases de licitacion. El Consultor debe realizar las encuestas en cada uno de los
puntos de control establecidos por el cordon externo, y posteriormente revisar
y validar éstas, verificando que se obtenga el tamafio muestral requerido.

Construccion de la Base de Datos de la Encuesta de Interceptacion a
Usuarios de Transporte Privado

La informacién de la encuesta de interceptacion a usuarios de transporte privado
recopilada como parte del presente Estudio sera procesada, validada y
almacenada en una base de datos, que debe ser construida en Access 2013 o
en una versién superior. El Director del Estudio entregara al Consultor un disefio
preliminar de la base de datos, al inicio del Estudio y sdlo para estos efectos
(ver Capitulo 4 del Informe Final de la Referencia [7] citada en el punto 2.3.1
de las bases técnicas).

Los puntos de control y los origenes y/o destinos que se localicen dentro del
Area de Estudio deberan ser georreferenciados (en formato “shapefile”) e
incorporados al SIG del estudio.
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2.4.13

2.4.13.1

2.4.13.2

Encuesta de Movilidad Complementaria, Etapa I

Con el propdsito de analizar la evolucidon temporal de la movilidad en la ciudad,
en particular para vislumbrar los efectos e impactos de mediano plazo de la
pandemia COVID-19 en la movilidad cotidiana de sus habitantes, se contempla
la realizacién de encuestas de movilidad complementarias a aquellas de la tarea
2.4.7 (Encuesta Origen Destino en Hogares, EOD-H), las que deberan realizarse
en la misma temporada normal que la EOD-H.

Esta encuesta debera basarse la metodologia planteada en el marco de la
investigacion de la Referencia [37] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas, la cual considera un enfoque mixto de preferencias reveladas respecto
del comportamiento de transporte reciente de los encuestados y preferencias
declaradas en cuanto a escenarios futuros alternativos, levantando ademas
aspectos socio-demograficos, factores de salud, entre otras variables. Se debe
considerar la aplicacion de un instrumento similar con los cambios y ajustes
metodoldgicos necesarios para su aplicacion en el contexto de la realidad
nacional y de la ciudad de Arica, surgidos luego de la revision bibliografica de la
tarea 2.4.1 y de la discusion previa con el Director del Estudio. Si a juicio del
Consultor o del Director del Estudio, existen a la fecha de realizacion de la tarea
enfoques alternativos que permitan cumplir con los objetivos de la misma, se
podra proponer una metodologia alternativa debiendo mantenerse Ila
equivalencia en cuanto a la cuantia y costo de realizacion de esta tarea, de tal
manera de mantener el equilibrio presupuestario del estudio, lo que debera ser
validado por el Director del Estudio.

Con todo, la poblacién de estudio para esta encuesta complementaria de
movilidad sera la poblacion urbana de la Comuna de Arica, de ambos sexos, de
15 afos o0 mas, pertenecientes a todos los niveles socioeconémicos, que reside
en viviendas particulares al interior de la comuna. Al interior de cada vivienda
seleccionada, se entrevistara a un informante idéneo seleccionado a través del
método Kish?!. El disefio muestral debe ser probabilistico, debiendo permitir
estimaciones a nivel urbano con un nivel de confianza de 95% y un error
maximo admisible de un 4%. Con todo, para efectos de cuantificacién, el
proponente debe considerar un minimo de 400 encuestas validas.

Para el desarrollo de esta tarea se consideraran las sub tareas listadas a
continuacion:

Disefo de las encuestas de movilidad complementaria

En este punto se disefiara la encuesta de movilidad complementaria, incluyendo
el disefio del formulario que se aplicara y la definicion de la modalidad de
levantamiento de la informacion, que garantice la cantidad y calidad de
encuestas requeridas. Esto requiere definir un plan de levantamiento de los
datos (tanto en el aspecto geografico como en el temporal), dimensionar el
equipo de encuestadores, capacitar el personal y definir sistemas de supervision
y control que aseguren la calidad y veracidad de la informacién recolectada.

Realizacion de las encuestas de movilidad complementaria

En este punto se procedera al trabajo de campo de la encuesta, aplicando la
misma a la muestra seleccionada, con los formularios disefiados y el
procedimiento definido en el punto anterior.

Esta etapa incluye la tabulacién y mineria de datos, el trabajo de campo, la
construccion de la base de datos con el diccionario de variables y las respectivas
categorias de respuestas del cuestionario y aquellas creadas para control y
analisis asociados, y la elaboracion del reporte de desarrollo de la encuesta.
Adicionalmente, incluye el aseguramiento de la calidad de los datos, que al
menos debe contemplar:

21 Kish, L. (1963), Changing strata and selection probabilities. Proceedings of the Social Statictics Section, American Statistical Association, 124-131.
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e Supervisién del trabajo de campo de caracter aleatorio en al menos el 15%
de los casos y en todo cuestionario que presente dudas o inconsistencias
en las respuestas.

e Control de visitas.

e Validacién de levantamiento y revision de gabinete, validaciéon de llenado
de las encuestas, validacion de la digitacion.

2.4.13.3 Reporte de la encuesta de movilidad complementaria

2.4.14

2.4.14.1

Debe contener una sintesis de los principales resultados, hallazgos, fortalezas,
debilidades y recomendaciones tanto del proceso de realizacion de la encuesta
como de los resultados obtenidos a partir de ella. El reporte debe contener, al
menos la siguiente informacién:

e Un analisis descriptivo unidimensional para cada una de las preguntas del
cuestionario y agrupaciones de interés, como género, rango etario,
ocupacion, nivel educacional.

e Un analisis multidimensional del cuestionario, segin una metodologia a
definir en conjunto con el Director del Estudio.

e Cruces de informacién adicional que el Director del Estudio o el Consultor
consideren pertinentes y relevantes de desarrollar para enriquecer los
resultados de la encuesta.

Encuesta de Interceptacion a Camiones

Simultdneamente a la encuesta a usuarios de transporte privado, se realizara una
encuesta origen-destino en la via publica a camiones, en el cordén externo.
Adicionalmente, y sélo para esta tarea, se deberd definir un cordén interno
orientado especificamente para caracterizar la actividad portuaria en el modo
camion.

Esta encuesta de interceptacion a camiones se realizara en los periodos punta
mafana y fuera de punta, en dias laborales (elegidos entre martes, miércoles y
jueves), en temporada normal.

En la medida que las mediciones requeridas en este punto no puedan llevarse a
efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la ejecucién del
estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo estival o en
cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacién de aquellas. El Director
del Estudio comunicara por escrito al Consultor, la suspension y su plazo.

Definicion del Tamafio Muestral de la Encuesta de Interceptacion a
Camiones

La encuesta de interceptacién a camiones se realizard en cada sentido de
transito de cada arco seleccionado y en los periodos definidos. En cada caso -
arco, sentido de transito y periodo de analisis- el tamafio de la muestra a
encuestar se determinard de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla N° 4: Tamaio Muestral a Encuestar

Flujo horario estimado Tamafo muestra
(vehiculos/hora) (%)

900 0 mas 10,0 (1 cada 10)

700 a 899 12,5 (1 cada 8)

500 a 699 16,6 (1 cada 6)

300 a 499 25,0 (1 cada 4)

200 a 299 33,3 (1 cada 3)

0a 199 50,0 (1 cada 2)

Fuente: Metodologia para el Anélisis de Sistemas de Transporte en Ciudades de
Gran Tamafho y en Ciudades de Tamafio Medio.
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2.4.14.2

2.4.14.3

2.4.14.4

2.4.14.5

2.4.14.6

El tamafo muestral exigido dependera de los puntos donde el flujo de camiones
y/o las condiciones operativas del punto de control permitan alcanzar tal tamafo
de muestra por periodo.

Procedimiento de Realizacion de la Encuesta de Interceptacion a
Camiones

Para la realizacién de la encuesta al transporte de carga, el Consultor dispondra
lo necesario para que los equipos de encuestadores y el apoyo logistico estén
organizados vy listos en terreno, 30 minutos antes del inicio de cada periodo
(punta mafiana y fuera de punta) los dias en que se realicen las encuestas.

Formulario Encuesta de Interceptacion a Usuarios de Camion

El formulario utilizado para la encuesta a usuarios de camién sera basicamente
aquél definido en la Referencia [7] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas (ver Tarea N° 2, Anexo al Informe Final). No obstante, el diseno original
podra ser modificado si no recoge adecuadamente alguna caracteristica propia
de los viajes que se realizan en el Area de Estudio, previa autorizacion del
Director de Estudio.

Encuesta Piloto de Interceptacion a Camiones

Con el propésito de validar el formulario de la encuesta de interceptacion a
camiones y la correcta aplicacién del procedimiento de recopilacién de datos, y
estimar niveles de rechazo de la encuesta, se efectuard una encuesta piloto.

Se realizaran al menos 20 encuestas piloto completas y validadas durante
el periodo punta mafiana, repartidas en 3 puntos de control, en las
condiciones definidas en el tercer parrafo de la subtarea relacionada con el
procedimiento de realizacion de este tipo de encuesta. Los puntos de control
para la encuesta piloto deben ser aprobados por el Director del Estudio.

Realizacién de la Encuesta de Interceptacion a Camiones

Se procedera a realizar las encuestas de interceptacion a camiones siguiendo el
procedimiento establecido en las presentes bases de licitacion. El Consultor debe
realizar las encuestas en cada uno de los puntos de control establecidos para el
corddn externo y el corddn interno referido a la actividad del sector portuario, y
posteriormente revisar y validar éstas, verificando que se obtenga el tamaro
muestral requerido.

Para cada punto de control se debe considerar mediciones periddicas de flujo
para el modo camidn, para efectos de expansion de los resultados obtenidos.

Construccion de la Base de Datos de la Encuesta de Interceptacion a
Camiones

La informacion de la encuesta de interceptacién a camiones recopilada como
parte del presente Estudio serd procesada, validada y almacenada en una base
de datos, que debe ser construida en Access 2013 o en una version superior. El
Director del Estudio entregara al Consultor un disefio preliminar de la base de
datos, al inicio del Estudio y sélo para sus efectos (ver Capitulo 4 del Informe
Final de la Referencia [7]).

Los puntos de control y los origenes y/o destinos que se localicen dentro del
Area de Estudio deberan ser georreferenciados (en formato “shapefile”), e
incorporados al SIG del estudio.
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2.4.15

2.4.16

Encuestas a Usuarios de Bicicletas

En 15 de los puntos de control definidos en las mediciones periddicas de flujo
vehicular realizadas en el punto 2.4.6 del estudio (pudiendo considerarse tanto
aquellas del punto 2.4.6.6 y 2.4.6.7), se realizard una encuesta simplificada a
usuarios de bicicleta, orientada a recoger algunas caracteristicas principales de
estos viajes (origen, destino, frecuencia de uso, disponibilidad de automoévil,
motivos de la eleccion del modo, y otros).

Al momento de generar el formulario de encuesta, se deberdn revisar las
Referencias [14] y [16] citadas en el punto 2.3.1 de las bases técnicas. El
formulario definitivo para la realizacion de estas encuestas debera ser aprobado
por el Director de Estudio.

La encuesta a usuarios de bicicletas se realizarad en cada sentido de transito de
cada arco seleccionado y en los periodos punta mafiana y fuera de punta.

En cada caso -arco, sentido de transito y periodo de analisis- el tamano de la
muestra a encuestar se determinard de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla N° 5: Tamaio Muestral a Encuestar

Flujo horario estimado Tamafo muestra
(vehiculos/hora) (%)
900 o0 mas 10,0 (1 cada 10)
700 a 899 12,5 (1 cada 8)
500 a 699 16,6 (1 cada 6)
300 a 499 25,0 (1 cada 4)
200 a 299 33,3 (1 cada 3)
0a199 50,0 (1 cada 2)

Fuente: Metodologia para el Andlisis de Sistemas de Transporte en Ciudades de
Gran Tamaho y en Ciudades de Tamafo Medio.

El tamano muestral exigido dependera de los puntos donde el flujo de bicicletas
y/o las condiciones operativas del punto de control permitan alcanzar tal tamafio
de muestra por periodo. La informacién recogida de flujos de bicicletas debe
entregarse en formato Access 2013.

En la medida que las mediciones requeridas en este punto no puedan llevarse a
efecto por no cumplirse las condiciones necesarias para ello, la ejecucion del
estudio se suspendera. Lo anterior es aplicable durante periodo estival o en
cualquier otro lapso en que no sea factible la realizacion de aquellas. El Director
del Estudio comunicard por escrito al Consultor, la suspensién y su plazo.

PARTE 11
Definicion de Escenarios de Desarrollo Urbano

Esta tarea contempla la definicion del escenario de uso de suelo actual (afio de
calibracion) en la ciudad de Arica. Este se construira de acuerdo a la metodologia
planteada en la Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas.
Para esto, se consideraran los siguientes usos de suelo en cada manzana y zona:

a) Uso Residencial: Definido por el nimero de hogares existentes en la zona,
considerando tres categorias de hogares segun ingreso: alto, medio y bajo. La
proyeccion del numero total de hogares serd obtenida a partir de las
proyecciones de poblacidén que realiza el INE.

b) Uso Industrial: Definido por la superficie en metros cuadrados dedicada a este
uso en la zona.

c) Uso Comercial: Definido por la superficie en metros cuadrados dedicada a este
uso en la zona.
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2.4.17

2.4.17.1

d) Uso Servicios: Definido por la superficie en metros cuadrados dedicada a
oficinas, bancos y servicios publicos en general en la zona.

e) Uso Educacional: Definido por el nUmero de matriculas en establecimientos
educacionales existentes en la zona, segun tipo de educacién: Pre-escolar,
Escolar Basica, Escolar Media y Técnico Universitaria. En el caso de la educacion
escolar, se debe recopilar la informacién de los establecimientos con Jornada
Escolar Completa (JEC), informacion fundamental para la estimacién de los
viajes por motivo estudio en los diferentes periodos de analisis.

f) Uso Salud: Definido por la superficie en metros cuadrados dedicada a estos
fines y el nUmero de atenciones médicas, para los establecimientos de salud
existentes en la ciudad.

g) Uso Recreativo: Definido por la superficie en metros cuadrados de Parques,
plazas, bordes costeros, canchas, parques de juego, sitios turisticos.

h) Otros Usos: Definido por la superficie en metros cuadrados dedicada a los usos
no comprendidos en las clasificaciones anteriores.

El escenario asi construido deberd ser presentado en un reporte detallado de la
aplicacién de la metodologia definida en MESPE, en conjunto con todos los anexos
de informacion de base y planillas de calculo construidas para el desarrollo de la
tarea. Se debera considerar la incorporacién del escenario construido al SIG del
estudio.

Calibracion del Modelo Estratégico de Transporte (VIVALDI)

Con la informacién recogida en las tareas previas, se calibrarda el modelo
estratégico de transporte VIVALDI para la ciudad de Arica, en los periodos de
analisis definidos. Para ello se seguiran basicamente las especificaciones de la
Metodologia para Anélisis de Sistema de Transporte en Ciudades de Tamafo Medio
(Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas).

VIVALDI es un modelo de equilibrio secuencial de transporte urbano, constituido
a su vez por un conjunto de modelos internos (submodelos), cada uno de los
cuales debe ser calibrado:

a) Modelos de Generacion de viajes.

b) Modelos de Atracciéon de viajes.

c) Modelos de Distribucién de viajes.

d) Modelos de Particion Modal.

e) Modelos de Asignacion a Redes de Transporte Publico.
f) Modelos de Asignacion a Red de Transporte Privado.

Para satisfacer las necesidades de mejora en cobertura y actualizacion de la
informacion de las redes de transporte del modelo estratégico de Arica, se
requiere construir las nuevas redes que este utiliza.

La versidon actual de VIVALDI requiere tanto redes de transporte privado (que
provee variables de servicio para los modos auto chofer, auto acompafante y
taxi), como de transporte publico (para los modos bus, y taxi colectivo).

Se debera definir con precisién la topologia de las redes a calibrar, tanto sus
arcos y nodos, como la localizacion de los centroides de las zonas y la definicidon
de los conectores entre estas y las redes de los distintos modos de transporte.

Categorizacion de la Demanda

Con el propédsito de modelacion del sistema de transporte de Arica, es necesario
desagregar la demanda, segun las principales caracteristicas que explican su
comportamiento (Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas).
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2.4.17.2

2.4.17.3

2.4.17.4

Dado que el comportamiento de los usuarios del sistema de transporte es distinto
segun el motivo de su viaje, la demanda se clasificara segun el propésito de
viaje en:

o Viaje con proposito trabajo.
o Viaje con proposito estudio.
. Viaje con propdsito otros.

Por otra parte, el analisis de la demanda también requiere distinguir las
categorias socioecondmicas de los usuarios que realizan los viajes. Para ello,
las caracteristicas de los usuarios se asocian a las caracteristicas de los hogares a
los que pertenecen. Luego, los hogares se clasifican segiin X*Y categorias, que
resultan del cruce de X niveles de ingreso del hogar (bajo, medio y alto) e Y niveles
de tasa de motorizacién (sin vehiculo, un vehiculo y 2 o mas vehiculos)
(Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas).

En el presente Estudio, todas las clasificaciones de la demanda deben ser
coherentes con la informacion de la EOD-H y de las mediciones complementarias
levantadas como parte del presente Estudio.

Calibracion de los Modelos de Generacion y Atraccion

Se calibraran los modelos de generacién y atraccidén para los propdsitos de viajes
y categorias socioecondmicas definidos, en los periodos punta mafana y fuera de
punta. Dicha calibracién se realizara siguiendo las especificaciones
correspondientes de la Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas, asi como las recomendaciones metodoldgicas contenidas en la
Referencia [8] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas, sobre la
dependencia de las tasas de viaje por hogar seglin categoria socio-econémica.

.=z

Calibracion de los Modelos de Particion Modal

Se calibraran modelos de particion modal para los tres propositos de viajes
definidos (trabajo, estudio y otros), en los periodos punta mafana y fuera de
punta. Dicha calibracion se realizara siguiendo las especificaciones
correspondientes de la Referencia [9].

Para la estimacion de las funciones de utilidad de los modelos de particion modal
se consideraran, al menos, los siguientes modos de transporte:

Caminata.

Auto chofer.

Auto acompanante.

Bus - Taxibus - minibus.
Taxi colectivo.

Taxi basico.

Bicicleta.

Calibracion de los Modelos de Distribucién

En esta subtarea se calibraran los parametros de los modelos de distribucién. Se
deben calibrar modelos de este tipo para todos los propdsitos de viajes y
categorias socioecondmicas definidos, en los periodos punta mafana y fuera de
punta. Dicha calibracion se realizara siguiendo las especificaciones
correspondientes de |la Referencia [9].

Complementariamente, se deberan considerar los resultados obtenidos y las
conclusiones alcanzadas en el marco del estudio de la Referencia [12] citada
en el punto 2.3.1 de las bases técnicas, cuyo objetivo central es mejorar la
capacidad explicativa y predictiva de la etapa de distribucién de viajes en los
modelos ESTRAUS vy VIVALDI.
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2.4.17.5 Calibracion de los Modelos de Asignacion de Transporte Publico y

Privado

Para cada periodo de analisis (punta mafiana y fuera de punta) se calibraran las
redes que seran utilizadas por los modelos de asignacion de viajes. Esencialmente,
se trata de estimar los parametros de las funciones de costo y otros parametros,
asociados a las redes de transporte publico y privado consideradas en el andlisis.

En este Estudio se deben considerar al menos las siguientes redes:

. Red de transporte privado (automoviles).
. Red bus-taxibus.
o Red de taxis colectivos.

La exhaustiva definiciéon y posterior codificacion de las diversas redes que
conforman un sistema de transporte urbano constituyen tareas basicas, de la
mayor importancia, cuando se trata de calibrar modelos de asignacién. En
general, en todo sistema de transporte se debe diferenciar entre las redes de
infraestructura sobre las que se desplazan los vehiculos (red vial, red de vias
de tren, etc.) y las redes de servicios de transporte publico que definen los
recorridos (trazados y caracteristicas) de que disponen los pasajeros para
realizar sus viajes sobre las redes de infraestructura. Los buses rurales y
camiones son representados como rutas fijas en las redes de transporte privado,
descontando capacidad vial al flujo asignable, previo calibracién. Las redes,
definidas en términos de un conjunto de nodos (intersecciones de calles,
estaciones de tren, etc.) y un conjunto de arcos (calles, interestaciones de tren,
segmentos de linea, etc.), estan conectadas a los centroides (puntos de una
zona en los que se suponen concentradas las actividades que generan y atraen
viajes) mediante arcos de acceso.

La calibracion de las redes se realizard siguiendo las especificaciones
correspondientes de la Referencia [9] citada en el punto 2.3.1 de las bases
técnicas.

Naturalmente, las redes deben ser funcionales al objetivo estratégico que se
persigue. En funcién de los requerimientos, se procederd a identificar y
especificar las redes de transporte publico que seran utilizadas en el Estudio. Se
especificaran también los procedimientos definitivos de calibracion y validacion
de estas redes.

Con el fin de ajustar las redes de asignacion, se validaradn y/o corregiran al
menos los siguientes aspectos del modelo:

e Los conectores de zonas, procurando evitar transbordos forzados en los
modos publicos, producto de la poca densificacidon de conectores.

e Las curvas flujo-demora en el caso del transporte privado, verificando la
coherencia de los parametros de cada categoria definida.

e Las funciones de costo generalizado en el caso de los modos de transporte
publico, verificando la coherencia de los parametros.

e Las capacidades modeladas en los cruces.

e La relacién de los tiempos de viaje entre bus y auto, y entre taxi colectivo y
auto, por categoria de via.

Para la calibracion de los modelos de asignacion del transporte publico sera
necesario utilizar el modelo ARTP_RC?? implementado en VIVALDI y que permite
considerar o dimensionar la congestién que ocurre en los paraderos (aumento del
tiempo de espera de los usuarios) debido a que no pueden abordar los vehiculos
de transporte publico por falta de capacidad. De acuerdo a esto, sera necesario
realizar una serie de subtareas y mediciones, las cuales se encuentran descritas
en la Referencia [6] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas, entre las
que se pueden indicar:

22 ARTP_RC: modelo de asignacion a redes de transporte publico con restriccién de capacidad.
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2.4.17.6

e Analisis de |la operacién de paraderos de transporte publico y construccién de
un modelo de andlisis.

e Medicidn de datos de capacidad, flujo, tiempos de arribo (usuarios y vehiculos)
y tiempos de espera en paraderos y encuesta a usuarios en paraderos.

e Andlisis de hipdtesis respecto de categorizacidén de paraderos y determinacion
de categorias si corresponde.

e Determinacion de valores de parametros de calibracion para paraderos
individuales usando procedimientos estadisticos de regresion.

e Comparar los resultados de esta calibracién con los obtenidos en el caso del
Gran Santiago.

e Realizar un andlisis de consistencia entre oferta y demanda de transporte
publico de acuerdo a los resultados obtenidos.

Para la calibracion del modelo flujo - tiempo de espera, se debe considerar realizar
las mediciones descritas en la metodologia de la Referencia [6] citada en el
punto 2.3.1 de las bases técnicas, como minimo en 5 paradas de transporte
publico dentro del area de estudio.

Por otra parte, el ajuste de la calibracién debera analizarse a nivel agregado y a
nivel de arcos para cada periodo, revisando al menos los siguientes aspectos:

e Los flujos de transporte privado modelados comparados con los observados,
a nivel agregado y a nivel de arcos.

e Los tiempos de viaje modelados comparados con los observados, a nivel
agregado y a nivel de tramos (agregacién de arcos) para cada modo.

e Histogramas de flujos asociados a distintos tiempos de viaje, para cada modo
de transporte modelado.

e Los flujos de pasajeros modelados comparados con los observados, a nivel
agregado y a nivel de arcos de transporte publico, y la carga media y maxima
por linea. Esta comparacién debe hacerse para buses y taxis colectivos.

e Las tasas de ocupacion en arcos modelados comparadas con las observadas,
a nivel agregado y a nivel de arcos de transporte publico. Esta comparacion
debe hacerse para buses y taxis colectivos.

Validacion del Proceso de Calibracion del Modelo de Transporte

Esta tarea consiste en la validacion del modelo de equilibrio secuencial para cada
uno de los periodos modelacion. Ello supone la incorporacion de los mddulos
computacionales correspondientes a los nuevos modelos de demanda y oferta
(incluidas las nuevas redes), ambos previamente calibrados y validados en
forma independiente, de acuerdo a las tareas anteriormente descritas.

La validacion del modelo de equilibrio secuencial, se realizara confrontando los
valores modelados con la situacion observada en el afio de calibracion, con
valores independientes y finalmente con los resultados de la calibracion de los
modelos de demanda y oferta que conforman VIVALDI.

Para tal efecto el Proponente debera formular diferentes procedimientos de
comparacién (incluyendo la recoleccion de datos adicionales cuando sea
necesario). No obstante esto, sera el Mandante quien determine los criterios de
validacién y el grado de exactitud minimo de los resultados. Las comparaciones
minimas que seran exigidas son:

Indicadores globales entregados por VIVALDI.

Indicadores de particion modal.

Tiempos de viaje entre pares origen destino y rutas utilizadas.
Flujo de pasajeros por arco.

Flujo de vehiculos por arco.

VIVALDI debe ser implementado para los periodos punta mafana y fuera de
punta.

Bases de Licitacion del Estudio “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”

54



2.4.18

2.4.19

Como parte de la implementacion de VIVALDI, el Consultor deberd utilizar la
herramienta grafica de procesamiento de archivos geograficos shape ESTRAUS
GUI. Para el despliegue de resultados se debera utilizar el software TransCAD.

Mediciones de transito complementarias en cordones y lineas de
pantalla

Con el propésito de analizar la evolucién temporal de la demanda en el area de
estudio y proporcionar informacion que permita eventuales correcciones al
modelo de equilibrio secuencial, se deberan realizar mediciones de flujos
vehiculares y tasas de ocupacion en los puntos de control definidos previamente
para las lineas pantalla y/o cordones internos y externos. Cualquier modificacion
de estos puntos de control debe ser debidamente justificada y aprobada previa
y oportunamente por el Director del Estudio.

Estas mediciones se deberan desarrollar simultaneamente a la tarea 2.4.19,
“"Encuesta de Movilidad Complementaria Etapa II”, para los periodos
punta mafana y fuera de punta, en dias laborales de temporada normal
(elegidos entre martes, miércoles y jueves), durante 1,5 horas dentro de cada
periodo de analisis, en intervalos de 15 minutos.

Para el caso de transporte publico (buses, taxibuses) las mediciones de tasas
de ocupacion se realizaran a bordo de los buses, en los arcos de los puntos
de control (unidireccionales o bidireccionales), el tamafio muestral a alcanzar
sera el 50% de la oferta total de buses, que circulan por cada punto de control,
para cada periodo.

La informacién recogida de mediciones de flujos vehiculares y tasas de
ocupacion del transporte privado y transporte publico en los cordones y/o lineas
pantalla serd almacenada en una base de datos, que debe ser construida en
Access 2013 o en una versidén superior e incorporada al SIG del estudio. El
Director del Estudio entregara al Consultor un disefio preliminar de la base de
datos al inicio del Estudio y sdlo para sus efectos (ver Capitulo 4 del Informe
Final de la Referencia [7] citada en el punto 2.3.1 de las bases técnicas).

Encuesta de Movilidad Complementaria, Etapa II

Con propdsito equivalente a las encuestas de movilidad establecidas en la tarea
2.4.13 de las presentes bases de licitacion, y para generar antecedentes que
permitan analizar la evolucién temporal de variables de interés en cuanto a la
movilidad general de los habitantes de la ciudad, en la presente tarea se
desarrollard una segunda etapa de levantamiento de encuestas de movilidad
complementaria. Para esto, el Consultor debe considerar una programacion y
planificacion tal que estas encuestas sean realizadas en la temporada normal
siguiente a aquella de la tarea 2.4.13. El tamafio muestral serd de 400
encuestas validas.

Se revisaran las definiciones y especificaciones de la Etapa I realizada (tarea
2.4.13), debiendo mantenerse todo aquello que permita la comparabilidad de la
informacién, permitiéndose ajustes menores que sean pertinentes de introducir
considerando la experiencia adquirida en las encuestas de movilidad
complementaria Etapa I. Lo anterior es aplicable al disefio del formulario, la
modalidad de levantamiento de la informacion, el dimensionamiento del equipo
de encuestadores, los sistemas de supervision y control seran, y en general
todas las especificaciones establecidas en el punto 2.4.13 y sus sub-tareas, de
las presentes bases de licitacion.

En cuanto al reporte de la encuesta de movilidad complementaria Etapa II se
debe considerar, al menos:
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2.4.20

2.4.20.1

2.4.20.2

e Un analisis descriptivo unidimensional para cada una de las preguntas del
cuestionario y agrupaciones de interés, como género, rango etario,
ocupacion, nivel educacional.

e Un andlisis multidimensional del cuestionario, segin una metodologia a
definir en conjunto con el Director del Estudio.

e Cruces de informaciéon adicional que el Director del Estudio o el Consultor
consideren pertinentes y relevantes de desarrollar para enriquecer los
resultados de la encuesta.

e Un analisis comparativo entre la informacién levantada en ambas tomas de
datos (Etapa I y Etapa II).

Diagnostico del Sistema de Transporte Urbano

A partir de los antecedentes recogidos en las tareas anteriores y de la informacion
contenida en la EOD-H, asi como de los resultados arrojados por la modelaciéon
de la Situacion Actual se hara un analisis critico del funcionamiento del STU de
Arica, identificando sus principales caracteristicas, falencias y potencialidades.

En particular, el Consultor realizara una descripcion detallada de la operacion
del STU, analizando los principales conflictos detectados. Como parte del
diagndstico, se analizaran al menos los siguientes aspectos:

Descripcion y Diagndstico de Ia Operacion del STU
Como parte de esta subtarea, el Consultor deberd, al menos:

e Calcular flujos entre los principales pares O/D por modo y periodo de analisis.

e Calcular flujos sobre la red vial (ejes principales) por periodo de analisis.

e Estimar los tiempos de viaje entre los principales pares O/D por modo y
periodo de analisis.

e Identificar las principales zonas de generacion y/o atraccién de viajes.

e Identificar las principales restricciones urbanas y topograficas del STU.

Diagnéstico de la operacion del transporte publico

En esta tarea se hard un diagndstico del sistema de transporte publico de Arica,
identificando sus principales caracteristicas, falencias y potencialidades.

La informacién mencionada sera complementada con un analisis de la
informacién proveniente de la EOD-H, determinando los principales origenes y
destinos en la ciudad, a nivel de zonas. El diagndstico considerara, como
minimo, el analisis de la siguiente informacién:

e Cantidad de viajes por modo de transporte publico (bus y taxis colectivos),
total y por proposito (trabajo, estudio, otros), diaria y por periodo de analisis.

e Particién modal por modo de transporte publico (total y por propdsito, diaria

y por periodo de analisis).

Tiempos de viaje por modo de transporte publico y periodo de andlisis.

Tasas de ocupacion por modo de transporte publico y periodo de analisis.

Principales zonas de generacién y atraccion de viajes de transporte publico.

Principales zonas de generacién y atraccion de viajes de transporte publico,

para el propdsito estudio.

e Principales zonas desprovistas de cobertura, con frecuencias por bajo la
media de la ciudad, y con menor generacion y atraccién de viajes en
transporte publico.

e Carga de flujos (de pasajeros y vehiculos por modo de transporte publico)
sobre la red vial, en los periodos de analisis.

e Caracteristicas de la oferta de transporte publico en cada periodo de analisis:
caracteristicas de la flota, trazados fisicos, tarifas y frecuencias por periodo
de analisis de los servicios de transporte publico.

e Restricciones urbanas y topograficas del STU que afecten la operacion del
transporte publico.
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2.4.20.3

2.4.20.4

e Andlisis de la adecuacion de la malla de recorridos de transporte publico
(trazados fisicos catastrados) a la demanda.
e Anadlisis de la localizacién de los paraderos mas importantes.

Los indicadores de movilidad en transporte publico deberdn considerar
categorizaciones socio econdmicas y demograficas de la poblacion.

A partir de esta informacion se realizara un analisis critico de las potencialidades
y debilidades del sistema de transporte publico de Arica, ademas de un analisis
especifico para cada modo (bus-taxibus y taxi colectivo).

Diagnéstico de la Operacion del Sistema de Transporte de Carga

Con el fin de orientar el andlisis de medidas de mejoramiento para el transporte
de carga, se realizard un diagnostico de la actual operacion del sistema de
transporte vial de carga en el area de estudio. El Consultor procedera a hacer
un analisis de las condiciones de operacion de los camiones, identificando
falencias y potencialidades, conflictos y coexistencias con los demds modos de
transporte y con los requerimientos de la ciudad.

El diagndstico debe considerar como minimo los siguientes aspectos:

e Identificacidon de problemas de definicién de las vias donde se permite el paso
de camiones por sectores urbanos: trazados poco directos entre origenes y
destinos, problemas de continuidad de la red, capacidad de la red para servir
a un numero creciente de camiones, etc.

e Identificacion de problemas de disefio fisico y de gestién de las vias por las
que se permite la circulacién de camiones: radios de giro inadecuados,
pendientes excesivas, puntos de la red con mayor riesgo potencial de
accidentes, adecuacion de sefiales y semaforos, etc.

e Anadlisis de la regulacién operacional que afecta a los camiones para utilizar
la red vial urbana (vias y horarios permitidos para circular), discusion acerca
de la pertinencia, efectividad e impactos sobre la operacion de los camiones.

e Analisis de las restricciones vigentes del uso de las vias para el transporte de
combustibles, productos quimicos y otras cargas peligrosas.

e Impacto de la circulacién de camiones sobre la operacion del sistema de
transporte urbano de la ciudad (competencia de los camiones por el espacio
vial utilizado por los demas modos).

e Analisis de los conflictos en los principales centros generadores y atractores
de viajes de carga.

e Analisis de los conflictos que presenta la circulacion de camiones desde el
punto de vista de la planificacién de la ciudad (planos reguladores y otros) y
de la calidad de vida de los ciudadanos.

Diagnéstico de la Operacion del Sistema de Transporte para los Modos
Caminata y Biciclos

En esta tarea, el consultor hard un diagnostico del sistema de transporte para
los modos caminata y biciclos, identificando sus principales caracteristicas,
falencias y potencialidades.

La informacion mencionada serd complementada con un anadlisis de la
informacién proveniente de la EOD-H y el resto de las mediciones realizadas
como parte de este estudio, determinando los principales origenes y destinos
en la conurbacion, a nivel de zonas. El diagndstico considerara, como minimo,
el analisis de la siguiente informacién:

e Cantidad de viajes por modo (caminata y bicicleta), total, por propodsito
(desagregado), diaria y por periodo de analisis, desagregando segun sexo.

e Particiéon modal para caminata y bicicleta (total y por propdsito, diaria y por
periodo de analisis).
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2.4.20.5

2.5

e Tiempos de viaje por modo de transporte (caminata y bicicleta) y periodo de
analisis.

e Principales zonas de generacion y atraccién de viajes (caminata y bicicleta).

e Principales zonas de generacion y atraccion de viajes de caminata y bicicleta,
para el propdsito estudio.

e Restricciones urbanas y topograficas del sistema de transporte y sistema
urbano que afecten la operacidon de la caminata vy bicicleta.

A partir de esta informacidn se realizara un analisis critico de las potencialidades
y debilidades de los modos no motorizados de la ciudad de Arica, ademas de un
analisis especifico para cada modo (caminata y bicicleta).

Diagnéstico del Efecto de Mediano — Largo Plazo de la Pandemia COVID-
19 en el Sistema de Transportes de la Ciudad de Arica

A partir de las mediciones, encuestas y antecedentes recopilados en el
transcurso del estudio, en esta tarea se desarrollard un analisis respecto de los
posibles efectos de mediano y largo plazo de la pandemia COVID-19 en el
comportamiento de transporte de las personas en la ciudad de Arica, con un
enfoque de sistemas como el adoptado en el MESPE (Referencia [9] citada en
el punto 2.3.1 de las bases técnicas).

Sera de especial relevancia en esta tarea plantear recomendaciones técnicas y
metodoldgicas a considerar en los estudios que deberan ser desarrollados como
parte del Diagnodstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica y la definicion de un nuevo
Plan de Transportes. Por ejemplo, podrian sugerirse tareas de levantamiento de
informaciéon a considerar en estudios subsecuentes, recomendaciones de
enfoques alternativos o complementarios para la construccién de escenarios de
desarrollo urbano bajo este nuevo contexto, recomendaciones para el ajuste del
modelo estratégico de transporte, u otras que el Consultor y la comision de
expertos considere pertinentes.

Se valorara positivamente al proponente que en su Oferta Técnica
incluya para ésta tarea la estimacion de modelos de comportamiento,
que permitan examinar la informacion proveniente de las encuestas de
movilidad realizadas en las tareas 2.4.12 y 2.4.18 y las eventuales
relaciones entre las variables dependientes e independientes que en
ellas se recogen.

Para el desarrollo de esta tarea, el Director del Estudio convocara al menos una
reunion en la cual deben participar, por parte del Consultor, el Jefe de Proyecto
y los profesionales, técnicos o expertos sefialados en el punto 2.5 de las
presentes Bases de Licitacion, especificamente aquellos con experiencia en las
siguientes areas:

e Disefo y realizacion de Encuestas Origen Destino de Viajes.
e Especificacion, calibracion y utilizacion de modelos estratégicos de
transporte, ESTRAUS o VIVALDI.

El Director del Estudio definira los participantes de la o las reuniones requeridas
que sean ajenos al equipo del Consultor, ya sea del Programa de Vialidad y
Transporte Urbano u otros especialistas especialmente convocados para la
discusion y analisis de las recomendaciones planteadas.

EQUIPO TECNICO PARA EL DESARROLLO DEL ESTUDIO

Dada la naturaleza de las tareas a realizar en el presente Estudio, el Proponente
considerara en su Propuesta un equipo técnico adecuado para el desarrollo de
todos los temas relacionados con el Estudio. En razéon de ello, el equipo del
Consultor debe incluir, deseablemente, profesionales, técnicos o expertos con
experiencia en las siguientes areas:
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2.6

Disefio y realizacién de Encuestas Origen Destino de Viajes.

Disefno y control de levantamiento de informacién de transporte en terreno.
Disefio de camparias de difusion.

Especificacion, calibracion vy utilizacién de modelos estratégicos de
transporte, ESTRAUS o VIVALDI.

No se aceptara la oferta que no presente profesionales, técnicos o
expertos en alguna de las areas sefaladas, o que no cumpla con lo
dispuesto en la Nota 2 del Anexo 13.

ENTREGA DE INFORMES

El inicio de cada informe serd decision del Director del Estudio, en virtud del
progreso (cumplimiento de las tareas de cada informe) y de que se cuente con
todos los datos necesarios para su ejecucion, conforme avance la secuencia de
los informes que se muestra en diagrama mas adelante. El Director del Estudio
informara al consultor, mediante comunicacidn escrita, el inicio de cada informe.

A continuacion se indica el contenido de cada uno de los informes contemplados
en el presente estudio, asi como, el porcentaje de pago asociado a éstos, los
que deberan respetarse para efectos de la elaboraciéon de la oferta por parte de
los proponentes interesados, por constituir elementos esenciales de ella, salvo
gue se solicitare anticipo, en cuyo caso éste se deducira del porcentaje asociado
al primer informe (Ver Anexo 6 Bases Administrativas).

A-. Informe de Avance N° 1: 3% del precio del contrato (plazo maximo 30

dias corridos).

Este informe debe presentarse dentro del plazo de 30 dias corridos contados
desde el dia siguiente habil de la comunicacion en virtud de la cual el Director
del Estudio da inicio del plazo de ejecucion del estudio, y deberd comprender
las siguientes tareas:

2.4.1 Recopilacién de Antecedentes y Revision Metodoldgica

2.4.2 Actualizacidon de la Base Geografica de Referencia (reporte parcial,
segln especificacion de la tarea)

2.4.4 Zonificacidén y Macrozonificacién Definitiva del Area de Estudio

2.4.5 Definicion de Lineas de Pantalla y Cordones

2.4.6 Estudios de Base de Transito

2.4.6.1 Plan de Mediciones
2.4.7 Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares
2.4.7.1 Diseno de un Plan Logistico Para la EOD-H.
2.4.7.2 Disefio de Campafia de Difusion e Informacion de la
Encuesta Origen Destino de Viajes.
2.4.7.3 Definicion de Tamano Muestral de la EOD-H.
2.4.7.4 Definicion del Universo de Hogares Para la EOD-H.
2.4.7.6 Disefio del Formulario de la EOD-H.
2.4.12  Encuesta de Interceptaciéon a Usuarios de Transporte Privado en el
Cordoén Externo
2.4.12.1 Definicion del Tamafio Muestral de la Encuesta de
Interceptacién a Usuarios de Transporte Privado en el
Cordon Externo.
2.4.12.2 Procedimiento de Realizacion de la encuesta de
Interceptaciéon a Usuarios de Transporte Privado en el
Cordon Externo.
2.4.12.3 Formulario encuesta de interceptacion a usuarios de
transporte privado en los cordones interno y externo.
2.4.14  Encuesta de Interceptacion a Camiones
2.4.14.1 Definicién del Tamafio Muestral de la Encuesta de
Interceptacién a Camiones.
2.4.14.2 Procedimiento de Realizacion de la Encuesta de
Interceptacién a Camiones.
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2.4.14.3 Formulario Encuesta de Interceptacion a Usuarios de
Camion.

B-. Informe de Avance N° 2: 14% del precio del contrato (plazo maximo de
45 dias corridos)

Este informe debe presentarse dentro del plazo de 45 dias corridos contados
desde el dia siguiente habil de la comunicacion en virtud de la cual el Director
del Estudio aprueba el Informe de Avance N° 1 y da inicio a este informe, y
debera comprender las siguientes tareas:

2.4.2 Actualizacién de la Base Geografica de Referencia (reporte
completo)
2.4.6 Estudios de Base de Transito
2.4.6.2 Mediciones Continuas de Flujos Vehiculares en Temporada
Normal
2.4.6.3 Periodizacién y Definicion Horaria de los Periodos de Analisis
para Temporada Normal
2.4.6.4 Mediciones Continuas de Flujos Vehiculares y Peatonales en
Temporada Estival
2.4.6.5 Periodizacién y Definicidon Horaria de los Periodos de Analisis
para Temporada Estival
2.4.7 Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares
2.4.7.7 Encuesta Piloto en Hogares
2.4.7.8 Revision del Plan Logistico y del Formulario EOD-H

C-. Informe de Avance N° 3: 42% del precio del contrato (plazo maximo de

120 dias corridos)

Este informe debe presentarse dentro del plazo de 120 dias corridos contados
desde el dia siguiente habil de la comunicacién en virtud de la cual el Director
del Estudio aprueba el Informe de Avance N° 2 y da inicio a este informe, y
debera comprender las siguientes tareas:

2.4.3 Catastros

2.4.6 Estudios de Base de Transito
2.4.6.6 Mediciones en Cordones y Lineas de Pantalla
2.4.6.7 Mediciones Periddicas de Flujo Vehicular
2.4.6.8 Medicion de Tasas de Ocupacién
2.4.6.9 Medicién de Tiempos de Viaje en Transporte Privado
2.4.6.10 Medicion de Tiempos de Viaje en Taxi Buses
2.4.6.11 Medicién de Tiempos de Viajes en Taxis Colectivos
2.4.6.12 Construccion de Base de Datos y Representacion de la

Informacion de Tiempos de Viaje
2.4.7 Encuesta Origen Destino de Viajes en Hogares

2.4.7.5 Seleccion de la Muestra Para la EOD-H

2.4.7.9 Realizacion de la EOD-H

2.4.7.10 Procedimiento de Control de la Recoleccion de Datos de la
EOD-H In Situ.

2.4.7.11 Procedimiento de Control de la Recoleccion de Datos de la
EOD-H

2.4.7.12 Procesamiento Informacion EOD-H: Codificacion,

Almacenamiento y Validacion
2.4.12  Encuesta de Interceptacion a Usuarios de Transporte Privado en el
Cordoén Externo
2.4.12.4 Encuesta Piloto de Interceptacion a Usuarios de Transporte
Privado
2.4.12.5 Realizacion de la Encuesta de Interceptacion a Usuarios de
Transporte Privado
2.4.12.6 Construccion de la Base de Datos de la Encuesta de
Interceptacién a Usuarios de Transporte Privado
2.4.13 Encuesta de Movilidad Complementaria, Etapa I
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2.4.14  Encuesta de Interceptacion a Camiones
2.4.14.4 Encuesta Piloto de Interceptacion a Camiones
2.4.14.5 Realizacion de la Encuesta de Interceptacion a Camiones
2.4.14.6 Construccién de la Base de Datos de la Encuesta de
Interceptacion a Camiones
2.4.15 Encuestas a usuarios de bicicletas

Al 50% del plazo de ejecucién del informe de avance, el consultor deberd
entregar un reporte parcial de avance, el cual contendra el avance alcanzado en
las tareas 2.4.3, 2.4.6, 2.4.12, 2.4.13, 2.4.14 y 2.4.15 Sin perjuicio de ello, las
tareas reportadas en dicho reporte parcial deberan incluirse igualmente en la
entrega del Informe de Avance N© 3, con todas las observaciones subsanadas,
si las hubiere.

D-. Informe de Avance N° 4: 5% del precio del contrato (plazo maximo de
45 dias corridos)

Este informe debe presentarse dentro del plazo de 45 dias corridos contados
desde el dia siguiente habil de la comunicacion en virtud de la cual el Director
del Estudio aprueba el Informe de Avance N° 3 y da inicio a este informe, y
debera comprender las siguientes tareas:

2.4.8 Correccion de Datos de la Encuesta Origen Destino de Viajes en
Hogares

2.4.9 Expansién de la EOD-H y Correccion por Subreporte

2.4.10 Construccién de Base de Datos y Almacenamiento de la EOD-H

2.4.11  Presentacion y Validacion de los Resultados de la EOD-H

D-. Informe de Avance N° 5: 26% del precio del contrato (plazo maximo de
90 dias corridos)

Este informe debe presentarse dentro del plazo de 90 dias corridos contados
desde el dia siguiente habil de la comunicacion en virtud de la cual el Director
del Estudio aprueba el Informe de Avance N° 4 y da inicio a este informe, y
debera comprender las siguientes tareas:

2.4.16  Definicion de Escenarios de Desarrollo Urbano

2.4.17  Calibracién del Modelo Estratégico de Transporte (VIVALDI)

2.4.18 Mediciones de transito complementarias en cordones y lineas de
pantalla

2.4.19 Encuesta de Movilidad Complementaria, Etapa II

D-. Informe de Avance N° 6: 3% del precio del contrato (plazo maximo de

45 dias corridos)

Este informe debe presentarse dentro del plazo de 45 dias corridos contados
desde el dia siguiente habil de la comunicacion en virtud de la cual el Director
del Estudio aprueba el Informe de Avance N° 5 y da inicio a este informe, y
debera comprender la siguiente tarea:

2.4.20 Diagndstico del Sistema de Transporte Urbano

D-. Informe Final y Ejecutivo: 7% del precio del contrato (plazo maximo de

45 dias corridos)

El consultor debera entregar el informe final dentro del plazo de 45 dias corridos
iniciando a contar del dia siguiente habil de la comunicacién en virtud de la cual
el Director del Estudio aprueba el Informe de Avance N° 6, de conformidad con
lo que establece el punto 3.6.3.2 de las bases administrativas, el cual debera
necesariamente incluir la totalidad de las tareas comprometidas con todas las
observaciones subsanadas y, presentarse en la forma que dispongan estas
bases de licitacion.
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2.6.2

2.7

2.7.1

Adicionalmente, junto con el Informe Final se debera entregar el Informe
Ejecutivo correspondiente, de conformidad con lo que establece el punto 3.6.3.3
de las bases administrativas, y el documento de difusién sefialado en el punto
2.6.2 de las presentes bases técnicas.

El contenido de los informes, asi como, los porcentajes de pago asociados a
ellos, podran modificarse conforme a lo establecido en el punto 3.6.9 de las
bases administrativas.

Reportes

Para el caso de la etapa de desarrollo de la EOD-H, se debera considerar la
entrega de los siguientes reportes:

= Reportes semanales, segln lo descrito en la tarea 2.4.7.11.

= Reportes de resultados mediante reuniones de validacion, donde el
Consultor presente el avance del trabajo cada 300 hogares encuestados,
segun lo definido en la tarea 2.4.7.11 de las presentes bases de licitacion.
Cada reporte debera ser formalizado a través de una minuta técnica.

* Documento de Difusion, orientado a las autoridades y publico no
especializado en temas de transportes. Deberd generarse una versidon en
formato PDF para ser incorporada al sitio WEB de Sectra (
www.sectra.gob.cl), mediante una copia digital en medio éptica o magnética
y también 10 copias impresas. El Director del Estudio facilitara al Consultor,
para el solo efecto del desarrollo del presente Estudio, una copia digital del
archivo en formato “Microsoft Word”, perteneciente a una encuesta y a un
estudio previo, de manera de facilitar su edicién, entendiendo la complejidad
de esta tarea. Ademas, este archivo digital servird de documento patron,
tanto para la informacidon que debe ser completada como para el texto y su
redaccidon, y que por tanto deberia ser modificado de manera parcial. Este
documento debera entregarse conjuntamente con el informe final.

Sin perjuicio de lo anterior, los reportes deberan anexarse igualmente en la
entrega de los Informe respectivos, con todas las observaciones subsanadas, si
las hubiere.

EXPOSICION DE LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO
Resultados Parciales del Estudio

Durante el desarrollo del Estudio, y si el Director del Estudio lo considera
pertinente, el Consultor realizara reuniones (maximo de 4) en las que expondra
los avances y resultados parciales alcanzados a la fecha de su realizacién. Estas
reuniones deberan llevarse a cabo al término de cada una de las fases clave del
Estudio, entendiendo por fases clave aquellas etapas, que pueden o no concluir
con la entrega de un Informe de Avance, cuyos analisis y resultados se
encuentran en la ruta critica del desarrollo del Estudio y que sean de interés
para todos los invitados.

Las sesiones seran organizadas conjuntamente por el Consultor y el Director del
Estudio y contaran con la participacidon de los integrantes del Programa de
Vialidad y Transporte SECTRA que el Director del Estudio convoque, asi como
de representantes de la I. Municipalidad de Arica y de otros organismos publicos
y autoridades cuya presencia sea considerada pertinente por el Director del
Estudio en funcion de los temas presentados.

Cada reunion tendrd una duracidn maxima de 4 horas y contemplara la
participacion de 30 a 40 invitados. La convocatoria sera responsabilidad del
Director del Estudio, mientras que el Consultor serd responsable de su
organizacion —acordando la fecha, la hora y el lugar donde se realizara, previa
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autorizacién del Director del Estudio- y de todos los costos que su realizacién
implique. Las reuniones deberan realizarse en un saléon adecuado, que el
Consultor debera proponer oportunamente al Director del Estudio, haciéndose
cargo del arriendo de éste y del servicio complementario. Adicionalmente, el
Consultor debera encargarse de proveer el material de apoyo y los equipos
audiovisuales.

El Consultor debera generar, luego de cada sesion, un acta que incluya una lista
de los asistentes, las observaciones emitidas y los acuerdos que se adopten.
Estas exposiciones no reemplazan las instancias y canales oficiales existentes
de revision de los informes (parciales y final) y complementan las reuniones de
trabajo, solicitadas por el Consultor o el Mandante, que se realicen en el
transcurso del Estudio.

En caso de no poder realizarse estas exposiciones de forma presencial, el
Director del Estudio podrd solicitar, a modo de reemplazo, un procedimiento
alternativo, ya sea mediante video conferencias, streaming u otra propuesta
que se considere como apropiada para el correcto cumplimiento de los objetivos
perseguidos en esta tarea.

Exposiciéon

El Consultor preparara una exposicion en medio visual (Power Point u otro
software que el Director del Estudio autorice) a ser ejecutada en un computador
personal (PC) estandar, que deberd tener un minimo de 30 diapositivas. Para
la presentacion de los resultados del Estudio que puedan ser territorialmente
desplegados, el Consultor debera servirse de herramientas de despliegue
grafico ad-hoc, proporcionados por los programas SIG exigidos en el presente
estudio.
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ANEXOS DE LAS BASES TECNICAS
ANEXO 1
ESPECIFICACION DE FORMATOS Y PARAMETROS

Toda informaciéon que posea datos espaciales[®l, y que por ende, se pueda
asociar a una Base de Datos Espaciall?], debera ser entregada con la siguiente
especificacion de formatos y pardmetros de informacién espacial y geografica.

1. Formato de archivo informatico

El formato debe ser ESRI shapefilel3! (shp), que es un formato de archivo
informatico propietario y abierto de datos espaciales, desarrollado por la
compafila ESRIM, quien crea y comercializa software para Sistemas de
Informacion Geografica (SIG) como Arc/Info, ArcGIS o Arcview GIS.

2. Parametros de la informacion geografica

Los parametros utilizados para la correcta representacion geografica deben ser.
e Elipsoide = WGS-84 (World Geodetic System 19841[51)

Datum = WGS-84

Huso = S-19 (Sur)

Sistema de coordenadas = UTM (Universal Transverse Mercator)

3. Base Geografica de Referencia

La Base geografica de referencia estd constituida por la Ultima versidon de la
informacién geografica o Base de Datos geografica disponible y correctamente
georreferenciada, que sirva como punto de partida para ubicar y ajustar
cualquier otro dato o base de datos espacial. En general, esta base geografica
de referencia correspondera a la ultima imagen digital disponible de un vuelo
aerofotogrametrico, que esté correctamente ortorrectificada y georreferenciada.
En su defecto, se utilizard alguna restitucién que esté bien georreferenciada;
como por ejemplo: lineas de soleras, red vial, manzanas, etc. Cabe sefialar que
en el contexto del presente estudio se deberd construir una nueva Base
Geografica de Referencia, a partir de una restitucién digital de un vuelo
aerofotogrameétrico.

Referencias

[1] Datos espaciales: son todos aquellos datos que poseen una localizacién
especifica en el espacio, es decir que tienen una variable asociada a una
localizacion del espacio. Normalmente se utilizan datos vectoriales para
representar los datos espaciales, de tal forma los datos vectoriales pueden ser
expresados mediante tres tipos de objetos espaciales: punto, linea y poligono.
Estos tres tipos de objetos son los que habitualmente las personas denominan
“la cobertura” o “capa geogréafica” (“layer”). Por ultimo, cuando el marco de
referencia espacial esta circunscrito a una localizacidén en la Tierra, estaremos
refiriéndonos en particular a un dato geografico, a un objeto geografico o a una
informacién geogréafica.

[2] Base de Datos Espaciales: es un sistema administrador de bases de datos
que maneja datos existentes en un espacio o datos espaciales. El espacio
establece un marco de referencia para definir la localizacion y relacién entre
objetos. El que normalmente se utiliza es el espacio fisico (en particular el
geografico), que es un dominio manipulable, perceptible y que sirve de
referencia. Por lo tanto, las Bases de Datos Geograficas (BDG), al igual que un
sistema administrador de bases de datos en general, posee tanto una estructura
de datos (las capas tematicas y los tipos de objetos: punto, lineas y poligonos),
asi como un conjunto de relaciones espaciales entre los objetos geograficos.
Generalmente las BDG estdn asociadas a SIG, que tienen bases de datos
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espaciales sin ninguna capa intermedia, realizan las operaciones de seleccidn
espacial de manera nativa, y poseen una interfaz grafica amigable que permite
incluso administrar bases de datos comunes y estandares. Por ejemplo, ArcGIS
puede trabajar sobre una Base de Datos geografica propietaria, o bien sobre
bases de datos geograficas externas: a nivel personal o desktop (Access), a
nivel de workgroup y enterprise (Microsoft SQL Server, Oracle e Informix).

[3] ESRI shapefile: originalmente se cred para la utilizacion con su producto
ArcView GIS, pero actualmente se ha convertido en formato estandar de facto
para el intercambio de informacion geografica entre Sistemas de Informacion
Geografica por la importancia que los productos ESRI tienen en el mercado SIG
y por estar muy bien documentado. Un shapefile es un formato vectorial de
almacenamiento digital donde se guarda la localizacion de los elementos
geograficos y los atributos asociados a ellos. Este formato carece de capacidad
para almacenar informacién topoldgica.

Una de las mayores ventajas de ser el formato estandar de facto, es que tiene
la capacidad de ser importado y exportado por numerosos SIG, tales como:
Mapinfo, TransCAD, Autodesk Map y Maptitude.

Un shapefile es generado por varios archivos. EIl nUmero minimo requerido es
de tres y tienen las extensiones siguientes:

e .shp - es el archivo que almacena las entidades geométricas de los objetos.
e .shx - es el archivo que almacena el indice de las entidades geométricas.

e .dbf - el dBASE, o base de datos, es el archivo que almacena la informacién
de los atributos de los objetos.

Ademas de estos tres archivos requeridos, opcionalmente se pueden utilizar
otros para mejorar el funcionamiento en las operaciones de consulta a la base
de datos, informacién sobre la proyeccion cartografica, o almacenamiento de
metadatos. Estos archivos son:

e .sbny .sbx - Almacena el indice espacial de las entidades

e .fbn y .fbx - Almacena el indice espacial de las entidades para los shapefiles
que son inalterables (solo lectura)

e .ainy .aih - Almacena el indice de atributo de los campos activos en una tabla
o el tema de la tabla de atributos.

e .prj - Es el archivo que guarda la informacion referida a sistema de proyecciéon
y coordenadas.

e .shp.xml - Almacena los metadatos del shapefile.

[4] ESRI (Enviromental Systems Research Institute): es una empresa dedicada
al desarrollo y comercializacion de Sistemas de Informacion Geografica con sede
en California, EE. UU. Es una de las compaiiias lideres en el sector a nivel
mundial. La popularidad de sus productos ha supuesto la generalizacion de sus
formatos de almacenamiento de datos espaciales en el campo de los Sistemas
de Informacion Geografica vectoriales, entre los que destaca el shapefile. Sus
productos mas conocidos son ArcView GIS y ArcGIS.

[5] World Geodetic System 1984 : Sistema de coordenadas mundiales, que data
de 1984, y que es la base para sistemas de posicionamiento globales como el
GPS.

ANEXO 2

CONSIDERACIONES EN LAS ESPECIFICACIONES DE PRODUCTO DE
DATOS GEOGRAFICOS

Con el proposito de contar con informacion geografica digital de calidad, se
acoge lo sugerido por el Comité Nacional de Normas de Informacidén Geografica
y de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Coordinacién de la
Informacion Territorial (SNIT) en cuanto a la aplicacion referencial de la norma
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ISO 19131 - Especificaciones de Producto de Datos, pero solo considerando
como documento guia lo establecido en la “Recomendacién Técnica,
Especificaciones de Producto de Datos” del IDE Chile 2016, el cual entrega los
lineamientos para describir detalladamente los requerimientos que deben
cumplir un conjunto de datos de informacion geografica.

A modo de contexto, se indican las secciones y los contenidos principales de una
especificacion de producto:

I. Vision general
e Informacidn sobre la creacion de la especificacién de producto de datos:

- Titulo.

- Fecha de referencia.
- Parte responsable.

- Idioma.

- Categoria del tema.

e Términos y definiciones (se incluyen para clarificar los conceptos que se
utilizaran en el producto a entregar).

e Abreviaciones.

e Una descripcién informal de producto de datos, la que puede incluir los
aspectos siguientes:

- Contenido del conjunto de datos.

- La extension (tanto espacial como temporal) de los datos.

- El propodsito especifico para el cual los datos deben ser o han sido
recolectados.

- Las fuentes de datos y procesos de produccion de datos.

- Mantenimiento de los datos.

II. Alcances de la especificacion

La especificacion de un producto de datos debe incluir una descripcidon de su
alcance, el cual puede ser restringido en términos de:

Extensién espacial.

Tipos de features y propiedades incluidas.
Representacién espacial.

Jerarquia de producto.

III. Identificacion de producto de datos
Muestra las caracteristicas principales del conjunto de datos:

Titulo.

Resumen.

Categoria de tema.
Descripcion geografica.

Los items siguientes son opcionales y se pueden incluir donde sea apropiado:

e Tipo de representacion espacial: la forma de la representacién espacial.
Ejemplo: datos vectoriales o raster.

e Resolucion espacial: Factor que proporciona un conocimiento general de la
densidad de datos espaciales en el producto de datos. Ejemplo: Escala
1:50.000, para datos raster resolucién espacial o tamafio del pixel.

e Titulo alternativo: nombre corto u otro nombre mediante el cual se conoce el
producto de datos. Ejemplo: “Capitales”.

e Propésito: intencion o finalidad con que se desarrollara el producto de datos.
Ejemplo: Localizar las capitales regionales y provinciales de Chile.
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IV. Contenido y estructura de datos

La informacién de contenido de un producto de datos se describe mediante un
catalogo de feature (diccionario de datos).

Un catdlogo de features proporciona la semantica de todos los tipos de features,
junto con sus atributos y dominios, asociaciones y operaciones.

V. Sistema de referencia

Convenciones referidas al modelo espacial y temporal. Se debe hacer mencién
de los sistemas de referencia a utilizar:

e El sistema de referencia espacial: Cédigo, datum, elipsoide y proyeccion.
e El sistema de referencia temporal: referencia que ubique temporalmente a
los datos.

VI. Calidad de los datos

Se debe identificar los requisitos de calidad de datos para el producto de datos.
Esto debe incluir una declaracién sobre la conformidad de los niveles de calidad
aceptable y las medidas correspondientes de calidad de datos. Esta declaracion,
debe cubrir todos los elementos de calidad de datos y los subelementos de
calidad de datos, Incluso solo para establecer que un elemento especifico de
calidad de datos o subelemento de calidad de datos no es aplicable.

. Complecion (Completitud).
Consistencia ldgica.
Exactitud posicional.
Exactitud tematica.
Calidad temporal.
Usabilidad.

oOuUuhwNE=

VII. Entrega de producto
Determina los requisitos y productos en que se deben entregar:

e Formato de entrega.
e Medio de entrega.

VIII. Metadatos

Corresponde a la manera en que se debe escribir la informacidn que contiene el
producto de datos luego en su elaboracion. Se sugiere revisar el documento
“Recomendacion técnica de Metadatos version 1.1 de la IDE Chile”, el cual
establece los lineamientos necesarios para una documentacién segun las
normas nacionales e internacionales.

Complementariamente una especificacion de producto puede contener:

Captura de los datos.
Mantenimiento de datos.
Representacion.
Informacion adicional.

Adicionalmente como extensiones nacionales, se sugiere integrar:

o Perfil profesional requerido.
e Plazos y cronograma de actividades.
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CAPITULO 3: BASES ADMINISTRATIVAS

3.1

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.1.5

3.1.6

ANTECEDENTES Y CONDICIONES GENERALES
De las bases de licitacion

Las presentes bases contienen las disposiciones que regiran las relaciones entre
la Subsecretaria de Transportes, en adelante “la Subsecretaria”, y quienes
proporcionen los servicios a que se refiere el presente documento, en adelante
“proveedores”, “oferentes” o “proponentes”, “adjudicatario” y “consultor”, segin
corresponda, durante el proceso de licitacion y en todas las materias

relacionadas con la contratacion del estudio.

Para que una oferta se considere valida, deberd cumplir con las disposiciones
establecidas en estas bases.

La presentacién de una oferta implica para quien la formule, el reconocimiento
de las presentes bases y su aceptacion para todos los efectos legales. Cualquier
condicién, prohibicién, plazo o limitacién que contengan las ofertas, los anexos
a las bases u otro documento adicional que se acompafie a ellos, se entendera
COmo no escrita.

De la entidad licitante

La Subsecretaria de Transportes constituye la entidad licitante del proceso, para
cuyos efectos actuara a través del Programa de Vialidad y Transporte Urbano:
SECTRA.

Del objeto de la licitacién

El objeto la licitacidon es la ejecucion de un estudio cuya finalidad es desarrollar
una Encuesta de Movilidad en la ciudad de Arica, ademas de un conjunto de
mediciones complementarias de manera de disponer de informacién actualizada
de la demanda de transporte urbano; ademas de calibrar el modelo estratégico
de transporte de la conurbacién y generar una vision estratégica del area en
estudio.

Del tipo de servicios requeridos

Los servicios contratados en conformidad con las presentes bases de licitacion
seran: Servicios Personales propiamente tales, entendiéndose por éstos los que
en su ejecucién demandan un intensivo desarrollo intelectual, conforme a lo
dispuesto en el numeral 1) del articulo 105, del Decreto Supremo N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios.

De la ponderacion para efectos de la evaluacion de ofertas

La ponderacidn final de la evaluacion de la oferta, correspondera a 90% (noventa
por ciento) para el aspecto técnico y 10% (diez por ciento) para la oferta
economica.

Del tipo de contrato: a suma alzada

La Subsecretaria ha definido en las bases técnicas un estudio, para cuya
ejecucion el oferente deberd presentar una propuesta que considere
metodologia, tareas, plazos de realizacion, equipo de trabajo y un precio fijo. El
precio de la oferta quedara determinado por la suma total especificada por el
proponente, la que deberd ajustarse al presupuesto maximo establecido en el
punto 1.8 de estas bases.
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3.1.7

3.1.8

3.2

3.2.1

3.2.1.1

Los antecedentes proporcionados por el oferente y las cantidades se entenderan
inamovibles.

De los plazos

Salvo que expresamente se sefiale lo contrario, los plazos de dias establecidos
en estas bases son de dias corridos.

Cuando las bases dispongan que se trate de plazos de dias habiles, se entendera
que son inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

Con todo, en cualquiera de los casos antes senalados, cuando el ultimo dia del
plazo sea inhabil, éste se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 del D.S. N° 250 de 2004, del
Ministerio de Hacienda, los plazos establecidos en estas Bases comenzaran a
computarse una vez notificado el documento, acto o resolucion de que se trate,
esto es, veinticuatro (24) horas después de su publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl. Lo anterior, con excepcion del plazo para presentar
propuestas, contenido en el punto 1.10 de estas Bases, que comenzara a correr
desde la publicacién en el portal www.mercadopublico.cl del llamado a licitacion,
dado sus efectos generales.

Publicacion y el llamado a presentar ofertas

Una vez totalmente tramitado el acto administrativo respectivo que aprueba las
Bases de Licitacion y el llamado a presentar propuestas, éste sera publicado en
el Sistema de Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracion
creado por la Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios N° 19.886 y su Reglamento, en adelante, portal
www.mercadopublico.cl. En suma, conforme a lo dispuesto por la referida
normativa de Compras Publicas, todo el proceso licitatorio se efectuara
utilizando el Sistema de Informacion antes senalado.

REQUISITOS, ANTECEDENTES Y CONDICIONES DE LOS OFERENTES Y DE
SUS OFERTAS

De los oferentes

Podran participar en el proceso licitatorio personas naturales y juridicas, chilenas
y extranjeras, en adelante “proponente” u “oferente”, quienes podran actuar de
manera individual o conjunta, rigiéndose en este Ultimo caso por lo senalado en
el punto siguiente.

De la Union Temporal de Proveedores

Los Oferentes podran asociarse entre si, como personas naturales y/o juridicas
para la presentacion de una oferta, con el fin de complementar y fortalecer en
términos técnicos sus respectivas ofertas y en dicho caso, deberan formalizar la
Unidn, estableciendo la solidaridad entre las partes respecto de todas las
obligaciones que se generen con la Subsecretaria, con una vigencia no inferior a
la vigencia del contrato, mediante escritura publica, la que deberda acompanarse
como antecedente para contratar.

Las participaciones que se realicen de manera conjunta por varias personas
naturales o juridicas deberan individualizar a cada una de ellas, indicando
expresamente que actuan de la forma sefialada y el nombre del representante o
apoderado comun con poderes suficientes, de acuerdo al formulario contenido
en el Anexo 1 de estas bases administrativas. Con todo, para la presentacion
de la oferta deberan ajustarse a lo sefialado en el literal D del punto 3.2.6.4 de
estas bases de licitacion.
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3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.2.6

Como consecuencia de la Unidn Temporal de Proveedores, la Subsecretaria
podra exigir a cualquiera de sus miembros, indistintamente, el cumplimiento
total de las obligaciones contraidas, cualquiera sea su naturaleza.

De igual forma, los pagos efectuados por la Subsecretaria a cualquiera de sus
integrantes, salvo que los miembros de la Unidn establezcan a cudl de ellos han
de realizarse, seran validos y extinguiran la deuda con respecto a los otros en la
parte en que hubiere sido satisfecha.

Los oferentes que participen de manera conjunta deberdn acompanar una sola
garantia de seriedad de la oferta, de conformidad a lo dispuesto en el punto
3.2.6.3 de estas bases y presentar una Unica oferta que comprenda todos los
antecedentes requeridos en los puntos 3.2.6.1 y 3.2.6.2 de las mismas.

Domiicilio del oferente

Se entiende que, por el solo hecho de presentar una propuesta, el oferente
constituye domicilio en la comuna de Santiago, Region Metropolitana, para todos
los efectos legales derivados de la licitacion y del contrato y acepta
expresamente la competencia de sus Tribunales de Justicia.

Costos de la oferta

Los costos en que el proponente deba incurrir como consecuencia de la
formulacion de su oferta, serdn de su exclusivo cargo.

Subcontrataciones

El oferente podra contemplar la participacién parcial de terceros en la ejecucién
del estudio, debiendo indicarlo en su oferta técnica. Sin embargo, la
responsabilidad y obligacién de cumplimiento del contrato recaera en el
consultor.

La persona del subcontratista, sus socios y/o administradores no pueden estar
afectos a las inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo 92,
en relacion con lo indicado en el numeral 2, del inciso segundo, del articulo 76,
ambos del Reglamento de la Ley N© 19.886.

Vigencia de las ofertas

Las ofertas tendran una validez minima de 90 dias corridos a contar de la fecha
de cierre de recepcién de ofertas, no pudiendo el proponente, por si, alterar
cualquiera de sus términos. Si el oferente se desistiera de su oferta durante el
periodo de vigencia de la misma, la Subsecretaria hara efectiva la garantia de
seriedad correspondiente.

En el evento de que el oferente prorrogue la vigencia de su garantia de seriedad
en los términos referidos en el punto 3.2.6.3 de estas bases, la vigencia de la
oferta se entendera prorrogada por igual plazo. Si el oferente no renovare el
documento de garantia, conforme con lo establecido en el citado punto, se le
tendra por desistido de su oferta.

Estructura de las ofertas

Cada proponente podra presentar una sola oferta, por lo que se entenderan no
presentadas las siguientes ofertas que proponga.

Los proponentes deberan estructurar sus ofertas en dos partes: oferta técnica y
oferta econdmica, sin perjuicio de acompafar los demas antecedentes de indole
administrativo y juridico solicitados en las presentes bases.
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A la época de la presentacion de las ofertas los proponentes deberan presentar
todos los antecedentes que se contemplan para la oferta técnica y econdémica,
sefialados en los puntos 3.2.6.1 y 3.2.6.2 de estas Bases.

3.2.6.1 Contenido de la oferta técnica
La oferta técnica debera incluir los siguientes antecedentes:

a) Metodologia para el desarrollo del estudio, entendiéndose por tal, el
enfoque o marco global del estudio en relacién con la problematica a resolver.

b) Nivel de detalle de las tareas requeridas en las bases técnicas y de las
tareas adicionales que se ofrezcan, sefalando las actividades asociadas a
cada una de ellas.

c)Plan de trabajo en formato de carta Gantt, para cada una de las tareas y/o
actividades comprendidas en el estudio, indicando la secuencia de ellas y su
interrelacion. Este plan debe efectuarse considerando el plazo de ejecucién
del estudio, en relaciéon con el plazo de vigencia del contrato, ambos
sefialados en el punto 1.7, contemplando, en consecuencia, solo la
programacion de las tareas a ejecutar por el Consultor, excluyendo los
periodos de revision por parte del Director de Estudio.

d) Conformacion del equipo de trabajo y organigrama, la conformacién del
equipo de trabajo comprenderd una némina con el nombre y apellido de los
profesionales, técnicos y/o expertos que participaran por el oferente en la
ejecucién del estudio, indicando el cargo de cada uno de ellos en el equipo.
Por su parte, el Organigrama debera comprender la organizacién del equipo
de trabajo asignado al estudio, en el que se debera especificar:

e El nombre y cargo de cada uno de los integrantes del equipo de
trabajo y su posicion en el equipo.

e Los cargos de responsabilidad del referido equipo.

e El Jefe de Proyecto.

Para efectos de la evaluacion a que se refiere el punto 3.4.7.1 de las
presentes bases, se entendera por cargos de responsabilidad a los jefes de
las distintas areas de trabajo del organigrama y al Jefe de Proyecto, que
tengan a su cargo la supervisién en la ejecucion de todas o algunas tareas.

El organigrama deberd considerar la designacion de un Jefe de Proyecto
quien actuarad como representante del oferente en el evento que este Ultimo
se adjudique la licitacion y Unicamente para efectos de administrar el
desarrollo y la ejecucién del estudio.

e) Curriculum de los integrantes del equipo de trabajo (ver formato Anexo
12), para efectos de la evaluacion deberd acompafiarse el curriculum
FIRMADO de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo mencionados
en los antecedentes técnicos, el que comprendera la indicacion del nombre,
cédula de identidad, lugar de residencia, profesion (titulo y entidad de
educacion superior que lo otorgo), y/o grado académico, afios de experiencia,
y una ndmina de los trabajos mas importantes realizados por el profesional,
técnico o experto en materias relacionadas al tema del estudio y afines a la
naturaleza del cargo o funcidn en que se propone, explicando su participacion
e indicando la entidad contratante, en cada caso.

En caso que el oferente contemple como parte de su equipo de trabajo, la
subcontratacion de persona(s) natural(es) o juridica(s) para el desarrollo del
estudio, deberd acompafar el curriculum vitae de cada uno de los
profesionales, técnicos o expertos que participaran en el estudio materia de
la presente licitacion.
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f)

g)

h)

No se aceptara la oferta que omita alguno de los curriculums de los
integrantes del equipo de trabajo y/o si éstos se presentaren sin la
firma del respectivo integrante.

Plan detallado de asignacioén del equipo de trabajo para el desarrollo de
cada una de las tareas del estudio, identificando los profesionales, técnicos o
expertos que participaran en ellas. Este antecedente se solicita solo para
efectos de la supervision de la ejecucion del contrato.

Curriculum del oferente (ver formato Anexo 11): para efectos de la
evaluacion debera acompafiarse el curriculum del oferente, en el que debera
especificar el nombre, entidad contratante, periodo de ejecucién de los
estudios y/o proyectos finalizados que ha realizado, indicando asimismo la
similitud de cada uno de esos estudios y/o proyectos con el que es objeto de
la presente licitacién.

En caso que el oferente contemple la subcontratacién de personas naturales
o juridicas para el desarrollo del estudio, debera acompafiar el curriculum de
dicha entidad subcontratada.

Equipo de trabajo para evaluacion del item II N°1: para cada una de
las areas contempladas en el punto 2.5 de las bases técnicas de licitacion, se
deben identificar los profesionales, técnicos o expertos que participaran en
ellas (ver formato Anexo 13).

Certificado de discapacidad respecto al personal que el oferente
indique como personas con discapacidad y certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales: para efectos
de la evaluacion del ftem V de la tabla del punto 3.4.7.1 de las presentes
bases, el oferente que cuente con personas con discapacidad entre su
personal (ya sea que estén dentro del equipo de trabajo ofertado o no)
debera indicarlo expresamente en el formulario contenido en el Anexo 1 de
esas bases administrativas. Ademas, deberd acreditarlo presentando: a) un
certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales con su
nomina de trabajadores, emitido por la Direccion del Trabajo dentro de los
sesenta (60) dias anteriores a la presentacion de la oferta, en que figure la
persona con discapacidad; y b) una constancia de discapacidad de dicha
persona, pudiendo consistir en una copia del certificado de discapacidad, o
copia de la credencial de discapacidad, ambos emitidos por el Servicio de
Registro Civil, o copia de un certificado emitido por la COMPIN que lo declara
persona con discapacidad.

En el caso que el oferente presente un trabajador con discapacidad que se
desemperfie fuera de Chile, podra acreditar el criterio de evaluacidon del item
V vya referido, acompafiando: a) copia del contrato de trabajo; y b) la
constancia de discapacidad de dicha persona, pudiendo consistir esta Ultima
en un certificado, resoluciéon u otro documento equivalente emitido por la
autoridad extranjera competente. Para el caso de personas extranjeras con
idioma distinto al espafiol, la documentacion debe entregarse traducida al
espafiol.

Contenido de la oferta econémica

La oferta econdmica deberad elaborarse y presentarse en los formularios de
propuesta econdmica y programa de pagos, contenidos en los Anexos 5 y
Anexo 6 de estas bases administrativas, respectivamente, los que deberan ser
completados conforme a las siguientes indicaciones:

a) La propuesta debera ser presentada en pesos chilenos, incluyendo IVA, si

correspondiere.
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b) EI valor a publicar en el formulario electrénico del portal
www.mercadopublico.cl como oferta econdmica, serd el monto neto de la
propuesta (sin IVA), el que deberd ser concordante con el monto neto que
se sefiale en el Anexo 5.

c) La propuesta debera contemplar un calendario de entrega de informes vy
pagos, en el formato del Anexo 6, el que debera ser consistente con los
porcentajes de pago de cada informe sefialados en el punto 2.6 de las bases.

Todo pago, sélo se hara efectivo contra la aprobacién del informe
correspondiente y debe necesariamente estar relacionado con el avance
efectivo de las tareas, sin perjuicio del anticipo a que hubiere lugar. En
concordancia con lo anterior, cada informe debe llevar asociado un pago,
de conformidad a los porcentajes indicados en el punto 2.6 de las presentes
bases, de manera de asegurar una relacion proporcional entre el monto de
los pagos y el contenido ofrecido para cada uno de los informes exigidos por
las bases de licitacion, tanto en relacién a la naturaleza del estudio, como
respecto del plan detallado de asignacion de horas del mismo.

d) Podrd considerarse un anticipo equivalente al porcentaje del Informe de
Avance N° 1. En caso de incluirse dicho anticipo en la propuesta, el oferente
debera deducir el porcentaje correspondiente al mismo, del contemplado
para el Informe de Avance N° 1 en el Anexo 6.

e) El monto total de la propuesta (incluido el IVA, si correspondiere) no podra
exceder el presupuesto maximo especificado en el punto 1.8 de estas
bases de licitacion.

f) El monto nominal de la oferta econdmica deberd comprender todos los
gastos en que deba incurrir el consultor para la prestacion del servicio y no
estara afecto a reajuste alguno.

En caso que existiera discrepancia entre la informacidn ingresada al portal
y aquella informacidon expresada en el Anexo N° 5, prevalecera este Ultimo,
sin perjuicio de que se pueda solicitar la aclaracion correspondiente, en
virtud de lo dispuesto en el punto 3.4.1 de las presentes bases.

Garantia de Seriedad de la Oferta

Para garantizar la seriedad de las obligaciones emanadas de la oferta cada
Proponente debe presentar hasta antes de la fecha y hora establecida para el
cierre de recepcion de ofertas, una (1) garantia de seriedad de la oferta, que
podra estar constituida por una boleta bancaria, pdliza de seguro, vale vista,
certificado de fianza pagadero “a la vista” o “a primer requerimiento”, o
cualquier otro instrumento financiero que asegure su cobro por la Subsecretaria
de Transportes, de manera rapida y efectiva.

Con todo, la garantia de seriedad de la oferta debera ser tomada por el oferente,
por uno o varios integrantes de la union temporal de proveedores o por un
tercero a su nombre, emitida por una entidad con sucursal en Chile, pagadera
a la vista, irrevocable, cuyo monto sera de $550.000.- (quinientos cincuenta mil
pesos chilenos), a la orden de la Subsecretaria de Transportes, Rol Unico
Tributario N° 61.212.000-5, con un plazo de vencimiento no inferior a 90 dias
corridos, contados desde la fecha de cierre de recepcion de ofertas.

En caso que el instrumento esté constituido por una Pdliza de Seguro ésta,
ademas, debera ser a favor de organismos publicos, de ejecucidon inmediata, sin
liquidador ni clausula de arbitraje, que podra extenderse en Unidades de
Fomento, emitida por una compafiia aseguradora inscrita en la Comision para
el Mercado Financiero, que debera cubrir, ya sea a través de endoso o clausula,
el importe para los casos que se describen en el parrafo antepenultimo de este
punto, o en su defecto, no deberd considerar en sus clausulas la exclusién de
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dichos importes. En este caso, a su entrega, el proponente debera acreditar
haber pagado la totalidad de la prima correspondiente al periodo de vigencia de
la Pdliza respectiva.

En caso de oferentes que se presenten en forma conjunta, conforme lo dispuesto
en el punto 3.2.1.1 de estas bases, la garantia de seriedad deberd estar
constituida por un instrumento Gnico.

El instrumento que garantice la seriedad de la oferta debe llevar en caso que su
naturaleza lo permita, la siguiente glosa: “Garantia de Seriedad de la Oferta
licitacion puablica para la contratacion del estudio ‘Actualizaciéon
Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I'”, o una redaccién
similar.

El documento de garantia podra otorgarse fisica o electrénicamente. En caso de
otorgarse fisicamente, debera entregarse en la Oficina del Programa de Vialidad
y Transporte Urbano: SECTRA, ubicada en calle Amunategui 139, Piso 2,
Santiago, en horario de 09:00 hrs. a 18:00 hrs., en un sobre cerrado sefialando
el nombre de la licitacion y el ID correspondiente. En caso de otorgarse de
manera electrénica, deberd ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos
electrénicos, firma electrénica y servicios de certificacién de dicha firma y
debera ingresarse junto con los antecedentes requeridos en las bases para
ofertar, a través del portal web www.mercadopublico.cl como anexo
administrativo en el campo denominado “anexos administrativos”.

Si dentro del plazo de vigencia de la garantia, la adjudicacion respectiva no
estuviera totalmente tramitada, o suscrito el contrato, la Subsecretaria solicitara
a los oferentes, antes de la fecha de expiracion de la garantia, su prérroga por
90 dias corridos.

La caucién de seriedad de la oferta se hara efectiva unilateralmente por la
Subsecretaria en los siguientes casos:

1. Si el proponente retira su oferta o se desiste de ella en el periodo de
validez de la misma,
2. Sisiéndole adjudicada la licitacién:

e No proporciona los antecedentes necesarios para elaborar el contrato
respectivo dentro del plazo previsto en el punto 3.5.2 de las presentes
Bases, o

e No suscribe el contrato dentro de plazo previsto en el Ultimo parrafo del
punto 3.5.3 de las presentes Bases, o

e No se encuentre inscrito y habil en el Registro Electréonico Oficial de
Proveedores del Estado, a la época de suscripcion del contrato,
sefialada en el ultimo parrafo del punto 3.5.3 de estas Bases, o

e No entregase la garantia de fiel cumplimiento del contrato en la
oportunidad indicada en el punto 3.5.7 de estas Bases.

La forma y oportunidad para la devolucién de la garantia de seriedad de la oferta
se establece en el punto 3.5.6 de estas Bases.

Antecedentes legales

Los oferentes que se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores de
Mercado Publico, www.mercadopublico.cl, a cargo de la Direccién de Compras y
Contratacién Publica, podran acreditar los antecedentes legales senalados en
este punto mediante la informacidn contenida en dicho registro, los que deberan
estar disponibles para su revisidon por la Comision Evaluadora al momento de la
evaluacion de las ofertas, salvo tratandose de las declaraciones juradas.

Los oferentes que no se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores de
Mercado Publico deberdn presentar los antecedentes legales mencionados en
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este punto, por via electréonica a través del portal www.mercadopublico.cl, los
gue se recibirdn en el plazo de recepcion de ofertas sefialado en el punto 1.10.
La misma regla se aplicara en el caso de los oferentes inscritos en el Registro
de Proveedores, respecto de aquellos antecedentes que no se encuentren
acreditados y disponibles en ese Registro.

A. Persona Juridica:

i. Anexo 1 que senale o contenga la informacion que a continuacion se indica:
Razon social o nombre del proveedor
N° de R.U.T de la persona juridica
Nombre de fantasia, si lo tiene
Domicilio comercial
NUumero de teléfono, fax o correo electrénico
Nombre y N° de RUN de su(s) representante(s) legal(es).

ii. Documento que dé cuenta de la vigencia de la persona juridica y documento
en que conste la personeria de su(s) representante(s) legal(s), de acuerdo
con la naturaleza de la persona juridica.

iii. Fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad vigente de su(s)
representante(s) legal(es).

iv. Declaracién jurada simple acreditando que no afectan al oferente las
inhabilidades e incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, de no encontrarse condenado a alguna de las penas
establecidas en los articulos 8° N°2 y 10° de la Ley N° 20.393, que establece
la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho o, por delitos
concursales establecidos en el Cdédigo Penal, dentro de los dos afos
anteriores y de no haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia en conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del
articulo 26, letra d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién, que fijo el texto refundido, coordinado vy
sistematizado del DL N° 211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la
libre competencia (segun formato de “Declaracion Jurada de Requisitos para
Ofertar”, disponible en el portal www.mercadopublico.cl, o segun Anexo 2
de las Bases Administrativas).

B. Persona Natural:

Anexo 1 que sefale o contenga:

Nombre

N° de RUN

Domicilio comercial

Numero de teléfono, fax y/o correo electrénico

ii. Fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad vigente.

iii. Documento que dé cuenta de la iniciacion de actividades ante el SII.

iv. Declaraciéon jurada simple acreditando que no afectan al oferente las
inhabilidades e incompatibilidades del articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, de no encontrarse condenado por delitos concursales
establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los dos anos anteriores y de no
haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia en
conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 26, letra d),
del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento vy
Reconstruccion, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del
DL N° 211, de 1973, que fijé normas para la defensa de la libre competencia
(segun formato de "“Declaraciéon Jurada de Requisitos para Ofertar”,
disponible en el portal www.mercadopublico.cl, o segiun Anexo 2 de las
Bases Administrativas).
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C. Tratandose de persona natural o juridica extranjera, éstas deberan
acompafiar, debidamente traducida al espafiol, si corresponde, Ila
documentacién necesaria para acreditar: i) su existencia legal y ii) la
personeria de quien presenta la propuesta en su representacion.

o

En el caso que oferentes que se presenten en forma conjunta (circunstancia
gue se debe indicar en el Anexo N° 1), conforme lo dispuesto en el articulo
67 bis del citado D.S. N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, y lo
sefialado en el punto 3.2.1.1 de estas Bases, cada uno de sus miembros
debera presentar los documentos indicados en los literales A, B o C de este
punto, salvo el Anexo 1, el que deberd ser presentado en forma conjunta.
Para acreditar la ausencia de inhabilidades e incompatibilidades, aquel
integrante que ingrese la oferta en el portal www.mercadopublico.cl, debera
suscribir la “Declaracion Jurada de Requisitos para Ofertar”, disponible en el
portal www.mercadopublico.cl, o bien, la declaracion jurada simple que se
acompafia como Anexo N° 2 de estas Bases, mientras que los demas
miembros deberan suscribir la declaracion jurada simple de acuerdo al formato
del Anexo N° 2.

RECEPCION DE CONSULTAS, ENTREGA DE RESPUESTAS, ACLARACIONES
Y MODIFICACIONES

Las consultas a las bases deberan efectuarse a través del denominado foro de la
licitacion disponible en el portal www.mercadopublico.cl, en la oportunidad
sefialada en el punto 1.9 de las presentes bases. Dichas consultas deberan
formularse citando, al inicio de cada una de ellas, el nimero de p&gina
correspondiente al texto de las bases y siguiendo el orden correlativo de los
capitulos de las mismas.

La Subsecretaria dard respuesta a las consultas a través del Sistema de
Informacion de Compras, en la oportunidad senalada en el punto 1.9 de las
presentes bases.

Asimismo, la Subsecretaria podra efectuar aclaraciones a las bases, desde la
fecha de su publicacion y hasta la fecha de entrega de respuestas, debiendo
informar de ellas a través del foro de la licitacion ya enunciado precedentemente.
Estas aclaraciones estaran dirigidas a ilustrar el sentido de determinadas
disposiciones de las bases y no podran contravenir los principios de estricta
sujecion a ellas e igualdad de los licitantes.

La Subsecretaria podra efectuar modificaciones a las bases, introduciendo
variaciones o alteraciones que no afecten los aspectos esenciales de la
convocatoria ni vulneren los principios sefialados en el parrafo tercero de este
punto. Dichas modificaciones podran efectuarse hasta antes del cierre de
recepcion de ofertas, sin embargo, debera considerarse un plazo prudencial para
que los Proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones, debiendo en todo caso ser aprobadas previamente mediante el
correspondiente acto administrativo totalmente tramitado.

En caso que la Subsecretaria efectuare modificaciones a las bases, los plazos
para realizar consultas y entregar respuestas sefialados en el punto 1.9, para
efectuar aclaraciones a las bases y los plazos de recepcién, apertura y evaluacion
de las ofertas, asi como el plazo de adjudicacion, senalados en el punto 1.10, se
podran aumentar en conformidad a lo que senalare al efecto el referido acto
modificatorio totalmente tramitado.

Las consultas, respuestas, aclaraciones y modificaciones se entenderan parte
integrante de las presentes bases para todos los efectos legales.
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3.4

3.4.1

3.4.2

3.4.3

3.4.4

3.4.5

PROCESO DE RECEPCION, EVALUACION Y ADJUDICACION DE LAS
OFERTAS

Recepcidén de ofertas

Los oferentes deberdn presentar sus propuestas técnica y econémica por via
electrdnica a través del Sistema de Informacion de Compras, las que se recibiran
hasta el dia y hora sefialados en el parrafo segundo del punto 1.10 de las
presentes bases o en el plazo previsto en el parrafo quinto del punto 3.3 para
el evento de haber procedido una modificacién a las presentes bases.

Para la presentacion electronica de las ofertas técnica y econdmica, los oferentes
deberan ajustarse a las indicaciones sefialadas en los Anexos 8 y 9,
respectivamente de estas bases administrativas.

La Subsecretaria podra solicitar a los oferentes, a través del denominado foro
de la licitacién disponible en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con
respecto a sus ofertas o la complementacion de alguna informacion. Las
aclaraciones que se pidan o que se den, o la informaciéon que se solicite o se
acompafe, no podran alterar la oferta o el precio de la misma, ni infringir el
principio de igualdad entre los oferentes y el de estricta sujecién a las bases.

Si no se hubiere recibido la garantia de seriedad de la oferta dentro de plazo o
si no se hubiere recibido conforme a lo establecido en el punto 3.2.6.3, la oferta
del Proponente se tendrd por no presentada, sin procederse a la apertura de su
oferta técnica. En caso de errores o inconsistencias en la garantia, que
impidieran su eventual cobro, también se tendra por no presentada la oferta;
no obstante lo anterior, deberdn observarse los principios de razonabilidad,
proporcionalidad y buena fe en la revisién de las garantias.

Apertura de antecedentes legales

La apertura electronica de antecedentes legales se realizara el dia y hora
sefialados para la apertura electrénica de ofertas técnicas en el parrafo tercero
del punto 1.10 de estas bases.

Solo se admitiran las ofertas que hubieren acompanado todos los antecedentes
requeridos en los puntos 3.2.6.3 y 3.2.6.4, sin perjuicio de lo establecido en
el punto 3.4.5 de estas bases.

Apertura de la oferta técnica

La apertura electrénica de ofertas técnicas se realizara el dia y hora sefalados
en el parrafo tercero del punto 1.10 de estas bases.

Solo se admitiran las ofertas técnicas que contengan todas las tareas exigidas
en el punto 2.4 y todos los antecedentes requeridos en el punto 3.2.6.1, para
su posterior evaluacion.

Apertura de la oferta econémica

La apertura electronica de las ofertas econémicas se realizard en el dia y hora
senalados en el parrafo cuarto del punto 1.10 de estas bases.

Solo se efectuara la apertura de las ofertas econdmicas que hayan obtenido la
calificacién técnica sefalada en el punto 3.4.7.1 y se hayan presentado de
conformidad con el punto 3.2.6.2.

Errores u omisiones detectados durante las aperturas

De conformidad a lo establecido en el articulo 40 del Decreto Supremo N° 250
de 2004, de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, una vez
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3.4.6

3.4.7

realizada la apertura electrénica de las ofertas, la Comision de Evaluacion a que
hace referencia el punto 3.4.7 de estas bases administrativas, podra solicitar
a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre que las
rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes
una situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en
tanto no se afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad
de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través
del Sistema de Informacion.

Se permitira la presentacion de certificaciones o antecedentes que los oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad
al vencimiento del plazo para presentar las ofertas o se refieran a situaciones
no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo
de evaluacion.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 2 dias habiles, para responder a lo
solicitado, a través de la funcionalidad disponible en el portal
www.mercadopublico.cl, que se contara una vez transcurridas 24 horas desde
la publicacién del requerimiento en el portal, conforme lo sefialado en el articulo
6 del D.S. N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda.

De dicha solicitud se debera informar a los demas oferentes a través del Sistema
de Informacion.

Sin perjuicio de lo anterior, la presentacién de los antecedentes en la forma y
dentro del término sefalado, sera considerada por la Comision Evaluadora al
momento de evaluacién técnica de la respectiva oferta, conforme al criterio
“Presentacion en tiempo y forma de Antecedentes Formales por los Oferentes”,
contenido en el punto 3.4.7.1 de las presentes bases.

Rechazo de las ofertas

La Subsecretaria declarara fundadamente inadmisibles las ofertas cuando éstas
no cumplieren los requisitos establecidos en las presentes bases de licitacion. Lo
anterior, sin perjuicio de lo establecido en el punto 3.4.5 de estas Bases.

La Subsecretaria declarara desierta la licitacién cuando no se presenten ofertas,
o bien, cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses.

En ambos casos la declaracion debera ser por acto administrativo fundado.
Proceso de evaluacion de las propuestas

Las propuestas presentadas en el presente proceso de licitacion seran evaluadas
por una Comision Evaluadora, en el plazo establecido en el parrafo quinto del
punto 1.10 de estas Bases de Licitacion. La designacion de los integrantes de
la comision, tanto en su calidad de titulares como de reemplazantes, se efectuara
en la parte resolutiva del acto que apruebe las presentes bases.

La Comisidon Evaluadora estard compuesta por hasta tres (3) integrantes, que
sean funcionarios publicos, de planta o a contrata de la Subsecretaria de
Transportes o sus programas dependientes o, en su caso, de otros érganos de
la Administracidén del Estado.

Los integrantes de la Comisién Evaluadora designados deberan emitir, previo a
la apertura de las ofertas, una declaracién jurada que exprese: a) No tener
conflicto de interés con los oferentes del presente proceso licitatorio; b)
Comprometerse a mantener una confidencialidad en cuanto al contenido de las
bases y a las deliberaciones durante el proceso de evaluacidén; y c)
Comprometerse a no aceptar donativos de terceros durante el proceso de
evaluacion.
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3.4.7.1

Previo a la evaluacion, la Subsecretaria de Transportes, a través de la Comisién
Evaluadora, constatard que al momento de la presentacion de la oferta no
hubiere concurrido respecto del proponente la inhabilidad de haber sido
condenado por practicas antisindicales, dentro de los dos afos anteriores a la
licitacién de la especie, revisando para ello el registro de “Empresas Condenadas
por Practicas Antisindicales” que lleva la Direccion del Trabajo y que esta
disponible en su pagina web www.dt.gob.cl.

Asimismo, previo a la evaluacién técnica, la Comision Evaluadora podra requerir
asesoria juridica para la revision de los instrumentos de garantia de seriedad de
la (s) oferta(s) y de los antecedentes administrativos y/o legales, sin embargo,
las sugerencias u opiniones recibidas no resultaran obligatorias para la Comision.

La Comisidn calificara las ofertas recibidas y asignara puntajes por cada criterio
de evaluaciéon, de acuerdo a lo sefialado en los numerales siguientes de estas
bases.

La Comision podra ser asesorada por otros profesionales del Programa de
Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA, como también por otros organismos
publicos, los que actuaran a través de las personas a quienes encomienden esta
tarea.

La Comision efectuara la evaluacion sobre la base de los antecedentes
proporcionados por los proponentes.

Sin perjuicio de lo sefialado en los puntos 3.4.1 y 3.4.5 de las presentes bases
de licitacion, la Comision Evaluadora esta facultada para aceptar propuestas que
presenten defectos menores de forma, siempre que ello no confiera a los demas
oferentes una situacién de privilegio respecto de los demas competidores.

Evaluacion de ofertas técnicas

La evaluacion de las ofertas técnicas se efectuara a partir de los antecedentes
contenidos en la misma y de la informacion registrada en el Sistema de Gestidn
de Estudios Sectra, sobre la base de una escala de notas de 0 a 100 y
considerara los criterios y puntajes que muestra la Tabla N° 1 siguiente. El
Puntaje Técnico de cada oferta (PTEC(i)) correspondera a la suma de los puntos
obtenidos en cada item evaluado. Todos los calculos de puntajes de evaluacion
se truncaran al segundo decimal sin aproximar.
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Tabla N° 1: Criterios y Puntajes de la Evaluacion de Ofertas

Técnicas

ITEM I: METODOLOGIA DE TRABAJO (58)

1) Nivel de desarrollo metodolégico (puntaje Maximo 15)

La metodologia general presentada ofrece un destacado nivel de

con inferior profundidad respecto a las bases técnicas.

a desarrollo*, por sobre lo descrito en las bases técnicas. 15
La metodologia general presentada ofrece un mayor nivel de

b . L 10
desarrollo*, por sobre lo descrito en las bases técnicas.

c La metodologia general presentada ofrece un nivel de desarrollo 5
similar al descrito en las bases técnicas.

d La metodologia general presentada ofrece algunos aspectos de 0
inferior nivel de desarrollo al descrito en las bases técnicas.

2) Coherencia del Plan de trabajo (Puntaje Maximo 3)

a El plan de trabajo ofertado es coherente, es decir, las tareas 3
presentan una duracion y orden cronoldgico adecuado.
El plan de trabajo ofertado presenta incoherencias, es decir,

b |algunas tareas ofertadas no presentan una duracion u orden 1
cronoldgico adecuado.

3) Metodologia detallada de la ejecucion de las tareas (Puntaje Maximo 40)
La metodologia detallada de la tarea tiene un desarrollo que aporta

a |significativamente* a lo definido en las bases técnicas, que mejora 40
el producto final de la tarea.

b La metodologia detallada de la tarea tiene un desarrollo que aporta 30
en algunos aspectos* a lo definido en las bases técnicas.
La metodologia detallada de la tarea tiene un desarrollo similar a lo

c - L. 20
definido en las bases técnicas.

d La metodologia detallada de la tarea tiene algunos aspectos de inferior 10
profundidad respecto a las bases técnicas.

e La metodologia detallada de la tarea tiene la totalidad de sus aspectos 0

iTEM II: EQUIPO DE TRABAJO (34)

1) Areas del punto 2.5 de bases y Equipo de Trabajo (Puntaje Maximo 15)

Se demuestra mediante el Anexo N°13 cubrir el 100% de las areas
listadas en el punto 2.5 de las bases de licitaciéon y en cada una de
ellas se propone al menos un profesional, técnico o experto que
acredite en su curriculum haber desempefiado funciones
similares*.

15

Se demuestra mediante el Anexo N°13 cubrir el 100% de las areas
listadas en el punto 2.5 de las bases de licitacion y en al menos la
mitad de ellas se propone al menos un profesional, técnico o experto
que acredite en su curriculum haber desempefiado funciones
similares*.

10

C

La oferta presentada no cumple con lo exigido en el literal a) y en b)
precedentes.

0

2)

Experiencia de los cargos de responsabilidad del equipo demostrada en

sus curriculum (Puntaje Maximo 15)

Todos los cargos de responsabilidad del organigrama descritos en el
literal d) del punto 3.2.6.1 de estas bases, son ocupados por
profesionales, técnicos o expertos con 10 afios 0 mas de experiencia*
en estudios y/o proyectos o funciones similares en el cargo.*

15

No todos los cargos de responsabilidad del organigrama descritos en
el literal d) del punto 3.2.6.1 de estas bases, son ocupados por
profesionales, técnicos o expertos con 10 afios 0 mas de experiencia*
en estudios y/o proyectos o funciones similares, pero todos son
ocupados por profesionales, técnicos o expertos con 5 afios o0 mas de
experiencia en estudios y/o proyectos o funciones similares en
el cargo.*

10

No todos los cargos de responsabilidad del organigrama descritos en
el literal d) del punto 3.2.6.1 de estas bases, son ocupados por
profesionales, técnicos o expertos con 5 afios o0 mas de experiencia*
en estudios y/o proyectos o funciones similares, pero todos son
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ocupados por profesionales técnicos o expertos con 2 afios o0 mas de
experiencia en estudios y/o proyectos o funciones similares en
el cargo.*

Al menos uno de los cargos de responsabilidad del organigrama,
descritos en el literal d) del punto 3.2.6.1 de estas bases, es ocupado
por un profesional, técnico o experto que tiene experiencia* inferior a
2 afios en estudios y/o proyectos o funciones similares.

Ninguno de los cargos de responsabilidad del organigrama, descritos
en el literal c) del punto 3.2.6.1 de estas bases, es ocupado por un
profesional, técnico o experto que tiene experiencia* en estudios o
funciones similares.

3) Experiencia de los oferentes en tareas similares demostrada en
curriculum (Puntaje Maximo 4)

su

El oferente demuestra experiencia en similares estudios o proyectos,
pues ha realizado* 3 o mas estudios y/o proyectos finalizados que se
relacionan con el presente estudio, en cuanto a los objetivos a cumplir,
tareas a desarrollar e instrumentos de analisis a utilizar.

El oferente demuestra experiencia en similares estudios o proyectos,
pues ha realizado* entre 1 y 2 estudios y/o proyectos finalizados que
se relacionan con el presente estudio, en cuanto a los objetivos a
cumplir, tareas a desarrollar e instrumentos de analisis a utilizar.

C

El oferente no demuestra suficiente experiencia en el desarrollo de
estudios similares*.

0

ITEM III: COMPORTAMIENTO DE OFERENTES CON CONTRATOS RECIENTES*
PARA EL PROGRAMA DE VIALIDAD Y TRANSPORTE URBANO-SECTRA (4)

a

No registra atrasos en la totalidad de los informes entregados y no
registra mas de un rechazo en cada uno de los informes.

4

Cada informe entregado con atraso presenta un total de dias de atraso
inferior al 50% del plazo de duracién establecido en el contrato v,
ademas, no registra mas de un rechazo en cada uno de los informes.

Al menos un informe entregado presenta un total de dias de atraso
igual o superior al 50% y menor al 100% de su plazo de duracion
establecido en el contrato y, ademas, no registra mas de un rechazo
en cada uno de los informes.

Al menos un informe entregado presenta un total de dias de atraso
igual o superior al 100% de su plazo de duracion establecido en el
contrato o registra dos 0 mas rechazos en un mismo informe.

ITEM IV: PRESENTACION EN TIEMPO Y FORMA DE ANTECEDENTES (2)

Presentacion en tiempo y forma de antecedentes formales en el plazo
de presentacion de ofertas.

2

Presentacion en tiempo y forma de antecedentes por los oferentes en
el plazo establecido en el punto 3.4.5 de las bases administrativas.

1

El oferente no presenta la totalidad de los antecedentes formales
requeridos en las Bases Administrativas, dentro del plazo para recibir
ofertas, ni tampoco subsana la omisién, en el plazo dispuesto en el
punto 3.4.5 de las referidas bases.

ITEM V: CONTRATACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(2)

El oferente cuenta con una o mas personas con discapacidad en su
personal, acreditado conforme a lo dispuesto en el punto 3.2.6.1, letra
i) de las bases.

El oferente no cuenta con personas con alguna discapacidad en su
personal, no informa al respecto, o no ha entregado los antecedentes
conforme a lo dispuesto en el punto 3.2.6.1, letra i) de estas bases.

TOTAL

100

* Ver Glosario a continuacion
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GLOSARIO:

Item I N°
1

destacado nivel
de desarrollo

Se entendera como un "destacado nivel de
desarrollo" cuando el consultor incorpora en
su oferta metodoldégica ademas de todos los
contenidos del estudio, tareas adicionales
resultantes de un analisis critico de Ia
literatura especializada y nuevos elementos
gue complementan o amplian las tareas
definidas y que mejoran el producto
contratado.

Item I N°
1

mayor nivel de
desarrollo

Se entendera como un "mayor nivel de
desarrollo" cuando el consultor incorpora en
su oferta metodolégica ademas de todos los
contenidos del estudio, nuevos elementos
gue complementan o amplian las tareas
definidas y que mejoran el producto
contratado.

Iitem I N°
3

aporta
significativamente

Se entiende que aporta significativamente,
si el oferente en la metodologia detallada
aporta en al menos dos de los siguientes
aspectos: reporte, innovacion tecnoldgica
(propone medios tecnolégicos para la
obtencién de informacion de terreno,
usualmente obtenida de forma manual),
cuantias y analisis.

Item I N°
3

aporta en algunos
aspectos

La metodologia detallada aporta en uno de
los siguientes aspectos: reporte, innovacion
tecnolégica (propone medios tecnoldgicos
para la obtencion de informacion de
terreno, usualmente obtenida de forma
manual), cuantias y analisis.

Item II N°
1

funciones
similares

Se entendera que un profesional, técnico o
experto ha realizado funciones similares si
ha participado en algun estudio o proyecto
desarrollando labores relacionadas vy
consistentes con el area del punto 2.5 de
bases que el Anexo N° 13 le asocie.

Item II N°
2

estudios o
funciones
similares en el
cargo

Por experiencia en estudios similares se
entiende que ha participado en uno o mas
estudios o proyectos finalizados que se
relacionan con el presente estudio en
cuanto a los objetivos a cumplir, tareas a
desarrollar o instrumentos de analisis a
utilizar, segun el curriculum. Por su parte,
por experiencia en funciones similares en
el cargo, se entiende que los cargos de
responsabilidad desarrollaron funciones en,
al menos, 2 estudios o proyectos con
similares labores a las asignadas en la
propuesta, segun el Organigrama
presentado.

item II N°
2

Aifos de
experiencia

Los afios de experiencia se consideraran
sumando los afios enteros (independiente
del mes de inicio) de duracion de cada
“estudio o funcién similar”, no traslapados
entre si. Para efectos de este calculo no se
consideraran los afios entre “estudios o
funciones similares” sin informacion en el
Curriculum.
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3.4.7.2

Item III, |El oferente “ha Esto se acreditara teniendo en

namero realizado” consideracion el Anexo 11. No se aceptaran

2), letras casos en que el Proponente haya sido

a)yb) subcontratado para acreditar este
subcriterio.

Item III Contratos Los oferentes, ya sea que participen en

recientes forma individual o conjunta, seran

evaluados en virtud del comportamiento
demostrado en los contratos a suma alzada
suscritos con la  Subsecretaria de
Transportes para el Programa de Vialidad y
Transporte Urbano: Sectra, que se hayan
iniciado durante los afios 2018, 2019y 2020
respecto de los cuales se hayan presentado
informes durante dichos afios, como
contratante individual o conjunto. En el caso
de oferentes que participen de manera
conjunta, se les asignara el puntaje mas
bajo obtenido entre sus integrantes, salvo
que en el Anexo 1 de las bases
administrativas sefalen cudl de sus
integrantes sera evaluado en este item.

Con todo, se precisa que los atrasos y
rechazos que se considerardn para
determinar el puntaje asociado a este
criterio, son aquellos que dieron lugar a la
aplicacién de la multa respectiva.

A los oferentes que no tengan contratos
iniciados y ejecutados durante el periodo
referido con la Subsecretaria de Transportes
para el Programa de Vialidad y Transporte
Urbano: Sectra, ya sea en forma individual
o conjunta, se les asignard el puntaje
maximo contemplado para este item.

En caso que en el Anexo 13 se presente mas de un profesional, técnico o experto
por area, la Comisién Evaluadora considerard el Curriculum del integrante con
mayor conocimiento o experiencia.

Se entenderda que los oferentes cumplen los requisitos técnicos y, en
consecuencia, califican técnicamente, al obtener un Puntaje Técnico igual o
superior a 55 puntos y una calificacion no inferior a 28 puntos en el item
“Metodologia de Trabajo”, ni a 20 puntos en el item “Equipo de Trabajo”,
respectivamente. Las ofertas que obtengan puntuaciones inferiores seran
descalificadas.

Sin perjuicio de lo anterior, se considerara como criterio de evaluacion adicional,
el de “Presentacidn en tiempo y forma de Antecedentes”, entendiéndose que al
proponente que acompafd estos dentro del plazo de presentacion de ofertas
descrito en el punto 1.10, le corresponde la asignacién del mayor puntaje
contemplado en el cuadro de evaluacion precedente en el respectivo criterio. En
el evento que los antecedentes requeridos por la Entidad Licitante conforme al
punto 3.4.5 de las bases no fuesen presentados en tiempo y forma por el
oferente, este sera evaluado con 0 punto en el item IV.

Evaluacién de ofertas econémicas

Las ofertas econdmicas de los proponentes que hayan calificado técnicamente,
se analizaran y evaluaran sobre la base de una escala de notas de 0 a 100, de
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acuerdo con el monto total de la oferta. Todos los cdlculos de puntajes de
evaluacion se truncaran al segundo decimal sin aproximar.

Obtendra el maximo Puntaje Econdmico la oferta de menor monto. El resto de
las ofertas econdmicas obtendra un Puntaje Econdmico que se le asignara a cada

una en funcién de aquella de menor monto, aplicando la férmula contenida en la
Tabla N° 2:

Tabla N° 2: Puntaje de las Ofertas Econdmicas

P (min) -100
P (i)

PEC (i) =

donde:

PEC(i): Puntaje econdmico de la oferta i
P(i): Monto total de la oferta i

P(min): Oferta de menor monto

3.4.7.3 Evaluacion y puntaje final de las ofertas

El Puntaje Final de cada oferta (PF(i)) se determinara sobre la base de su
evaluacion técnica y de su evaluacion econdmica, aplicando a los puntajes
respectivos los ponderadores que correspondan, segun se indica en el punto
1.6 de estas bases.

Los ponderadores aplicables para la evaluacion final de las ofertas se indican en
la Tabla N© 3:

Tabla N° 3: Ponderadores de la Evaluacion Final

Ponderadores
Ponderador técnico 90%
Ponderador econdmico 10%

El puntaje final del proceso de evaluacion de cada oferta se obtendra sumando
los productos que resulten de multiplicar el ponderador técnico aplicable al caso
por el puntaje técnico y el ponderador econdmico aplicable al caso por el puntaje
econdmico, de acuerdo con lo indicado en la Tabla N© 4:

Tabla N° 4: Calculo del Puntaje Final de las Ofertas

PF(i) = PTEC(i)xPonderador Técnico + PEC(i)» Ponderador
Econémico
donde:

PF(i): Puntaje Final de la oferta i

PTEC(i): Puntaje técnico de la oferta i

PEC(i): Puntaje econdmico de la oferta i

3.4.7.4 Acta de Evaluacion y procedimiento de desempate

La Comisién suscribira un Acta de Evaluacion en la que debera dejar constancia
de las diligencias efectuadas en el desempefio de su funcion.

Como minimo, esta acta debera contener la siguiente informacion:

a) La circunstancia de haberse recibido o no, respecto de cada uno de los
oferentes, todos los antecedentes requeridos en las bases de licitacion;

b) La circunstancia de haberse recibido o no, de cada uno de los oferentes, la
garantia de seriedad en tiempo y forma;

c) El listado de todas las ofertas que fueron objeto de analisis por parte de la
Comisidn;
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d) Los criterios y ponderaciones utilizados en la evaluacion -establecidos en
estas bases-, asi como los puntajes asignados a cada oferta de acuerdo con
tales criterios. Debera dejarse constancia tanto de la evaluacién de las
ofertas técnicas como de la evaluacién de las ofertas econdmicas y de los
puntajes finales correspondientes;

e) Las solicitudes de aclaraciones con respecto a sus ofertas o rectificacion de
errores u omisiones formales comunicadas a través del foro inverso del portal
www.mercadopublico.cl y la individualizacidon de los oferentes a quienes se
les hubieren cursado;

f) La circunstancia de haberse recibido o no las respuestas a las mencionadas
solicitudes de aclaracion de ofertas o de rectificacion de errores u omisiones;

g) Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no cumplir los requisitos
establecidos en estas Bases, debiendo especificarse los requisitos
incumplidos y otras consideraciones que la Comisidén estime conveniente
consignar;

h) La proposicion de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se
presenten ofertas, o bien, cuando la comisiéon juzgare que las ofertas
presentadas no resultan convenientes a la Subsecretaria de Transportes;

i) La identificacion del proponente que se recomienda adjudicar;

j) Individualizacién de cada uno de los integrantes de la comisién evaluadora.

Si dos o mas oferentes obtuvieren el mismo puntaje final, ocupara el primer
lugar aquel que haya obtenido el mayor puntaje en la evaluacién técnica. De
persistir el empate, lo hara el oferente que tenga mayor puntaje en el item
“Metodologia de Trabajo” de la evaluacién técnica; si continuaran empatados,
tendra el primer lugar quien haya obtenido mayor puntaje en el item “Equipo de
Trabajo”. De mantenerse la igualdad, se atendera al menor precio y, si el empate
aun subsiste, se resolvera por sorteo.

Adjudicacion de la licitacion

La Subsecretaria adjudicarad la licitacién al oferente que haya presentado la
propuesta mas ventajosa, considerando los criterios de evaluacién con sus
correspondientes puntajes y ponderaciones establecidos en las presentes bases.

En conformidad con el articulo 41 del DS N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que aprobd el Reglamento de la ley N° 19.886, previo a la adjudicacion,
se les solicitara a aquellos oferentes que hayan omitido presentar los antecedentes
relativos a los poderes de quien(es) lo(s) represente(n) y que fueren requeridos en
virtud del articulo 40 del DS N° 250, ya citado, en la oportunidad correspondiente.
Si requeridos los antecedentes para la adjudicacion estos no se entregaren, se
declarara inadmisible la oferta y adjudicara a la propuesta que le siga en puntaje,
pues en conformidad con el articulo 41 citado, no podran adjudicarse ofertas que
no emanen de quien tiene poder suficiente para efectuarlas representando al
respectivo oferente.

La adjudicacion deberd formalizarse a través del correspondiente acto
administrativo debidamente fundado, dictado por la Subsecretaria de
Transportes y notificarse a través del portal www.mercadopublico.cl, dentro del
plazo de 75 dias corridos contados desde la fecha de apertura econémica de
las ofertas.

Cuando la adjudicacidon no pueda realizarse dentro del plazo anteriormente
mencionado, la entidad licitante informara dicha situacion en el Sistema de
Informacion de Compras y Contrataciones de la Administracién, sefialando las
razones de aquello e indicando un nuevo plazo para la adjudicacion, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 41 del Decreto Supremo N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda.

Los oferentes podran efectuar consultas respecto del acto administrativo de
adjudicacion, a la casilla de correo electrénico recepcionsectracentral@mtt.gob.
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3.5

3.5.1

3.5.2

DISPOSICIONES RELATIVAS AL CONTRATO DE SERVICIOS
Inscripcion en el Registro de Proveedores

El adjudicatario debera estar inscrito y en calidad de “habil” en el Registro de
Proveedores para poder suscribir el contrato.

Antecedentes legales para contratar

El adjudicatario debera reunir y acompafar los antecedentes legales sefialados
a continuacion para poder ser contratado, ya sea en soporte papel, mediante
correo electrénico o con su incorporacidon en el Registro de Proveedores de
Mercado Publico, www.mercadopublico.cl, ello, en un plazo no superior a diez
(10) dias habiles contados a partir de la notificacién del acto administrativo de
adjudicacién efectuada a través del portal www.mercadopublico.cl.

A. Persona Juridica:

1. Certificado de vigencia de la persona juridica, extendido por el Conservador
de Bienes Raices que se encuentre a cargo del Registro de Comercio
respectivo, con una antigliedad no superior a sesenta (60) dias desde su
emision; en el caso de las sociedades acogidas a la Ley N° 20.659, el
certificado de vigencia emitido por el Registro de Empresas y Sociedades con
una antigiedad no superior a sesenta (60) dias desde su emision; o el
documento que corresponda de acuerdo con la naturaleza de la persona
juridica.

2. Carta compromiso de cada integrante del equipo de trabajo propuesto
indicando el cargo o funcién que desempenara en la ejecucién del estudio
(ver formato en Anexo 3 de las Bases Administrativas). Cada integrante
debe estar claramente individualizado.

3. Declaracién jurada simple del personal a honorarios en caso que el oferente
cuente con dicho personal (ver formato Anexo 4 de las Bases
Administrativas).

4. Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales,
emitido por la Direccion del Trabajo.

5. Certificado de vigencia de la personeria de su(s) representante(s) legal(es),
extendido por el Conservador de Bienes Raices que se encuentre a cargo del
Registro de Comercio respectivo, con una antigiiedad no superior a sesenta
(60) dias desde su emisidn; en el caso de sociedades acogidas a la Ley N©
20.659, certificado de Estatuto Actualizado emitido por el Registro de
Empresas y Sociedades, con una antigiiedad no superior a sesenta (60) dias
desde su emision; o el documento que corresponda de acuerdo con la
naturaleza de la persona juridica.

6. Declaraciéon jurada simple persona juridica, para efectos de lo indicado en la
letra e), del Art. 7 de la Ley N° 20.285 (Anexo 10 de las Bases
Administrativas).

7. Nomina de los trabajadores dependientes y subcontratados que participaran
en la ejecucién del estudio.

B. Persona Natural:
1. Carta compromiso de cada integrante del equipo de trabajo propuesto (ver

formato en Anexo 3 de las Bases Administrativas). Cada integrante debe
estar claramente individualizado.
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3.5.3

2. Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales,

emitido por la Direccion del Trabajo.

3. Declaracion jurada simple del personal a honorarios en caso que el oferente

cuente con dicho personal (ver formato Anexo 4 de las Bases
Administrativas).

4. NOmina de trabajadores dependientes y subcontratados que participaran en

la ejecucion del estudio.

Tratandose de la ndmina de trabajadores solicitada, el Consultor, debera
actualizarla cada vez que se desvincule o incorpore a un trabajador dependiente
o subcontratado y entregarla junto a la siguiente factura.

C. Unién Temporal de Proveedores

En el caso de una Unién Temporal de Proveedores, los antecedentes requeridos
en los numerales 1, 4, 5 y 6 del literal A, y en el numeral 2 del literal B, de este
punto, deberan ser presentados por cada uno de sus integrantes.

Ademas, se deberda acompafiar una copia de la escritura publica en que conste
la formalizacion de la Unién Temporal de Proveedores y se establezca, a lo
menos, la solidaridad entre las partes, el nombramiento de un representante o
apoderado comun con poderes suficientes y que la vigencia de esta Unidn no sea
inferior a la vigencia del contrato que se suscriba.

En caso que el adjudicatario no entregue la documentacion dentro del plazo a
gue se refiere el parrafo primero de este punto o se formulen reparos a alguin
documento entregado, incluida la garantia regulada en el punto 3.5.7, la
Subsecretaria otorgara por escrito un plazo adicional de hasta 5 (cinco) dias
habiles para completar la documentacién y/o subsanar las observaciones, via
carta certificada o correo electrdnico. Si transcurrido este plazo, el adjudicatario
no hace entrega de los documentos faltantes o no ha subsanado las
observaciones que se le hubieren formulado, la Subsecretaria estara facultada
para evaluar la conveniencia de conferir un nuevo plazo o dejar sin efecto la
adjudicacién y seleccionar la segunda oferta mejor evaluada si ésta es
conveniente a sus intereses. Si la segunda oferta tampoco cumple con lo recién
sefalado, se podra dejar sin efecto la adjudicacidon y seleccionar a la tercera
oferta mejor evaluada, procedimiento que se podra realizar tantas veces como
sea necesario.

Preparacion y suscripcion del contrato

La Subsecretaria suscribird con el adjudicatario, previa acreditacion de su
inscripcién y calidad de “habil” en el Portal Web www.mercadopublico.cl y de la
presentacién de todos sus antecedentes que acrediten existencia, vigencia y
personeria, de acuerdo a los requerimientos sefialados en el punto anterior, un
contrato por el valor total del precio ofertado, IVA incluido, si correspondiere, el
que no estara afecto a ningun tipo de reajuste.

En el evento que el adjudicatario sea una Unién Temporal de Proveedores, la
inscripcion y habilidad exigida en el parrafo precedente, aplica para cada uno de
los integrantes de dicha Unidn.

Tratandose de un adjudicatario extranjero, la Subsecretaria, luego de
encontrarse totalmente tramitado el acto administrativo de adjudicacién,
efectuara los requerimientos necesarios para la acreditacion del cumplimiento
de las exigencias establecidas en el inciso 4° del articulo 4° de la Ley N° 19.886
y del Decreto Supremo N° 250, del afio 2004, del Ministerio de Hacienda.

Si el adjudicatario no se encontrare inscrito y en calidad de habil en el Registro
de Proveedores de Mercado Publico, en el plazo de 10 dias habiles, contados
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3.5.4

3.5.5

3.5.6

3.5.7

desde la notificacion del acto administrativo de adjudicacién efectuada en el
portal www.mercadopublico.cl; no firmare el contrato, en el plazo de 10 dias
habiles contados desde el envio del contrato por parte de la Subsecretaria al
adjudicatario o no acompanare la garantia de fiel y oportuno cumplimiento en la
oportunidad sefalada en el punto 3.5.7 de estas bases, por causa imputable a
él, su oferta se entendera desistida y se hara efectiva su garantia de seriedad
de la oferta. En estos casos, la Subsecretaria podra, junto con dejar sin efecto
la adjudicaciéon original, adjudicar la licitacidon al Proponente que cuente con el
siguiente mejor puntaje, dentro del plazo de 60 dias corridos contados desde la
publicacién de la adjudicacion original, siguiendo el procedimiento fijado en las
presentes Bases, o bien, desestimar la licitacion.

Derechos e impuestos

Todos los gastos que por concepto de derechos, aranceles, impuestos u otros se
originen con ocasién de la celebracién del contrato serdn exclusivamente de
cargo del adjudicatario.

Plazo de vigencia del contrato

La vigencia del contrato sera de 1.130 dias corridos y estara sujeta a la total
tramitacion del acto administrativo que lo apruebe, mediante su publicacion en
el portal www.mercadopublico.cl, en conformidad con el articulo 6° del
Reglamento de la ley N° 19.886, esto es, luego de transcurridas 24 horas desde
la publicacién en el portal del acto administrativo aprobatorio del contrato. Lo
anterior, sin perjuicio del plazo de ejecucion del estudio establecido en el punto
3.6.1 de estas bases.

Para todos los efectos se entendera que el plazo de vigencia del contrato se
encuentra establecido considerando el plazo de ejecuciéon del estudio,
propiamente tal, mas un periodo de excedente, correspondiente al tiempo que,
en forma aproximada, el Director de Estudio requerira para efectuar cada una
de las revisiones de los informes de avances y del informe final y de las
eventuales correcciones por parte del Consultor, conforme a las disposiciones
contenidas en los puntos 3.6.1 y 3.6.4 de las bases de licitacion.

Devolucién de garantias

La garantia de seriedad de la oferta presentada por el adjudicatario le sera
devuelta una vez que se efectle la entrega de la garantia de fiel cumplimiento
del contrato.

A los participantes cuyas ofertas hayan sido declaradas inadmisibles o
desestimadas, les sera devuelta la garantia de seriedad de la oferta dentro del
plazo de diez (10) dias habiles contados desde la notificacion del acto
administrativo que dé cuenta de la inadmisibilidad, de la adjudicacién o que
declare desierto el proceso concursal, seglin corresponda.

A los demas proponentes la garantia de seriedad de la oferta les sera devuelta
una vez suscrito el respectivo contrato.

Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato

El Adjudicatario entregara a la Subsecretaria de Transportes, dentro de los 10
(diez) dias habiles contados desde la notificacidn de la adjudicacién, una Garantia
que podra estar constituida por una boleta bancaria, pdliza de seguro, vale vista,
certificado de fianza pagadero “a la vista” o “a primer requerimiento”, u otro
instrumento financiero que asegure su cobro, por la Subsecretaria de
Transportes, de manera rapida y efectiva, cuyo monto sera equivalente al 10%
(diez por ciento) del valor total del contrato, emitida en pesos chilenos, por
una entidad con sucursal en Chile, que garantice el fiel cumplimiento del servicio
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contratado y el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores
del contratante, segun lo ordena el articulo 11 de la Ley 19.886.

La Garantia de Fiel Cumplimiento debera ser extendida como irrevocable y
pagadera a la vista, a nombre de la Subsecretaria de Transportes, Rol Unico
Tributario N° 61.212.000-5 y tomada por el consultor, por uno o varios
integrantes de la unién temporal de proveedores o por un tercero a nombre del
consultor.

En caso que la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato esté constituida por
una Pdliza de Seguro, ademas, ésta debera ser a favor de organismos publicos,
de ejecucion inmediata, a la vista, sin liquidador, ni cldusula de arbitraje, que
podra extenderse en Unidades de Fomento emitida por una compania
aseguradora inscrita en la Comisién para el Mercado Financiero, extendida a
nombre de la Subsecretaria de Transportes y debera cubrir, ya sea a través de
endoso o clausula, el importe por las multas derivadas de incumplimientos a estas
Bases de Licitacién, o en su defecto, no debera considerar en sus clausulas la
exclusion de dichos importes. En este caso, a su entrega, el Consultor debera
acreditar haber pagado la totalidad de la prima correspondiente al periodo de
vigencia de la Pdliza respectiva.

El instrumento entregado en garantia deberd contener la siguiente glosa:
“"Garantia de fiel cumplimiento del contrato para la ejecucidn del estudio
denominado ‘Actualizacion Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica,
Etapa I' y de las obligaciones que ordena el articulo 11° de la Ley N°
19.886".

La Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato debera tener una vigencia que
exceda en, a lo menos, sesenta (60) dias habiles, del término de vigencia del
contrato. Si al momento de la suscripcidon del contrato, se estipulare el inicio
anticipado de la ejecucion de los servicios, la garantia debera tener una vigencia
que comprenda, a lo menos, desde la fecha de inicio anticipado contemplado en
el contrato hasta 60 (sesenta) dias habiles posteriores al término de su vigencia.
Transcurrido dicho plazo, la garantia podra ser retirada por el consultor.

El documento de garantia podra otorgarse fisica o electrénicamente. En caso de
otorgarse fisicamente, deberd entregarse en la Oficina del Programa de Vialidad
y Transporte Urbano: SECTRA, ubicada en calle Amunategui 130, Piso 2,
Santiago, en horario de 09:00 hrs. a 18:00 hrs., en un sobre cerrado sefialando
el nombre de la licitacidén y el ID correspondiente. En caso de otorgarse de manera
electrdnica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799, sobre Documentos electroénicos,
firma electrénica y servicios de certificacién de dicha firma y debera ser enviado
al correo electronico sfigueroap@mtt.gob.cl.

En caso de cobro del instrumento de garantia por incumplimiento de obligaciones
contractuales establecidas en las bases y en el contrato, el Consultor debera
renovar dicha garantia en los mismos términos establecidos en este punto, dentro
de los 10 dias habiles siguientes de notificado el acto administrativo que ordena
su cobro.

Anticipo y garantia por anticipo

Totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el contrato vy, si el
consultor asi lo estima, podra pedir, aun no habiéndolo solicitado en su oferta, un
anticipo equivalente al porcentaje de pago asociado al primer informe. Previo al
pago del mismo debera otorgar una garantia o caucién emitida por una entidad
con sucursal en Chile, constituida por una boleta bancaria, pdliza de seguro de
ejecucion inmediata, vale vista, certificado de fianza pagadero “a la vista” o “a
primer requerimiento”, u otros instrumentos financieros que aseguren su cobro,
por la Subsecretaria de Transportes, de manera rapida y efectiva, la que debera
ser extendida a la orden de la Subsecretaria de Transportes, Rol Unico Tributario
N° 61.212.000-5 y contener en caso que la naturaleza del instrumento lo permita,
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3.6

3.6.1

3.6.2

la siguiente glosa: "Para garantizar el anticipo del contrato 'Actualizacion
Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I'".

La garantia debera ser pagadera a la vista, podra ser tomada por uno o varios
integrantes del consultor o por un tercero a su nombre y tener el caracter de
irrevocable.

La garantia debera corresponder al monto total del anticipo solicitado y ser
expresada en pesos chilenos, salvo tratandose de podliza de seguro, que podra
extenderse en Unidades de Fomento y debera cumplir con los mismos requisitos
establecidos para constituir la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato.

El documento de garantia por anticipo debera tener una vigencia que cubra el
tiempo que transcurra desde la fecha de inicio de ejecucion del estudio hasta
sesenta (60) dias habiles posteriores a la fecha de entrega del primer informe de
avance.

El documento de garantia podra otorgarse fisica o electréonicamente. En caso de
otorgarse fisicamente, deberd entregarse en la Oficina del Programa de Vialidad
y Transporte Urbano: SECTRA, ubicada en calle Amunategui 139, Piso 2,
Santiago, en horario de 09:00 hrs. a 18:00 hrs., en un sobre cerrado sefialando
el nombre de la licitacién y el ID correspondiente. En caso de otorgarse de manera
electrdnica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799, sobre Documentos electroénicos,
firma electrénica y servicios de certificaciéon de dicha firma y debera ser enviado
al correo electrénico sfigueroap@mtt.gob.cl.

La devolucion de la garantia se efectuara dentro del plazo de diez (10) dias habiles
contados desde la recepcidon conforme de los servicios que el Consultor haya
prestado con cargo al respectivo anticipo.

DESARROLLO DEL ESTUDIO
Plazos para la ejecucion del estudio

El plazo para la ejecucion del estudio sera de 420 dias corridos, el que se
comenzara a computar a partir de la fecha indicada por el Director del Estudio
al consultor, mediante comunicacion escrita. Sin embargo, por razones de buen
servicio, que puedan verificarse al momento de la suscripcion del contrato, las
partes podran acordar, en dicho instrumento, iniciar anticipadamente la
ejecucion del estudio; con todo, los pagos sélo se haran efectivos una vez que
el acto que apruebe el contrato respectivo, se encuentre totalmente tramitado.

Se entendera por plazo para la ejecucion del estudio, el periodo dentro del
cual el consultor deberd desarrollar todas las tareas encomendadas en virtud
del mismo, no incluyéndose en éste los plazos de revision del Director del
Estudio ni los de subsanacidén por parte del Consultor de las correcciones por
éste formuladas.

Los plazos parciales y el plazo total para la realizacion del estudio,
corresponderan a aquellos definidos por el consultor en su propuesta, los que,
en todo caso, deberan considerar el plazo de ejecuciéon del estudio y de vigencia
del contrato, establecidos en el punto 1.7 del presente pliego licitatorio.

Supervision y coordinacion del estudio
La Subsecretaria de Transportes ejercera la supervision integral del desarrollo
del servicio en sus aspectos técnicos y administrativos, designando para tal

efecto a un Director del Estudio que la represente.

El Director del Estudio, serd designado en la parte resolutiva del acto
administrativo que apruebe las presentes bases, debiendo nombrarse para
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ejercer dicha funcion a un profesional con la calidad de funcionario publico, es
decir, un servidor de planta o a contrata. Cuando se requiera incluir
profesionales contratados a honorarios, estos deberan tener la calidad de agente
publico, y sus convenios deberan contemplar la tarea de integrar contrapartes
técnicas.

Entre otras actividades, le corresponderan al Director del Estudio las siguientes:

a) Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de lo establecido en estas
bases para el correcto y oportuno cumplimiento del contrato, sin perjuicio de
las tareas que correspondan a quienes participan en las diversas etapas
durante la ejecucién del estudio, por parte del Programa de Vialidad y
Transporte Urbano: SECTRA y de |la Subsecretaria de Transportes.

b) Impartir instrucciones al consultor, mediante directrices, érdenes vy
requerimientos destinados a obtener un mejor y estricto cumplimiento de los
objetivos del estudio.

c¢) Comunicar el acaecimiento de hipotesis de término anticipado que se
presentaren y/o de cualquier incumplimiento grave del contrato, asimismo
comunicar y requerir la eventual aplicacion de las multas que correspondan.

d) Las demas que le encomienden las presentes bases.

El Director del Estudio podra ser asesorado por otros profesionales del Programa
antes sefalado, como también por otros organismos publicos los que actuaran
a través de las personas a quienes encomienden esta tarea.

El Director del Estudio tendra acceso en todo momento a las tareas ejecutadas
por el Consultor, quien debera facilitar el cumplimiento de dicha prerrogativa.

El Director del Estudio convocara a las reuniones que estime necesario sostener
con el Consultor o con determinados integrantes del equipo de trabajo de este
ultimo. El Consultor debera facilitar la oportuna asistencia y realizacion de dichas
reuniones. Sin perjuicio de lo anterior, las reuniones mencionadas podran
realizarse también a requerimiento del consultor.

El reemplazo de algun integrante del equipo de trabajo del Consultor debera ser
informado al Director del Estudio, quien lo aceptard siempre que el
reemplazante sea un experto, técnico o profesional de nivel y experiencia igual
o superior al reemplazado.

En el evento que un integrante del equipo de trabajo del Consultor se viere
afectado por alguna causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion,
establecida en disposiciones legales o reglamentarias que lo imposibiliten para
continuar participando en la ejecucion del estudio, el Consultor debera proceder
a su reemplazo, cualquiera que sea la etapa de desarrollo del estudio en que
esta situacién se suscitare. En tal caso, regird la misma condicion establecida
en el parrafo precedente.

3.6.3 Informes del contrato

El formato y especificaciones para la presentacién de los informes se encuentran
contenidos en el Anexo 7 de las presentes bases administrativas.

Los informes deben ser presentados dentro de los plazos sefialados en el
contrato, establecidos de conformidad con lo especificado en el punto 2.6 de las
bases técnicas y/o en el anexo 6 de la oferta.

Los informes deberan enviarse a la casilla electronica
recepcionsectranortegrande@mtt.gob.cl. Para todos los efectos, se considerara
como fecha de entrega, la de recepcion en dicha casilla.
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3.6.3.1

3.6.3.2

3.6.3.3

3.6.3.4

3.6.4

Luego de ello, el Director del Estudio comunicara al Consultor, via correo
electrénico, la cantidad de copias que se deberan entregar, de acuerdo a la
cantidad maxima establecida en el punto 1.12 de estas bases de licitacion.
Dichas copias deberan ser entregadas en la oficina del Director del Estudio, en
un plazo de cinco dias habiles, a partir de la referida comunicacion. El
incumplimiento de estas obligaciones por parte del Consultor, dara lugar a la
aplicacion de las multas senaladas en el punto 3.6.6 de las bases.

Cada informe deberd sefalar los profesionales, técnicos y/o expertos que
hubieren participado en cada tarea y/o capitulo que en ellos se contengan.

Informes de avance

El Consultor entregara al Director del Estudio el nUmero de informes de avance
definido en el punto 1.11 de las bases de licitacion.

Los informes de avance contendran el detalle de la totalidad de las tareas
ejecutadas por el consultor a la fecha de su entrega y los resultados de las
mismas.

Informe final

El informe final deberd reportar una descripcién de todos los trabajos
comprometidos en el estudio, los resultados alcanzados y las conclusiones
pertinentes.

Informe ejecutivo

El Consultor deberd confeccionar un informe ejecutivo, el cual contendrd un
resumen del informe final para efectos de difusion. El contenido de este informe
deberd permitir a un tercero no especializado, conocer de los aspectos mas
relevantes del trabajo realizado en términos de metodologia, resultados y
conclusiones.

Este informe debera entregarse conjuntamente con el informe final.
Exposicion

El Consultor deberd preparar una exposicion grafica computacional completa de
los principales aspectos y conclusiones de las tareas del estudio, en la forma
descrita en el punto 2.7 de las bases técnicas de licitacion.

Los materiales de la exposicion formaran parte del informe final del estudio,
para efectos de su entrega y revisidn, los que se entregaran conjuntamente con
el informe final.

Procedimiento para revision de informes

Una vez recibido un informe, el Director del Estudio efectuard un examen de
admisibilidad del mismo para efectos de su revisidén, en relaciéon al contenido
minimo establecido en el punto 2.6 de las bases de licitacion y, considerando
las directrices que la direccidn del estudio hubiere entregado al respecto durante
el desarrollo de las tareas a reportar.

Si el informe en examen no cumple con el contenido minimo, éste no sera
admitido a revisién por el Director del Estudio y sera rechazado y devuelto al
consultor inmediatamente, iniciandose el procedimiento para la aplicacion de las
multas por rechazo, si ello corresponde, de acuerdo a lo sefialado en el punto
3.6.6.2 de las presentes bases de licitacién. Si dicho informe cumple con los
contenidos minimos de revisidon previamente fijados, el Director del Estudio
procedera a realizar la revision correspondiente.
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3.6.5

El tiempo que transcurra entre la entrega de un informe y la comunicacion en
la que el Director del Estudio se pronuncie acerca de su revision, formara parte
del plazo de vigencia del contrato objeto de la presente licitacion.

Si el informe cumple con los requerimientos establecidos en las bases, en el
contrato y en la oferta, pero presenta observaciones de forma que deban
subsanarse previo a su aprobacion, el Director del Estudio debera informarlas
por escrito al Consultor y requerir la presentacion, de una version corregida que
subsane e incluya las observaciones de forma formuladas, en un plazo de cinco
dias habiles, a partir de la recepcion de la comunicaciéon que informa las
observaciones, el que no se computara como parte del plazo de ejecuciéon del
estudio. Este requerimiento no constituira inicialmente motivo de rechazo; sin
embargo, no subsanar todas las observaciones o no presentar la versién
corregida, dentro del plazo antes sefialado, constituird rechazo del mismo y, en
consecuencia, dara lugar a la aplicaciéon de la multa establecida en el punto
3.6.6.2 de estas bases, considerandose para el inicio del cdmputo, el dia corrido
siguiente a la comunicacion de las observaciones de forma; independiente de si
se trata del primer rechazo.

Si el informe cumple con los requerimientos establecidos en las bases, en el
contrato y en la oferta, éste sera aprobado, lo que se informara por escrito al
consultor, junto con aprobar el pago asociado. Asimismo, la comunicacion
sefalara el inicio del informe siguiente, cuando corresponda. Si por el contrario,
el informe no cumple con los requerimientos establecidos en el contrato, éste
sera rechazado.

El rechazo de un informe debera ser fundado y comunicado al Consultor por
escrito, la que contendrd las observaciones de forma y de fondo que deban ser
subsanadas para dar lugar a su aprobacién. La misma comunicaciéon sefialara el
plazo de que dispone el consultor para subsanar las observaciones y presentar
una nueva versién del informe, el que no podra ser inferior a 15 dias ni superior
a 30 dias respecto del primer rechazo, asi como tampoco podra ser inferior a 7
dias ni superior a 21 dias, si se trata del segundo, tercer, cuarto o mas rechazos.

Si de la revision de algun informe el Director del Estudio estima que existen
elementos que sean recomendables de incluir para lograr la completitud del
estudio, dichos elementos inicialmente no previstos podran ser reportados, de
comun acuerdo, en el informe siguiente como parte del contenido minimo de
éste, en los términos sefialados oportunamente por el Director del Estudio,
siempre que dichos elementos no alteren el equilibrio econémico del contrato.

Forma de Pago

El pago por los servicios prestados se ejecutara conforme a los porcentajes
consignados para cada informe en el punto 2.6 de las presentes bases de
licitacion.

Podra existir un anticipo en los términos sefialados en el punto 3.2.6.2 y 3.5.8,
de estas Bases.

Condiciones de pago

Procedera la emision de la factura respectiva, una vez aceptada la orden de
compra asociada el informe correspondiente y siempre que este se encuentre
aprobado. Junto a la factura, el consultor entregard un certificado de
Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales mas préximo a la
emisién de la factura referida.

Previo al pago respectivo, la Subsecretaria cotejara la nomina de trabajadores
dependientes y/o subcontratados, entregada por el consultor conforme al punto
3.5.2, con aquélla némina incluida en el Certificado de Obligaciones Laborales y
Previsionales, para los efectos que correspondan.

Bases de Licitacion del Estudio “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”

93



3.6.6

3.6.6.1

3.6.6.2

Ademas, previo al pago respectivo, la Subsecretaria cotejara el Registro Publico
Electronico de Transferencia de Créditos, a fin de verificar si el crédito contenido
en la factura ha sido cedido.

El pago de cada informe serd efectuado por la Subsecretaria de Transportes,
dentro de los 30 dias corridos contados a partir de la recepcién electrénica de
la(s) factura(s) en el correo electrénico pvturecepcion@custodium.com.

Dichos pagos se efectuaran mediante transferencia electrénica de fondos, para
lo cual se le requerira al Consultor la informacion necesaria una vez recibida
conforme la factura.

Las facturas, deberan ser extendidas a:

Nombre : Programa de Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA.
Rol Unico Tributario : 61.980.000-1

Giro : Administracién Publica

Direccion : Amunategui 139, Santiago.

Multas

Multa por atraso

Se cobrard una multa por cada uno de los dias de atraso en que incurra el
consultor en la entrega del informe respectivo, de acuerdo a los tramos que se
indican en la siguiente tabla:

Dias corridos Multa diaria
Tramo transcurridos de (% del valor total del
atraso contrato)
1° 1-7 0,1
2° 8-14 0,15
3° 15 - 21 0,2
4° 22 - 28 0,25
5° 29 - 35 0,3
6° 36 -42 0,35
7° 43 - 49 0,4
8° 50 - 56 0,45
9° 57 - 63 0,5
10° 64 - 70 0,55
11° 71-77 0,6
12° 78 - 84 0,65
13° 85 -91 0,7
14° 92 - 96 0,75

Los porcentajes de multa se aplicaran a los dias comprendidos en el tramo
respectivo, sin aplicarse a los dias correspondientes al/los tramo/s anterior/es.

Con todo, no podran aplicarse multas por sobre el 40% (cuarenta por ciento) del
precio total del contrato, de manera que independiente del tramo de multa que
corresponda aplicar, éste podra aplicarse solo hasta el limite sefialado.

Multa por rechazo

Si un informe es rechazado por segunda vez, la Subsecretaria cobrara una multa
ascendente al 0,2% (cero coma dos por ciento) del monto total del contrato, por
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3.6.6.3

3.6.6.4

cada dia que transcurra entre el dia corrido siguiente a la comunicacion del
rechazo del informe y la entrega de una nueva versién del mismo.

Ahora bien, si un informe es rechazado por tercera o mas veces, se aplicara una
multa diaria ascendente a 0,52% (cero coma cincuenta y dos por ciento) del
monto total del contrato.

Si un informe es rechazado por cuarta vez o mas, se considerara este hecho
como incumplimiento grave de las obligaciones del contrato y podra dar lugar al
término anticipado de éste, haciéndose efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato, ademds de cobrar las multas mencionadas
anteriormente, lo que sera evaluado por el Director del Estudio.

Sin perjuicio de lo anterior, la multa por rechazo en ningin caso podra ser inferior
al 1% (uno por ciento) del precio del contrato.

Aplicacién de multas

En el evento de que el Consultor incurra en los incumplimientos contractuales
sefialados en los dos puntos precedentes, la Subsecretaria de Transportes, a
través del Director del Estudio, comunicard la aplicacion de la multa y el
descuento respectivo, otorgandole un plazo de cinco (5) dias habiles para que
éste efectle sus descargos. Si el Consultor no presentare descargos se procedera
a la elaboracién del acto administrativo de aplicacion de multa, tras la
certificacién respectiva efectuada por el Director del Estudio. Si se presentaren
descargos por el Consultor, el Director del Estudio realizard un analisis de los
antecedentes presentados. Si del examen de éstos resulta justificado el
incumplimiento, el Director del Estudio archivara los descargos, junto con los
demas antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los antecedentes
presentados por el Consultor no son suficientes para justificar el incumplimiento,
el Director del Estudio deberda elaborar un informe técnico, adjuntando todos los
antecedentes para la dictacion del acto administrativo de aplicaciéon de multa. El
acto administrativo de aplicacion de multa serd publicado en el portal
www.mercadopublico.cl y notificado al consultor mediante correo electrénico.

La aplicacién de las multas referidas se realizard descontando el monto de la(s)
multa(s) respectivas del Pago mas préximo al de su aplicacion.

En el evento en que se hubieren verificado todos los pagos previstos en el
contrato, el pago de las multas debera efectuarse a través del depdsito del monto
correspondiente en la cuenta corriente bancaria del Programa de Vialidad y
Transporte Urbano: SECTRA, de la Subsecretaria de Transportes, conforme al
detalle y plazo que se informaran en el acto administrativo respectivo. De no
efectuarse el depdsito dentro del plazo sefialado, las multas se descontaran de
las garantias constituidas por el consultor.

El mismo procedimiento de pago indicado en el parrafo anterior, podra ser
aplicado por la Subsecretaria de Transportes, si el préximo estado de pago
superare 90 dias corridos, contados desde la notificacion del acto administrativo
que aplique la(s) multa(s).

Aplicada una multa, procederan a favor del Consultor los recursos de reposicion,
jerarquico y extraordinario de revision, los que deberan interponerse en el plazo
y resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.

Acumulacion de multas

En caso que las multas acumuladas durante la ejecucién del estudio excedan el
20% (veinte por ciento) del precio total del contrato, la Subsecretaria podra
poner término anticipado al mismo y hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento, en los términos regulados en el punto 3.6.9 de las presentes
bases.
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3.6.7

3.6.8

3.6.9

Ahora bien, si las multas acumuladas durante la ejecucidon del estudio alcanzan
el 40% (cuarenta por ciento) del precio total del contrato, la Subsecretaria
pondra término anticipado al contrato y hara efectiva la garantia de fiel
cumplimiento, en los términos regulados en el punto 3.6.9 de las presentes
bases.

Con todo, no podran aplicarse multas por sobre el 40% (cuarenta por ciento) del
precio total del contrato.

Modificaciones de los plazos

El Director del Estudio podra establecer la suspension del plazo de ejecucién del
estudio, de oficio o a solicitud del consultor, en el evento de que alguna de las
tareas descritas en el punto 2.4 de las Bases Técnicas, no puedan llevarse a
efecto, por no presentarse las condiciones necesarias para que éstas cumplan
con el objeto del estudio y solo por el tiempo en que dichas condiciones se
mantengan. Para lo anterior, el Director del Estudio, comunicara por escrito al
Consultor la suspension, indicando las razones en que ésta se funda y la fecha
en que continuara el cdmputo del plazo de ejecucion del estudio. En el evento
de que las suspensiones superen el plazo de vigencia del contrato, éstas deberan
aprobarse mediante acto administrativo de la Subsecretaria de Transportes,
debidamente fundado.

Asimismo, el Consultor podra solicitar, fundadamente y por escrito, una prérroga
de los plazos previstos para la ejecucién de una tarea o la entrega de un informe,
previo al vencimiento de éstos. El Director del Estudio, calificara los fundamentos
y se pronunciara respecto de la solicitud de prérroga, la que debera ser
sancionada administrativamente por la Subsecretaria de Transportes.

Si dentro del plazo de vigencia del contrato no alcanzaren a desarrollarse la
totalidad de las tareas previstas en estas bases y en el contrato que se suscriba,
ni a aprobarse todos los informes comprometidos, las partes podran, de comun
acuerdo, prorrogar la vigencia del contrato mediante la modificacidn de éste, con
la finalidad de cumplir con el objeto del contrato, modificacién que debera
aprobarse mediante acto administrativo de la Subsecretaria de Transportes,
debidamente fundado.

En caso de prorrogarse la vigencia del contrato, sea por acuerdo de las partes,
a solicitud del consultor o como consecuencia de la suspension establecida por
el Director del Estudio, el consultor deberd renovar la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato en los mismos términos referidos en el punto 3.5.7
de estas bases, como también renovar la vigencia de la Uniéon Temporal de
Proveedores si correspondiere, todo lo anterior en concordancia con el nuevo
plazo de vigencia del contrato. La renovacion de la garantia de fiel cumplimiento
y de la Unién Temporal de Proveedores deberd realizarse dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a la aprobacion de la suspension o prérroga por acto
administrativo totalmente tramitado; de no presentar tales renovaciones en el
plazo indicado, la Subsecretaria podra hacer efectiva la garantia original vigente.

Término del contrato

El contrato se dara por concluido una vez que el informe final del estudio sea
aprobado a entera satisfacciéon del Director de Estudio. Lo anterior, en
concordancia con lo dispuesto en el parrafo tercero del punto 3.6.7 de las
presentes bases en relacion con eventuales modificaciones de plazos.

Causales de modificacion y término anticipado del contrato

La Subsecretaria podra decidir, mediante acto administrativo fundado, modificar
el contrato o terminarlo anticipadamente, sin derecho a indemnizacién alguna
para el consultor, si concurre alguna de las causales previstas en el articulo 13
de la Ley N°© 19.886, en el articulo 77 de su Reglamento, contenido en el D.S.
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N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, y en las presentes bases de
licitacion, asimismo, podra modificarse o terminarse anticipadamente el
contrato por fuerza mayor o caso fortuito, o cuando las medidas adoptadas por
la autoridad, a raiz de la emergencia sanitaria por el brote de virus COVID-19,
lo hicieren necesario. Lo anterior es sin perjuicio de, en caso de término
anticipado, hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento. Igualmente se haran
efectivas las multas, en los casos en que ello procediere.

En el evento de modificarse las prestaciones en virtud del mutuo acuerdo de los
contratantes, no podra aumentarse el precio del contrato mas alla de un 30%
(treinta por ciento) del monto originalmente pactado, debiendo complementarse
o entregarse una nueva garantia de fiel cumplimiento del contrato, proporcional
al aumento, en los mismos términos establecidos en el punto 3.5.7. Podran
requerirse tareas adicionales a las originalmente contratadas, siempre que sean
concordantes con el objeto del estudio.

Se entenderdan como incumplimiento grave del contrato las siguientes
conductas:

1.- Si un informe es rechazado por cuarta vez o mas.

2.- En caso que las multas acumuladas durante la ejecucién del estudio excedan
el 20% (veinte por ciento) del valor total del contrato.

3.- Si existe retraso en la entrega de un informe de avance o final por parte del
consultor de mas de 60 dias por causas que le sean imputables.

4.- Si se contraviene la obligacién de confidencialidad establecida en el punto
3.7.2 de estas bases de licitacién.

Si el Consultor, durante la ejecucién del estudio, acumula multas que alcanzan
el 40% (cuarenta por ciento) del valor total del contrato, procedera entonces
ponerle término anticipado y hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento.

La decision de declarar administrativamente el término anticipado del contrato
sera calificada por la Subsecretaria, previo procedimiento descrito en este punto,
y sera adoptada en relacion con los antecedentes puestos en conocimiento por el
Director del Estudio y por los descargos del consultor, si se hubieran presentado
en conformidad con lo regulado en el presente punto. Dicha decisién se efectuara
a través de un acto administrativo fundado en el que constara la calificacion de
los hechos que constituyen el incumplimiento.

En el evento de que el Consultor incurra en los incumplimientos contractuales
sefalados en los parrafos precedentes, la Subsecretaria de Transportes, a través
del Director del Estudio, comunicara al Consultor la intencién de aplicacion de la
medida por incumplimiento dispuesta en el presente punto de las bases,
otorgandole un plazo de cinco (5) dias habiles para que éste efectle sus
descargos. Presentados los descargos por el Consultor o transcurrido el plazo de
cinco (5) dias habiles sin que ello se realice, el Director del Estudio realizara un
anadlisis de los antecedentes presentados. Si en el examen de éstos resulta
justificado el incumplimiento, el Director del Estudio archivard los descargos,
junto con los demas antecedentes del caso. En caso contrario, es decir, si los
antecedentes presentados por el Consultor no son suficientes para justificar el
incumplimiento, el Director del Estudio deberd elaborar un informe técnico,
adjuntando todos los antecedentes para la elaboracion del acto administrativo de
aplicacion de la medida.

El acto administrativo fundado que ponga término anticipado al contrato, se
publicara en el Sistema de Informaciéon de Compras y Contratacién Publica y se
notificard personalmente al Consultor, fijdndose un plazo de quince (15) dias
habiles, contados desde la fecha en que éste recibié la comunicacion, para que la
Subsecretaria proceda a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco
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3.7

3.7.1

3.7.2

3.7.3

o abonar los gastos eventuales, siempre que éstos tengan directa relacién con el
estudio, lo cual se acreditarda mediante la presentacion de la(s) factura(s)
correspondiente(s).

Aplicada la medida, procederan a favor del Consultor los recursos de reposicion,
jerarquico y extraordinario de revision, los que deberan interponerse en el plazo
y resolverse en la forma y condiciones establecidas en la Ley N° 19.880.

EFECTOS DEL CONTRATO
Propiedad intelectual

La propiedad intelectual de los informes, y todo el material que se produzca con
motivo de la ejecucion de este estudio corresponderd a la Subsecretaria de
Transportes.

Los datos originales, programas, archivos computacionales, disefios u otros
productos generados como parte de la ejecucion del servicio y/o resultados
parciales del mismo, asi como los informes si los hubiere, seran de propiedad
exclusiva de la Subsecretaria de Transportes, quién podra autorizar su utilizacion
posterior, puesto que constituiran antecedentes que podran informar la adopcion
de un acto administrativo, medida o politica publica.

Confidencialidad

El consultor deberd guardar absoluta confidencialidad sobre la informacion,
reservada o no, que ponga a su disposicion la Subsecretaria de Transportes y
sus programas dependientes y de toda aquélla que conozca con ocasion de la
ejecucion de los servicios.

El consultor deberd garantizar el resguardo de la confidencialidad de la
informacion sefialada precedentemente también respecto de sus dependientes,
reservandose la Subsecretaria el derecho de ejercer las acciones legales que
correspondan de acuerdo a la normativa vigente, y especialmente, de
conformidad con lo establecido en la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacién antes referida, ya sea por
parte del Consultor y/o de sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o
después de su finalizacion, darad lugar a la Subsecretaria para entablar las
acciones judiciales que correspondan, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria
que le atafie al consultor por los actos que hayan ejecutado sus empleados o
dependientes y quienes resulten responsables.

De contravenirse la obligacion senalada en este punto, se considerara éste un
incumplimiento grave de la contratacién y se pondra término anticipado al
contrato, conforme a lo dispuesto en el punto 3.6.9 anterior.

Cesibilidad del contrato

El consultor no podra, en caso alguno, ceder o traspasar, parcial ni totalmente,
a cualquier titulo, el contrato que suscriba con la Subsecretaria de Transportes
o los derechos y obligaciones emanados de él.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que
emanen de esos contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas del

derecho comun.

Cesion de Crédito contenido en una factura

En el evento de que el Consultor ceda el crédito contenido en una factura
electrénica la cesién del crédito expresado en ella se pondra en conocimiento del
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3.7.4

obligado al pago de aquella mediante su anotacién en el Registro Publico
Electronico de Transferencia de Créditos, administrado por el Servicio de
Impuestos Internos. Se entendera que la transferencia ha sido puesta en
conocimiento del deudor el dia habil siguiente a aquél en que ella aparezca
anotada en el registro senalado, lo que se corroborara con el acuse de recibo
electrénico que recibira el deudor.

Ademas, el Consultor deberd comunicar a la Subsecretaria de Transportes a
través del correo sfigueroap@mtt.gob.cl la cesion del crédito contenido en una
factura a mas tardar al dia habil siguiente al de la anotacién de la cesion en el
Registro Publico Electrénico de Transferencia de Créditos.

Esta Subsecretaria cumplird con lo establecido en los contratos de factoring
suscritos por el consultor, siempre que se le notifique oportunamente dicho
contrato y no existan obligaciones o multas pendientes.

Procedimientos para resolver discrepancias

Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las bases,
como marco basico de la presente licitacion y del contrato resultante.

En la eventualidad que durante el curso del estudio se produjeran discrepancias
en cuanto a lo previsto en los diversos documentos que rigen la realizacion del
estudio, la controversia se resolvera de acuerdo a lo que al respecto dispongan
tales antecedentes, de acuerdo al siguiente orden de prelacién:

a) Las bases administrativas, técnicas y sus modificaciones, incluidas las
consultas, respuestas y aclaraciones derivadas del procedimiento estipulado
en las bases administrativas;

b) El contrato respectivo;

c) La oferta técnica y econdmica.

Todos los documentos antes mencionados formaran un todo integrado y se
complementan reciprocamente, en forma tal que se considerard parte del
contrato cualquiera obligacidén o servicio, que aparezca en uno u otro de los
documentos sefalados.

Toda controversia que se suscite entre la aprobacion de las bases de licitacion y
la adjudicacién de la propuesta, ambos actos inclusive, se someterd a
conocimiento del Tribunal de Contratacion Publica.

Las eventuales diferencias que existieren durante la vigencia del contrato que se
suscribira, que no puedan ser resueltas de comun acuerdo por las partes, seran
conocidas por los Tribunales Ordinarios de Justicia con sede en la comuna de
Santiago, prorrogandose competencia para ante sus tribunales, sin perjuicio de
las facultades de la Contraloria General de la Republica.
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ANEXO 1

FORMULARIO: DATOS DE INDIVIDUALIZACION DEL PROVEEDOR

Razén Social o nombre del
proveedor

Nombre de Fantasia si lo tiene

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o Correo
electrénico

Nombre y N° RUN representante
legal

Para ser evaluado en el item V de la
tabla 1 del punto 3.4.7.1 de las SI NO
bases: indicar si cuenta con
trabajador(es) con discapacidad y | Nombre
nombre(s) (s):

Proveedor actia de manera
individual o conforma Union

Temporal de Proveedores, de Individual Unién Temporal
conformidad a lo seiialado en el de Proveedores.
punto 3.2.1.1 de las bases (marcar

con X)

Completar los siguientes antecedentes en caso de haber marcado la opciéon de proveedor
que conforma Union Temporal de Proveedores.

Razon Social o nombre del
proveedor

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o Correo
electrénico

Razon Social o nombre del
proveedor

Namero de RUT de la persona
natural o juridica

Nombre de Fantasia si lo tiene

Domicilio Comercial

Namero de Teléfono, fax o Correo
electronico

Razén Social o nombre del
proveedor, que debera ser
evaluado en el item II numeral 3y
en el item III de la tabla 1, del
punto 3.4.7.1 de las bases (debe
indicar soélo uno de los
proveedores para ser evaluado en
ambos criterios)”

(Firma del representante de la persona juridica o Unidon Temporal de Proveedores o firma de la
persona natural)
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ANEXO 2

DECLARACION JURADA DE AUSENCIA DE INCOMPATIBILIDADES E
INHABILIDADES

DECLARACION JURADA
(Persona Juridica)

; de de 20___

, representante legal de la
persona juridica , propone
ejecutar el servicio denominado “Actualizacion Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de
Arica, Etapa I"” de acuerdo a la orientacién y normas indicadas en las Bases para la
contratacion del presente servicio en referencia y a las disposiciones legales vigentes.

El suscrito, en nombre de la persona juridica que representa, declara:

1) Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso
sexto de la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

2) Que no afectan a este oferente las inhabilidades del Articulo 4°, inciso primero de la
Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios, por no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a
los derechos fundamentales del trabajador, o no haber sido condenado por delitos
concursales establecidos en el Codigo Penal, dentro de los dos afios anteriores a la
presentaciéon de la oferta.

3) Que no se encuentra este oferente condenado a alguna de las penas establecidas en
los articulos 8° N° 2 y 10° de la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal
de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Delitos de Cohecho.

4) Que este oferente no ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, inciso segundo, letra
d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que
fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N° 211, de 1973, que fijé
normas para la defensa de la libre competencia.

Firma del Representante Legal
(Nombre de la persona juridica)
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DECLARACION JURADA
(Persona Natural)

, de de 20__

, propone ejecutar el estudio
denominado “Actualizacion Diagnodstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”
de acuerdo a la orientacidon y normas indicadas en las Bases para la contratacion del servicio
en referencia y a las disposiciones legales vigentes.

El suscrito declara:

1) Que no afectan a este oferente las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso
sexto de la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

2) Que no afectan a este oferente la inhabilidad del Articulo 4°, inciso primero de la Ley
NO° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, por no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los
derechos fundamentales del trabajador o por no haber sido condenado por delitos
concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los dos afios anteriores a la
presentacion de la oferta.

3) Que este oferente no ha sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, inciso segundo, letra
d), del DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que
fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N° 211, de 1973, que fijo
normas para la defensa de la libre competencia.

Firma
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ANEXO 3

CARTA COMPROMISO

' de 20__

Por la presente, el suscrito se obliga a participar en la ejecucién del estudio denominado
“Actualizaciéon Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I"” de acuerdo a
las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacion y a la propuesta
preparada:

Nombre persona natural o juridica con la cual se efectda el contrato:

Nombre profesional, técnico, experto u otro:

Cédula Nacional de Identidad:

Cargo o funcion que desempeiiara en el estudio:

Firma
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ANEXO 4

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONAL A HONORARIOS

DECLARACION JURADA
(Persona Juridica)

, de de 20__

, representante legal de la
persona juridica , declara en relacién a la ejecucién
del estudio denominado “Actualizacion Diagnodstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica,
Etapa I"” y de acuerdo a la orientacion y normas indicadas en las Bases para la contratacién
del servicio en referencia y a las disposiciones legales vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacion, prestaran los
servicios relacionados con el estudio que se licita en calidad de personal a honorarios:

e (Nombre) (Cédula Nacional de Identidad)

Firma del Representante Legal
(Nombre de la persona juridica)
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DECLARACION JURADA SIMPLE
(Persona Natural)

/ de de 20___

declara en relacion a la ejecucion
del estudio denominado “Actualizacion Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica,
Etapa I"” y de acuerdo a la orientacion y normas indicadas en las Bases para la contratacion
del presente servicio en referencia y a las disposiciones legales vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacién, prestaran los
servicios relacionados con el estudio que se licita en calidad de personal a honorarios:

e (Nombre) (Cédula Nacional de Identidad)

Firma
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ANEXO 5

PROPUESTA ECONOMICA

MONTO NETO DE LA PROPUESTA

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA
(I.V.A. INCLUIDO O EXENTO DE IVA,
segun correspondiere)

EL VALOR A PUBLICAR EN EL FORMULARIO ,ELECTRéNI’CO DEL PORTAL
WWW.MERCADOPUBLICO.CL COMO OFERTA ECONOMICA, SERA EL MONTO NETO
DE PROPUESTA (SIN IVA).

En caso de discrepancia entre lo indicado en este anexo y la informacion ingresada
en el portal, prevalecera este anexo, segun lo dispone el punto 3.2.6.2 de las bases
administrativas.

Los valores deben incluir todos los gastos en que debe incurrir el consultor para
la prestacion del servicio y no estaran afectos a reajuste alguno.

(Firma del representante de la persona juridica o firma de la persona natural)

ANEXO 6

PROGRAMA DE ENTREGA DE INFORMES Y PAGOS (1)

Duracion del Informe .
Informe (2) Porcsnta]e Monto
(dias corridos) (%) (pesos)
Anticipo
Informe de Avance 1 30 3%
Informe de Avance 2 45 14%
Informe de Avance 3 120 42%
Informe de Avance 4 45 5%
Informe de Avance 5 90 26%
Informe de Avance 6 45 3%
Informe Final 45 7%
Total 420 dias 100%

(1) Este formulario debe ser completado en conformidad con las reglas y especificaciones
contempladas en el punto 3.2.6.2 y con lo sefialado en el punto 2.6 de las bases.

(2) No incluyen los plazos de revisién del Director de Estudio ni los tiempos de subsanacion
de las correcciones por éste formuladas.

(Firma del representante de la persona juridica o firma de la persona natural)
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ANEXO 7

FORMATOS DE PRESENTACION DE INFORMES

1. Programas computacionales de edicion de los informes

Salvo expresa indicacién en contrario, para los informes y presentaciones graficas
relacionadas con el estudio, se utilizarad el paquete computacional MS Office.

2. Del formato:

a)

El formato del papel sera tamano carta (216x279 mm).

b) El texto debe utilizar letra tipo Times New Roman, tamafio 12.

c) El formato de los archivadores deberd ser carta, de tapas rigidas vy
plastificadas, con doble anillo.

d) Se utilizardn elementos separadores para individualizar los capitulos del
estudio.

e) El color de los archivadores debera ser blanco para el informe final e informes
de avance, con PVC cristal abierto en tapa y lomo.

f) La contratapa del archivador debera tener un medio bolsillo horizontal.

g) El archivador debera contener porta disco compacto, cuando corresponda.

h) Los anillos del archivador podran ser de 1,5 cm., 2,5 cm. o 7,0 cm. de
didmetro, de acuerdo a la cantidad de hojas.

i) Todas las hojas del informe deben incluir un pie de pagina que identifique a la
entidad licitante.

j) Se sugiere imprimir las copias por ambas caras del papel.

k) La portada del archivador llevara inserta una hoja con formato normalizado,
de acuerdo al modelo que se incluye. La pagina sobre la cual esta disefada la
caratula esta configurada a tamafo tabloide (11x17 pulgadas), de manera de
ajustarla al tamafio del archivador.

1) El lomo de los archivadores llevara inserta una franja de papel impresa, segun
modelo que se incluye. El formato a utilizar dependera del ancho del lomo.

m) Se introducird una primera pagina interior o portadilla normalizada tamafio
carta.

n) Los modelos de la portada, la contraportada, el lomo, portadilla y de las
paginas interiores se encuentran en los ejemplos adjuntos.

3. Version digital del informe final

Adicionalmente a la versidn en papel, se deben tener las siguientes consideraciones
para la versién en digital:

a)
b)

<)

d)
e)
f)

g)

Versién en MS Office del informe final, informe ejecutivo y exposicion grafica,
grabado en disco compacto.

Versién en formato PDF del informe final, informe ejecutivo y exposicidon
grafica (cada uno en un unico archivo).

Interior diagramado con textos totalmente editables en Indesign 5.0 en
adelante, considerando margenes blancos con un minimo de 15 mm al borde
de la pagina. Al enviar el archivo debe empaquetarse automaticamente
cerciorandose que se empaquetaron tipografias y vinculos.

Las tablas deben estar editables en el mismo archivo Indesign.

Iconos o figuras vectoriales en archivo Illustrator version 5.0 en adelante.

Si el informe tiene fotografias, estas deben venir como archivo jpeg o tiff, a
buena resoluciéon y definicion en los detalles (ejemplo 300dpi).

Portadas confeccionadas en Illustrator, photoshop o indesign, considerando las
medidas de alto y ancho de portada mas contra portada y lomo, todo en un
mismo pliego o pagina. Los textos de la portada deben estar editables, no
como imagen ni trazados, por lo tanto, se debe enviar la tipografia.
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4, Ejemplo de Portada

Republica de Chile
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones
SECTRA

Actualizacion Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de
Arica, Etapa I

Informe Final

Programa de
Vialidad y
Transporte

Urbano Log 0 d e

Ministerio de

Transportes y

Telecomunicaciones CO n S U I to r

Gobierno de Chile

Santiago, 2021

SECTRA
www.sectra.gob.cl
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5. Ejemplo de Contraportada

Republica de Chile
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones
SECTRA

Informe Final

“Actualizacion Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica,

Etapa I’
SECTRA
www.sectra.gob.cl
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6. Ejemplo de Lomo

Republica de Chile
Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones
SECTRA

Programa de
Vialidad y
Transporte
Urbano

Ministerio de
Transportes y
Telecomunicaciones

Gobierno de Chile

Informe Final

“Actualizacion Diagndstico del
S.T.U. de la Ciudad de Arica,
Etapal”

SECTRA
2021
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ANEXO 8
PRESENTACION ELECTRONICA DE LA OFERTA TECNICA
1. Cada capitulo de la oferta técnica debe constar en un archivo independiente.

2. La denominacién para cada uno de estos archivos debera ser la siguiente:

METOD + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.

NIVDET + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
PLANTRAB + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
COMPYORG + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
CEQ+ (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
PLANEQUI + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
CO+ (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.

EEI + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.

ANEXO 9

PRESENTACION ELECTRONICA DE LA OFERTA ECONOMICA

1. Cada formulario de la oferta econdmica debe constar en un archivo independiente.
2. La denominacioén para cada uno de estos archivos debera ser la siguiente:

A5 + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extension del archivo.
A6 + (4 caracteres para identificar al oferente) + Extensién del archivo.
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ANEXO 10

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

En Santiago de Chile, a de de 20 , don/dofa
cédula de identidad

Ne° representante legal de
RUT: , viene en

declarar bajo juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales:

o

Nombre completo o razén social RUT

NN | WINIF 2

Firma

Se entendera por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que
tengan una participacién del 10% (diez por ciento) o mas en los derechos de la entidad vy,
en caso de tener un porcentaje inferior, a aquellos socios o accionistas que, por si 0 en
acuerdo con otros, tengan el control en su administracion, esto es, puedan nombrar al
administrador de la entidad o a la mayoria del Directorio, en su caso.
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ANEXO 11

CURRICULUM DEL OFERENTE

, de de 20__

El oferente ha realizado los
siguientes estudios o proyectos finalizados y que se relacionan con el estudio objeto de
la presente licitacion:

Nombre del | Entidad Similitud con el estudio | Periodo ejecucion
estudio o | Contratante objeto de la presente | del estudio o
proyecto* licitacion proyecto (aios)

* La informacion que se declara en este Anexo podra ser verificada por la Comision
Evaluadora, lo que de ocurrir se registrara en el Acta de Evaluacion.

Firma del representante legal de la persona juridica o firma de la persona natural
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ANEXO 12

CURRICULUM DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO

Nombre:

Cédula Nacional de Identidad N°:
Lugar de residencia:

Profesidon y grados académicos (indicar entidad de educacion superior que
uno de ellos):

NOomina de trabajos realizados:

otorgo cada

Nombre
del
estudio o
proyecto*

Entidad
contratante
del estudio
o proyecto

Periodo
ejecucion
del
estudio o
proyecto
(aiio de
inicioy
término)

Descripcion
breve del
estudio o
proyecto

Cargo del
profesional,
técnico o
experto

Tareas
realizadas
por el
profesional,
técnico o
experto

Indicacion de otros elementos relevantes como publicaciones, premios obtenidos,

cursos dictados, etc.:

Los afios de experiencia seran evaluados, tomando como informacion la némina

de trabajos realizados en funcion de los afos reportados en la tabla precedente.

* La informacion que se declara en este Anexo podra ser verificada por la Comision

Evaluadora, lo que de ocurrir se registrara en el Acta de Evaluacion.

Firma del integrante del equipo
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ANEXO 13

EQUIPO DE TRABAJO PARA EVALUACION DEL ITEM II N°1

Para la evaluacién del Item II N° 1 de los criterios de evaluacién del estudio denominado
“Actualizacién Diagnostico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa 1", el oferente
presenta los siguientes profesionales, técnicos o expertos que cubren las areas sefaladas
en el punto 2.5 de las bases, es suficiente indicar un profesional, técnico o experto por cada
area (si se presentara mas de un profesional, técnico o experto por area se evaluara al que
de acuerdo a lo analizado por la Comision Evaluadora cuente con mayor conocimiento o

experiencia):

Area del punto 2.5 de
las bases de licitacion

Integrante
(s) con
experiencia

Estudios o funciones similares (segin
definicion de glosario de la tabla del
punto 3.4.7.1 de las bases de licitacion,
debe ser coherente con Curriculum del
integrante del equipo de trabajo)

modelos estratégicos de
transporte, ESTRAUS o
VIVALDI.

Area de Disefio y | Nombre del
realizacion de Encuestas | integrante
Origen Destino de Viajes.

Area de Disefio y control | Nombre  del
de levantamiento de | integrante
informacién de transporte

en terreno.

Area de Disefio de | Nombre del
campafas de difusion. integrante
Area de Especificacion, | Nombre del
calibracion y utilizacién de | integrante

Nota 1: Es suficiente indicar un profesional, técnico o experto por cada area.

Nota 2: No podra presentarse en mas de dos areas a un mismo profesional, técnico

o experto.

Firma del representante legal de la persona juridica o firma de la persona natural
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3° DESIGNANSE como integrantes de la Comision
Evaluadora de las propuestas presentadas en el proceso de Licitacion Publica para el estudio
“Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I” a las personas
gue a continuacién se individualizan:

e Juan Carlos Jeraldo Romero, RUN 12.437.590-
8, profesional a contrata, de la Secretaria Regional Ministerial de Trasportes y
Telecomunicaciones de Arica, asimilado al grado 5° de la E.U.S., de la Subsecretaria de
Transportes.

e Cristian Borjas Sepilveda, RUN Ne°
15.005.319-6, profesional a contrata, del Programa de Vialidad y Transporte Urbano:
SECTRA, asimilado al grado 8° de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes.

¢ Gemita Muioz Caceres, RUN 14.121.906-5,
profesional a contrata, del Programa de Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA, asimilada
al grado 7° de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes.

En caso de ausencia o impedimento de alguno(s) de
los funcionarios publicos que integran la Comision que por este acto se designan, éste
(estos) sera(n) reemplazado(s) por don Pablo Cruz Maraboli, RUN 17.826.003-0,
profesional a contrata, del programa de Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA, asimilado
al grado 12° de la E.U.S., de la Subsecretaria de Transportes, o por don Adolfo Emilio
Vargas Quezada, RUN N° 15.314.736-1, profesional a contrata, del programa de Vialidad
y Transporte Urbano: SECTRA, asimilado al grado 5° de la E.U.S., de la Subsecretaria de
Transportes.

4° DESIGNASE como Director del Estudio
“Actualizacién Diagnéstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”, a don José
Moore Mufoz, RUN 16.764.936-K, profesional a honorarios del Programa de Vialidad y
Transporte Urbano: SECTRA, de la Subsecretaria de Transportes, con calidad de agente
publico y cuyo convenio contempla la tarea de integrar contrapartes técnicas. En caso de
ausencia o impedimento del profesional designado precedentemente, éste sera
reemplazado por dofia Maria Paola Garcia Toro, RUN 10.275.515-4, profesional a
honorarios del Programa de Vialidad y Transporte Urbano: SECTRA, de la Subsecretaria de
Transportes, con calidad de agente publico y cuyo convenio contempla la tarea de integrar
contrapartes técnicas.

5° PUBLIQUESE el presente acto administrativo, en
el Sistema de Informacion de Compras y Contratacién Publica www.mercadopublico.cl.

ANOTESE Y ARCHIVESE

Bases de Licitacion del Estudio “Actualizacién Diagndstico del S.T.U. de la Ciudad de Arica, Etapa I”
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