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Marco EstratZgico

Objetivos EstratZgicos

gue trazan el camino a seguir
para alcanzar la Visi—n de la
divisi—n.

Pilares

que definen el nivel de Zxito de (
la Visi—n.

Misi—n
gue declara los prop—sitos y fines(
de la divisi—n.

Visi—n
OSer referentes en la fiscalizaci—n y garantes de la
seguridad y calidad del transporteO

Obijetivos estratZgicos Fiscalizaci

Fiscalizar por la calidad y la seguridad del Transpc

Seguridad Informaci—n

OFiscalizar el cumplimiento de la normativa para mejorar
la seguridad y la calidad del transporteO.
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Objetivos estratZgicos

A Dic 2014 esperamosE

H

HU

il

H

Contar con proyecto de ley de nueva
institucionalidad ingresado en el
Congreso.

Asegurar continuidad operacional de
fiscalizaci—n con equipos tecnol—gicos
incorporando atribuciones de cobro y
tramitaci—n administrativa de infrac
ciones (Proyecto de Ley redactado).

Incorporar atribuci—n para controlar luz
roja y velocidad con equipos tecnol—gi
cos (Proyecto de Ley redactado).

Asegurar continuidad operacional del
proyecto  cimaras mediante la
obtenci—n de concesi—n de frecuencias
exclusivas de comunicaci—n.

A Dic 2015 esperamosE

Fortalecer competencias tZcnicas de de
los equipos, a travZs de un Instituto de
Fiscalizaci—n consolidado.

Implementar puntos de control de
velocidad automatizados en lugares con
alto 'ndice de accidentes.

Incorporar tecnolog’a GPS en servicios
de transporte escolar y aquellos que
reciben subsidios para su operaci—n.

Haber logrado un rol preventivo
mediante la implementaci—n  de
medidas educativas y de difusi—n.

A Dic 2017 esperamosE

Contar con Proyecto de Ley de Nueva
Institucionalidad.

Tener implementado en al menos las
regiones de Valpara'so y Concepci—n
tecnolog’a para el control automatizado.



HU

HU

HU
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Objetivos estratZgicos

A Dic 2014 esperamosE

Aumentar cobertura de fiscalizaci—n a
travZs de alianzas estratZgicas y conve
nios de colaboraci—n para el traspaso de
informaci—n (ej. MOP-Concesiones).

Generar protocolos de integraci—n de
informaci—n para Centro Integrado de
Operaciones de la ciudad (Falta definir
responsable, dado que incluye tambiZn a
CMB y UOCT).

Instalar fiscalizaci—n en Calama; San
Felipe; Castro y Chilln.

A Dic 2015 esperamosE

Contar con mediciones de impacto de
planes de operaci—n que permitan
ajustar focos de acci—n y reasignaci—n
de recursos.

A Dic 2017 esperamosE
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Planes e iniciativas 2013-2017

2013 2014 2015 2016 2017

: Redacci—n Informes -Trimite legislativo Trimite legislativo Puesta en marcha
Normativa e 4 s .

institucionalidad

proyectos difusi—n -Atribuci—n control
veloc. luz roja

- Ctmaras v'as | -Vasllylll -V'as IV Modelo notificaci—n -Sistema notificaci—n
I ncorgorar tee -PDARMY 7R -PDA4R -PDA3 R y cobro multas y cobro multa
n0|0g a en co ntl’Ol - Ctmaras La - Ctmaras Pte. - Control velocidad - Control luz roja
Pirtmide LlacolZn -GPS

- SIFTRA Establec. -Frecuencia exclusiva

l nco rp,o ra_r Inducci—n Planes y programas Instituto de Implementaci—n
CapaC|taC I—nN Fiscalizaci—n
Sed es prOV|nC|a|eS Calama Castro San Felipe Chillfn
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Planes e iniciativas 2013-2017

2013 2014 2015 2016 2017

Elaboraci—n informes -Indicadores de

Redise—ar planes doGiaadass o |
. : : y difusi—n impacto
flSC&| IZaCl—nN -Inteligencia de

negocios (Bl)

Generar alianzas Convenios

colaboraci—n inter-
institucionales

estratZgicas
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014

1.-Recopilacién antecedentes que sirvan de fundamento al mensaje del Proyecto de Ley 11 12
N . « (enero — abril).
orm atlva e Recabar antecedentes legales, técnicos y econdmicos que permitan elaborar el mensaje del
I nstitucion a_l |d ad Proyecto Ley que crea una institucionalidad al Programa de Fiscalizacion de Transportes.
Elaborar, presentar y enviar proyecto » » ) o 11 12
de ley sobre nueva institucionalidad 2.-Presentacion y aprob.a‘cmn dell P.royecto deLeya Iés nuevas autoridades (mayo — junio).
y nuevas atribuciones de cobro y Obtener apoyo y aprobacion del Ministro y Subsecretaria al Proyecto de Ley.
tramitacion de infracciones para el
Programa Nacional de Fiscalizacion.
3.-Presentacion Direccion de Presupuestos (DIPRES) y SEGPRES (Junio a Noviembre) Lk 2
Obtener aprobacion por la DIPRES y SEGPRES al Proyecto de Ley.
11 12

4.-Presentacion al Parlamento del Proyecto de Ley
Haber ingresado al Parlamento el Proyecto de Ley.



PROGRAMA NACIONAL DE FISCALIZACION E———

Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
WA INICIATIVAS 2014

> 1.-Recopilaci—n antecedentes que sirvan de fundamento al mensaje del Proyecto de Ley 13
(enero B abril).
N uevas Fa Ccu [ta d es Recabar antecedentes legales, tZcnicos y econ—micos que permitan elaborar el mensaje del
Inspectores Fiscales Proyecto Ley.
2.-Presentaci—n y aprobaci—n del Proyecto de Ley a las nuevas autoridades (mayo D junio). 13
Modificaci—n Art'culo 4j Ley de Trinsi Obtener apoyo y aprobaci—n del Ministro y Subsecretaria al Proyecto de Ley.
to, incorporando a los inspectores
fiscales del MTT como funcionarios
competentes para operar equipos de
registro y detecci—n de infracciones 3.-Presentaci—n Direcci—n de Presupuestos SEGPRES (junio a noviembre).
relativas a velocidad y luz roja. Obtener aprobaci—n por la SEGPRES al Proyecto de Ley. 13

4.-Presentaci—n al Parlamento del Proyecto de Ley.
Haber ingresado al Parlamento el Proyecto de Ley
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014

14

-« 1.- Proyecto C¥maras V'as exclusivas, Etapas Il y III.
Tecn()log ’a Con el fin de mejorar nivel y calidad de servicio y aumentar las velocidades comerciales de TS
se dar¥ continuidad al proyecto de cimaras para fiscalizar v'as exclusivas en sus etapas Il y III.

Reducir tiempos de fiscalizaci—n en

terreno, disminuir tasa de error, 2_PDA
aumentar velocidades comerciales y Con el fin de reducir los tiempos de fiscalizaci—n en terreno y aumentar cobertura esperamos
aumentar cobertura. sumar 4 regiones durante 2014 a las implementadas en 2013.

3.- Ctmaras Puente LlacolZn
Para fiscalizar normativa emanada de Resoluci—n 54, restricci—n circulaci—n transporte de
carga en la Regi—n del B'o B'o.

4.-Definici—n de la estrategia a seguir para lograr la asignaci—n de espectro de frecuencia
exclusiva.

Con el fin de definir la estrategia a seguir para lograr la asignaci—n de espectro de frecuencia
exclusiva, se debe estudiar y evaluar la normativa vigente, con el apoyo del ¢crea Legal.
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014

Oficinas Provinciale
de Fiscalizaci—n P

Tener presencia permanente del MTT
en la Isla y mejorar la cobertura para
fiscalizar principalmente servicios
subsidiados y tener mayor contacto
con sus usuarios. Posicionar el rol del
programa de fiscalizaci—n.

S

1.-Gestionar la creaci—n de una sede provincial en Castro, Regi—n de Los Lagos.
La iniciativa busca instalar una segunda sede en la regi—n, a fin de aumentar la cobertura
geogrifica de fiscalizaci—n.

17
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014

. . . ST 2.1
1.- Elaborar planes y programas para implementaci—n de Instituto de Fiscalizaci—n.
I ncorporar Elaborar diagn—stico y estructura de contenidos para poner en marcha cursos de capacitaci—n,
p - . a fin de gestionar el conocimiento del programa, que no estf disponible en el mercado.
Capacitaci—n
. : 2.- Realizar campa—as informativas orientadas a usuarios 2
Contar con inspectores con formaci—n o e i RN :
integral y actualizada, preparados para A fin de lograr posicionamiento del rol de Fiscalizacion.
los nuevos desafos.
: -~ - 2.4
3.- Realizar capacitaciones a Inspectores Municipales.
A fin de mejorar las coordinaciones interinstitucionales.
2.4

4.- Realizar campa—as educativas en colegios.
Para fortalecer el rol preventivo.
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Principales iniciativas 2014

OBJETIVO
PLAN INICIATIVAS 2014

1.-Contactar a entidades de interZs. 15
. g Identificar y contactar a contrapartes responsables de entidades de interZs y lograr acuerdos
Alianzas “ -
C de reuni—n.
EstratZgicas
2.-Realizar reuniones iniciales. L5
Materializaci—n de alianzas estratZgi Realizar reuniones iniciales y presentar iniciativas..

cas y convenios de colaboraci—n con
entidades pceblicas y privadas, con el
prop—sito de aprovechar informaci—n 15

disponible y aumentar cobertura de 3.-Antlisis de Normativa
fiscalizaci—n con tecnolog’a Identificar a travZs de la revisi—n de normativa, los recursos que actualmente podr'an usarse

para fines de fiscalizaci—n.

4.-Redacci—n de Convenios de Cooperaci—n. 15
Generar documentaci—n formal, para acordar y comprometer formas de cooperaci—n con
entidades de interZs.

15

5.-Firma de Convenios de Cooperaci—n.
Formalizar los acuerdos de cooperaci—n, a travZs de la firma de convenios.
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Principales iniciativas 2014

PLAN INICIATIVAS 2014

25
1.- Elaboraci—n de informes y difusi—n.
1 « Entregar informaci—n relevante a stakeholders cr'ticos, a travZs de reporter'a automatizada
Redise—o Planes IEEEY 0o _ y
. . . sistemitica, la que tendrt como plataforma un software de Inteligencia de Negocios. (BI).
de Fiscalizaci—n ‘
Redise—o de pl de fiscalizaci— i : 2.5
edise—0 de planes de Tiscalizacl—n ¥ 2.- Contar con mediciones de impacto (2015)
metodolog’a de seguimiento en acuer Contar con informaci—n que permita medir el impacto de fiscalizaci—n, entre otros indicadores,
do con stakeholders relevantes, para a travZs de:
aumentar cobertura y lograr medir
impacto, junto con contar con - Reducci—n de tasas de rechazo por modos relevantes.
informaci—n de calidad y oportuna que - Disminuci—n de accidentes en modos cr'ticos.
respalde la toma de decisiones. - Aumento de velocidades comerciales.
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Metodolog’a y Procesos

Nombre del proceso

Reuniones con Ministro y Subsecretaria

Reuniones con Subsecretaria

Reuniones con otras divisiones

Reuniones de equipo

Detalle del proceso

Una vez cada 4 meses, la divisi—n presenta a la mixima autoridad del Ministerio sus objetivc
metas alcanzadas, posibles riesgos, etc.

Una vez al mes, la jefatura de la divisi—n se recene con la Subsecretar’a, para mostrarles los avai
de la divisi—n y aclarar en conjunto los pr—ximos pasos a segulir.

Al abordar temiticas que involucran otras freas, antes de comenzar el proyecto se realiza e
contacto, para aprovechar sinergias y disminuir duplicidad de trabajo.

Todas las semanas se recene la jefatura con todo el equipo, en donde se aclaran las tareas a reali
junto con las prioridades.



